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3 月 9 日，走进玉山县网上“中介超市”（以下简称

“中介超市”）后台服务中心，工作人员在网上对企业的

信息进行审核服务，企业办事“一次不跑”在这里成为

现实。“以前供需双方还要到窗口办理或者现场对接，

现在企业和中介服务机构在网上平台对接，办事更快

更便利。”工作人员告诉记者。

2020年，玉山县针对中介机构数量少、市场竞争不

充分、监管机制不健全、信息公开不到位等情况，启动

网上“中介超市”建设，着力打造开放、统一、规范、便捷

的中介服务选取平台，进一步规范中介服务市场秩

序。截至今年 2 月底，平台累计发布各类项目需求公

告 5819 条 ，成 交 额 6315.5 万 元 ，其 中 采 取 竞 价 模 式

1631 条，发布金额 3184 万元，实际成交金额 2022 万元，

节约资金 1162万元，节约率 36% 。

开放平台，让中介服务更多选择

“以前玉山的审批中介机构数量和类别少，服务层

次和专业水平不高，企业的可选服务不多，很难满足需

求。”玉山县政务服务办相关负责人告诉记者，为了建

立竞争合理、操作科学、服务高效的中介服务市场，玉

山县深入推进网上“中介超市”建设，面向全国开放，只

要符合相关条件的中介机构即可进驻平台，不受区域

等条件限制。目前，玉山“中介超市”已累计进驻机构

4178 家，项目业主进驻 175 家，涉及资质 49 项，规范中

介事项 110项。

在这个平台里，中介机构是供应商，中介服务是货

架上的商品，项目单位可以自行选购，更好地满足了企

业的需求。“我们只需发布中介服务需求，然后根据中

介服务机构的报价和服务质量来选择中介服务，成本

降低的同时，服务质量也得到提升。”来自浙江宁波的

客商何先生表示，便捷、透明的网上“中介超市”，迅速

得到了大家的认可。

透明平台，让购买服务更加公平

“以前接业务经常需要中间人介绍，现在则是公开

比价格、比服务，更加公平了。”张曰辉是玉山县某工程

造价咨询有限公司负责人，他告诉记者，通过网上中介

服务超市平台，他已经多次顺利中标政府的工程项目，

让他可以更加专注于提升中介服务质量，也大大降低

了业务成本。

为推进公平竞争，玉山县明确要求各行政机关、事

业单位、直属企业凡使用财政资金或国有资金，属于招

标限额以下的购买中介服务，均从“中介超市”中公开

选择中介机构。各行业主管部门主动引导社会投资项

目到“中介超市”通过“网上竞价+随机选取”等不见面

方式选取中介机构。选取结束后，敦促中介机构按照

明确的时间节点及时与业主联系，完成后续洽谈、签

约、履约过程，并及时在平台留存中选机构确认书、签

约合同。“一书一合同”等痕迹资料按档案管理规范化

要求建立台账，做到有据可查。整个工作流程均为不

见面抽取，有效避免采购方、第三方机构和“中介超市”

工作人员接触，确保选取工作公开透明。

规范平台，让机构管理更加严谨

为 实 现 中 介 机 构 管 理 在 阳 光 下 运 行 ，玉 山 县 坚

持“宽进”和“严管”相结合，出台了《玉山县中介超市

管理办法（暂行）》和《玉山县中介超市信用管理办法

（暂行）》，建立健全备案管理、考核评定、择优淘汰三

项机制，切实做到按制度管人、依制度做事。通过实

行服务承诺制、限时办结制、黑名单制，严格规范中

选中介机构服务行为，大幅提升中介机构服务的质

量和水平。

“一旦发现不守信的中介机构，我们第一时间予

以警告，提出整改意见，对失信机构进行处罚，确保

建立公平进入、有序竞争的市场秩序。”玉山县政务

服务办负责人表示，通过加大中介服务规范监管力

度，以及完善综合评价考核体系等管理机制，推动业

务主管部门对中介监管从重审批向重监管转变。自

平台上线以来，共处罚失信机构 82 家。

玉山县打造开放统一规范中介服务选取平台

一次不跑“中介超市”办事更高效
吴德强 本报记者 邹晓华

好样的！
退役军人勇救落水者

本报芦溪讯 （钟进文）“救命呀，有人落水啦，快救人

啊……”3 月 11 日，在芦溪县芦溪镇濂溪中学附近，一名老人

不慎跌落在池塘中。危急之时，正在濂溪中学保安室值班的

陈绍明听到呼救后，奋不顾身飞奔过去，将老人救上岸。

“池塘水深 2 米，老人落水后已经无意识，且面部朝下，

情况十分危急。随后我就看到陈绍明从远处飞奔过来，以最

快的速度跳入水中救人。”目击者刘女士介绍说，幸亏营救及

时，老人脱离了危险。

记者了解到，陈绍明是一名退役军人，1962年出生，1979
年入伍，1984 年退役，5 年的军旅生活，让他保持着锻炼的习

惯。“当时听到呼救声，我没有想那么多，立马跳入水中救

人。这只是一件小事，碰到这样的事，肯定要冲上去。”陈绍

明说。

“陈绍明作为一名退役军人，在群众的生命安全遇到危

险时，义无反顾、挺身而出，这种精神值得弘扬。”芦溪县退役

军人事务局副局长刘欢说。

我为群众办实事之

在新干县，每当夜幕降临，有这么一群人，行走在

全县各个村落，深入群众家中，与群众拉家常，及时发

现并解决群众的急难愁盼事。

3 月 10 日以来，新干县结合“干部夜校”建立夜学、

夜访、夜谈、夜议“四夜”为民办实事机制，搭建起干部

与群众沟通的民情“直通车”。这些夜行的身影，用脚

步拉近与群众的距离。

针对群众的生产生活特点，桃溪乡组织党员干部

利用晚上时间开展夜访，分组进村入户，察民情、听民

意，宣传各项政策，解决各类问题，与群众面对面交流，

增进与群众的感情，引导全乡领导干部和工作人员工

作重心下移，积极化解各种矛盾纠纷。

3 月 17 日，在桃溪乡艾堆上村，乡人大副主席周燕

带队的夜访组入户了解情况，得知村民魏国如患有轻

微的智力障碍，属半劳动力，妻子方伟珍患有二级精神

残疾，无劳动力。2021 年，他家承包耕种 85 亩土地，因

各种原因，亏本 2万余元，需要产业方面的帮扶。

“我们会把你的实际情况向领导汇报，全面了解

并研究讨论后，尽最大的努力来帮助你。最近昼夜温

差大，请你多注意身体。”夜访组工作人员耐心地回

答。事后，夜访组迅速将问题反馈给乡政府，并会同

村组干部核实情况，帮助魏国如解决了生产生活的后

顾之忧。

3 月 20 日晚，城上乡人大副主席周梓蔚组织乡挂

点干部到竹溪村进行夜访，见到村民邹午生一脸愁

容。原来，邹午生一家 7 口人，现已 65 岁的他与妻子朱

桂莲在家务农，85岁的母亲长期患病在床，儿子在外务

工。3 月 4 日，孙子被省儿童医院确诊为急性淋巴细胞

白血病，预估治疗费用 30万元，现已借债 12万元。

突如其来的变故让邹午生一筹莫展，看到夜访干

部，他表达了希望将他们家纳入“三类人群”的想法。夜

访组将邹午生的情况及时向乡主要领导汇报，乡里乡

村振兴工作站人员当即组织村组干部核实信息。3 月

22日，工作人员及时将其作为突发严重困难户“三类人

员”向县乡村振兴局进行申报。次日，乡里又将其作为

低保对象录入民政系统等待审批。

“真的感谢你们，为我们家解决了一大难事！”电

话得知乡里迅速为他解决问题，邹午生激动得连声

感谢。

“干部夜访，既亲民不扰民，又让问题解决落地不

落空。”桃溪乡乡长李吉刚说，下一步，该乡将对夜访中

收集到的群众意见建议，召开专题会进行分析研判，特

别是对重大项目和决策开展讨论，坚持尊重民意、汲取

民智的原则，组织相关的团体和群众参与决策讨论，并

形成民生实事项目清单，落实责任人限期办结。

新干县结合“干部夜校”解决百姓急难愁盼

干部夜访 用脚步拉近与群众距离
李福孙 本报记者 徐黎明

南昌交警首次公布
驾校培训考试质量排名

本报南昌讯 （记者蔡颖辉）为推进重点驾驶人源头隐患

治理工作，坚决消除源头安全隐患，近日，南昌市公安局交通

管理局对今年 1月至 2月底全市驾校培训考试质量情况进行

统计分析并首次向社会公布排名。

据悉，全市驾校参加科目一理论考试人数共计 21351
人，合格 17761 人，合格率 83.19%；参加科目二场地考试合格

19987 人 ，合 格 率 63.61%；参 加 科 目 三 道 路 技 能 考 试 合 格

22272 人，合格率 68.79%；参加科目三安全文明常识考试合

格 22813 人，合格率 91.46%。1 月至 2 月底新增汽车类驾驶

员 22813人。

全市驾校考试综合及格率排名前三的依次是：蓝天驾校

85.49%，昌大驾校 84.64%，交院驾校 84.33%。后三名的依次

是：华安驾校 63.35%，扬子驾校 65.94%，新赣线驾校 67.26%。

合格率虽然很重要，但安全行车更不容忽视。1 月至 2
月底，全市驾校三年内驾龄的驾驶人交通违法率排名前三的

分别是文峰驾校、驰善驾校、南昌飞翔驾校，全市驾校三年内

驾龄的驾驶人交通事故率排名前三的分别是华安驾校、扬子

驾校、龙腾驾校。

3 月 18 日，上栗县上栗镇万石村大冲里养殖合作社养蜂

户龙汝开、钟红艳夫妇正开心地采割蜂蜜。近年来，上栗镇

积极组织农民发展翠冠梨、黄桃种植和肉兔、蜜蜂养殖等特

色农业，促进农民持续增收。 通讯员 邓建萍摄

医保报销更快更方便
本报奉新讯 （通讯员涂克琴）“以前报销到账要近一个

月，现在时间缩短了一半，而且可以网上办理，不用来回跑！”

近日，在奉新县石溪管委会医保业务窗口办理报销业务的居

民胡美娣高兴地说。

奉新县石溪管委会本着“暖心便民、贴心惠民”理念，针

对解决慢性病患者因现金周转困难等影响及时就医的问题，

借助今年医保新系统上线，不断强化工作举措，提高办理效

率。按照“当周受理、当周办结”原则，对患者提交的医疗报

销材料进行严格审核，切实做到“合理、合规、增效”；认真梳

理医保服务事项，在便民服务中心张贴住院和门诊报销病历

流程，同时全方面多角度宣传医保相关政策，整合民政、保险

等窗口业务，让群众一次性办理多次报销业务。对于需要外

地就医的患者，则告知转院固定电话、流程、手续，做到让群

众一次性办理异地就医和结算，进一步缩短医保报销办理时

限，确保参保人员最短时间内领到报销款。

3 月 20 日，瑞昌市华瑞（中国）缝纫线有限公司车间内一派繁忙，工人正在生产线上赶制订单。

随着生产线智能化升级改造完成，公司新的生产线已实现生产全流程的工序连续化、生产自动化、技术控制智能化，生

产效率和管理水平全面提高，产品畅销国内外市场。 通讯员 魏东升摄

万安打造“15分钟政务服务圈”
本报万安讯 （记者李歆 通讯员许斌）“手机上点几下就

把证办了，免得我来回跑几十公里，真是太方便了。”近日，万

安县弹前乡大岩村村民袁锦辉就近在县城务工所在地领取

了生育服务卡。

去年以来，万安县聚焦服务群众难点堵点，以高频服务

事项为重点，不断创新服务方法，纵深推进“最多跑一次”改

革向基层延伸扩面，打造“15 分钟政务服务圈”，营造暖心爽

心的政务服务环境。该县推出 15 分钟“智能快办”“就近可

办”“上门帮办”服务，让群众可通过扫码、刷脸等方式实现

1112项政务服务事项“全程网办”。同时，全面推进县级高频

政务服务事项向基层下沉、延伸，1602 项县级服务事项可在

县域通办。针对老弱病残等特殊群体，该县实行县乡村三级

联动的帮办代办服务模式，吸纳基层党员、网格员、志愿者等

力量，建立 15 分钟快速响应的上门代办帮办队伍，打通服务

群众“最后一公里”。


