
本报讯本报讯（全 媒 体 记 者侯侯
艺松艺松）近日，九江市浔阳区金

鸡坡街道中铁九桥生活区居

民 向 江 西 新 闻 客 户 端“党 报

帮你办”栏目反映，小区改造

后 变 得 焕 然 一 新 ，大 家 更 幸

福了。中铁九桥生活区建于

20 世纪 70 年代，由于建设标

准不高、功能配套不全，“脏

乱 差 ”问 题 日 益 凸 显 。 基 于

此 ，金 鸡 坡 街 道 将 该 老 旧 小

区 纳 入 改 造 范 围 ，拆 除 违 章

建筑 102 处，增加停车位 200
余个，建设 3 处停车棚并安装

充电桩 64 个。此外，修复改

造 破 损 的 路 面 并 铺 设 沥 青 ，

对社区党群服务中心进行规

范 化 打 造 ，改 善 居 民 办 事 体

验。

改造后的小区焕然一新。
本报全媒体记者 侯艺松侯艺松摄

社区善治

本报讯本报讯（全 媒 体 记 者陈陈
璋璋）“以前大家把生活污水直

接倒在路面上，又脏又臭，现

在 统 一 集 中 处 理 ，环 境 比 以

前好多了。”近日，萍乡市安

源区横龙街道略下村村民向

江 西 新 闻 客 户 端“党 报 帮 你

办”频道表示。今年以来，横

龙 街 道 高 标 准 、严 要 求 推 进

农村地下管网和污水处理等

基 础 设 施 建 设 ，不 断 提 升 人

居 环 境 质 量 。 目 前 ，略 下 村

农村污水管网改造项目管道

架设完成近 40 户，正在进行

绿化，本月完工。

管网改造宜安居

略下村污水管网改造施工现场。
本报全媒体记者 陈璋陈璋摄

为民解忧

本报讯本报讯（全 媒 体 记 者付付
强强）“短短几天时间，贷款就

到账了，就像一场及时雨。”

日 前 ，江 西 森 阅 深 海 装 备 科

技有限公司负责人黄先生向

江 西 新 闻 客 户 端“党 报 帮 你

办”频道表示，10 月初，萍乡

市湘东区荷尧镇人大代表上

门 走 访 时 ，得 知 企 业 资 金 链

短缺，影响其生产经营活动，

遂 立 即 协 调 有 关 部 门 ，申 请

针 对 小 微 企 业 的 供 应 链 贷

款 。 今 年 以 来 ，该 镇 建 立 了

人 大 代 表 包 保 联 系 制 度 ，对

辖 区 企 业 实 行 包 靠 推 进 、谋

划推进、调度推进，帮助企业

解 决 问 题 ，为 企 业 发 展 保 驾

护航。

营商环境

助企纾困渡难关

镇人大代表在企业走访。
本报全媒体记者 付强付强摄
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有投诉困难，我们
帮办帮问。

让幸福在家门口“升级”
易永艳

一吐为快

643

本报讯本报讯（全媒体记者徐黎徐黎
明明）“ 堵 在 中 间 的 围 墙 拆 除

了 ，我 们 和 乡 干 部 感 觉 亲 近

了许多。”近日，德兴市张村

乡界田村多名村民向江西新

闻客户端“党报帮你办”频道

反映，乡政府的围墙拆掉后，

办事方便多了。张村乡政府

处 于 界 田 村 中 间 ，周 边 都 是

住 户 ，过 去 乡 政 府 大 院 用 围

墙 圈 起 来 ，周 边 部 分 村 民 想

到 乡 政 府 去 办 事 ，必 须 绕 好

大 一 个 圈 ，花 时 又 费 力 。 在

开展“大抓基层年”活动中，

该乡把服务群众作为第一要

务 ，将 近 千 米 长 的 围 墙 全 部

拆掉，赢得了民心。

拆除围墙通行畅
政务服务

围墙拆掉后，村民办事方便了。
通讯员 邵德初邵德初摄

老旧小区绽新颜

在楼下的早餐店喝一杯热气腾腾的豆浆、去附近超市买生
活用品、到便民服务点理发、按摩……越来越多的城市居民，在
家门口就能享受便民生活。近日，商务部确定了全国第三批城
市一刻钟便民生活圈试点地区 70个，加上前两批试点地区，城
市一刻钟便民生活圈已实现省级全覆盖。

随着新型城镇化建设的推进、人们生活水平的提高，居民
对生活便利的需求也日益多样。一刻钟便民生活圈，“圈”起了
居民在购物、医疗、餐饮、文化等多方面的需求，带来了幸福的
烟火气，让便利与幸福在家门口触手可及。

一刻钟便民生活圈，折射出城市的治理水平和温度。如南
昌市在问需于民、问计于民的基础上，因地制宜落地 60家孺子
书房构建“15分钟城市阅读圈”、完善医疗卫生体系画出“15分
钟医疗服务圈”、嵌入式养老院建设筑起“15分钟养老服务圈”，
不断优化公共设施空间布局，满足居民多样化的生活需求，以
精细化城市治理提升群众获得感幸福感。

保障和改善民生没有终点，只有连续不断的新起点。期待
更多城市推进城市一刻钟便民生活圈建设，让百姓的幸福在家
门口“升级”。

“ 先 预 热 机 器 ，把 机 筒 温 度 调 到

70℃，加水量 25%”“旋切速度比较快，调

低一些”……近日，笔者走进南昌大学食

品学院实验室，叶江平正带领学生调试

制作重组米的挤压机。

经 过 一 点 一 点 测 试 ，挤 压 机 的 运

转 终 于 达 到 最 佳 状 态 。 经 过 粉 碎 、调

质 处 理 的 碎 米 粉 被 加 入 挤 压 机 中 ，伴

随机器的旋转剪切 ，大小均匀、颗粒饱

满 的 米 粒 从 出 口 处 挤 出 ，实 验 室 里 米

香四溢。

自 2013 年进入南昌大学食品学院攻

读硕士学位开始，叶江平这名七尺男儿

和“一粒米”结下不解之缘。“我的研究方

向是淀粉制品的消化性调控，通俗说就

是控制淀粉在体内的消化吸收。”叶江平

说。

今年 34 岁的叶江平是南昌大学特聘

研究员，年纪虽轻，却是我省主要学科学

术与技术带头人，并在 2020 年入选中国

博士后创新人才支持计划。在淀粉制品

的消化性调控领域，叶江平与行业共成

长，使国内研究水平与国外同步。

和 一 粒 米 较 劲 的 过 程 并 不 轻 松 。

大米作为全世界一半人口的主食，是人

体 主 要 的 能 量 来 源 。 但 在 加 热 熟 化 过

程中 ，大米淀粉会发生糊化 ，糊化后的

大米进入消化系统后，会被快速分解为

葡萄糖 ，从而导致消化过快 ，引起血糖

波动。

“对于一些胰岛素紊乱的特殊人群，

如 2型糖尿病患者来说，食用消化快的大

米，容易导致体内血糖过高。”叶江平说，

“怎样让淀粉进入体内后缓慢消化或不

消化，从而不引起血糖突然升高，制作一

款糖尿病患者也能放心食用的低 GI（食

物 血 糖 生 成 指 数）大 米 是 我 的 主 攻 方

向。”

“我们先依葫芦画瓢，弄懂其中的原

理。”硕博期间，叶江平一边啃理论书籍，

一边扎进实验室，跟着导师刘成梅教授

学习淀粉的消化性调控原理和重组米的

生产制备。

制 作 低 GI 大 米 ，原 材 料 配 方 是 关

键。碎米是大米加工过程中的副产物，

主要成分与精白大米相似。“碎米中可配

以蛋白质、膳食纤维、抗性淀粉等元素，

可塑性强，是制作重组米的极佳载体。”

叶江平说，“另一方面，原本作为饲料处

理的碎米每斤卖不到 1元，加工成重组米

以后，每斤可以卖到 15 元左右，价值大幅

提升。”

想 法 虽 好 ，将 想 法 落 地 却 困 难 重

重。碎米进入挤压机进行重组造粒，受

喂料速度、机筒温度、加水量、旋切速度

等多种因素影响。“光是机筒温度就有 5
个区间，原料配方不同，机筒温度也有相

应变化。”起初，挤压机压出的大米在外

观上与天然大米相去甚远，有的干瘪不

成形，有的过度膨胀。

为了制作出好看又好吃的重组米，

叶江平开启了和“一粒米 ”较劲的工作

模 式 ：反 复 对 比 不 同 来 源 的 碎 米 和 配

方 ，每天实验十多个配方 ，观察近百斤

原料在挤压机中的反应变化；反复调试

参数 ，记录不同参数下的表现情况 ；根

据实验数据，联合厂家自主研发挤压机

……实验数据越积越多，问题清单越改

越薄，终于迎来破局——挤压机制成的

重 组 米 在 外 形 和 口 感 上 与 天 然 大 米 相

差无几。

2019 年，叶江平博士毕业后，继续在

南昌大学从事博士后工作，朝着制备耐

热型抗性淀粉的目标前进。淀粉的糊化

温度大部分是 60℃至 80℃，让淀粉在糊

化状态下也能保持抗性，没有捷径，只有

“死磕”。叶江平发现，直链淀粉与客体

形成的Ⅶ型亚微晶复合体具有很好的热

稳定性，为了观察该复合体在不同温度

下的表现，叶江平每 5 个温度做一次实

验，一直实验到 130℃，经过 1 年多的探

索，获得近百组试验数据，最终发现让淀

粉在加热后保持抗性的方法。“这意味着

耐 热 型 抗 性 淀 粉 在 实 验 室 阶 段 取 得 成

功，产业化应用后，糖尿病人将有更多主

食选择。”攻克这一业界难题，叶江平激

动不已。

“目前淀粉消化调控方法仍停留在

实验室水平，实现市场化应用还有很长

的路要走。”叶江平坦言，这对像他一样

的科研人员来说，既是挑战，也是前进的

动力。“技术创新永无止境，未来我们将

加大与淀粉企业的产学研合作开发，尽

早实现抗性淀粉的产业化应用，创制相

关营养健康主食，为推动健康中国建设、

提升国民健康素质贡献科技力量。”

夜幕降临，华灯初上，乐平市众埠镇

一处处文化广场上、一座座小游园里热闹

起来，休闲的市民三五成群，或吹拉弹唱，

或谈笑风生，或散步健身……“我们的生

活环境越来越美，社会治安越来越好，感

觉很安全、很舒心。”说起平安建设，居民

们脸上洋溢着幸福的笑容。

众埠镇有 10.3 万人口，人口基数大，

人员构成复杂。近年来，该镇畅通问需

“毛细血管”，在发现矛盾、调处纠纷上双

向发力，让基层治理激发新活力，呈现新

气象。

在众埠镇综治中心统一的调度流转

平台上，镇村组、司法所、法庭等及时捕获

纠纷苗头。全镇 37 个村级人民调解委员

会，加上人大代表、乡贤、“五老”人员，让

该镇的人民调解队伍不断壮大。

人民调解、行政调解与司法调解等有

效结合，“三调联动”让很多纠纷矛盾迎刃

而解。村民陈某一直有个解不开的心结，

就是他固执地认为村里某些干部存在违

纪违法行为。众埠镇以信访联席会议为

抓手，灵活运用“三调联动”机制，通过公

开听证，积极妥善回应陈某诉求，协调有

关部门解决其生活困难问题，陈某感动落

泪，表示息诉罢访。

警调联动机制的加持，进一步健全了

该镇调处纠纷机制。众埠镇派出所形成

由 1 名民警、2 名双方当事人和 3 名专业调

解员调处纠纷和会商的机制，今年该所共

接到纠纷、求助类警情 535 条，现场化解

510起，警调联动案件化解成功率达 98%。

在这里，邻里、土地、家庭婚姻等纠纷

通过“社会调解在前、法院立案在后”的解

纷方式得以化解。今年以来，该镇诉前纠

纷调解 50余件，同期民事诉讼立案数量下

降 9%。

在这里，拥有 44名队员的众乐、德武、

星火等 3 支义警队，已成为众埠镇调处纠

纷的品牌和禁毒、防溺水、遏制高价彩礼

等宣传的“急先锋”。

众埠镇把流动调解网格辐射到田间

地头，通过工作人员和村民拉家常的方式

掌握矛盾纠纷线索。

南山村偏居众埠镇东南一隅，与十里

岗镇相接壤，治安工作难度大，矛盾纠纷

多。2021 年，由老干部、老党员和老教师

等组成的农民互助协会成立，从移风易

俗、矛盾纠纷调处，到环境卫生整治，都有

他们的身影。

如今，汇集 700多村民的“南山村村民

微信群”，成为村民们最信赖的民情表达

渠道。在群里，包村干部、片警、农民互助

协会成员和村民零距离互动，村民们可在

群里把烦心事和诉求表达出来，市、镇、村

干部把矛盾纠纷解决过程和结果发到微

信群，让全村人知晓并评价，确保公平公

正。内邱村小组的孙某与方某因稻田灌

溉产生纠纷，这一幕被旁边的村民拍下视

频并发到南山村微信群。很快，调解流程

启动，这场邻里纠纷，最终以双方平分放

水、方某向孙某道歉而快速平息。“听了村

干部讲的道理，我想清楚了，大家都是邻

居 ，没 必 要 计 较 那 么 多 ，邻 里 和 谐 最 重

要。”方某深有感触地说。

平安是民之所盼，亦是发展之基。众

埠镇通过用心剖析一桩桩矛盾纠纷产生

的根源，用法、用理、用情探索调处纠纷的

机制和方法，平安建设交出了喜人的“答

卷”，人民群众的安全感更有保障。

“这里活动多、服务好，让我们享受

到幸福的晚年生活。”65 岁的何小荣是南

昌市青云谱区三家店街道三店北社区的

一名退休老人，10 月 7 日，他在参加社工

站爱心活动时感慨地说。

今年，青云谱区民政局联合三家店街

道社工站探索“N+”社工服务项目，通过

对接社会资源，充分发挥社区、社会工作

者、社区志愿者等“五社联动”作用，让群

众在家门口就能享受全面、暖心的服务。

“这是什么颜色呀？”“黑色？不是，

是白色……”近日，三家店街道社工站的

社工们通过开展“颜色对对碰”游戏，提

高老人们的反应能力。

三家店街道有 13 个社区、2 个村，常

住人口 4.5 万人，其中 60 岁以上老人 1.09
万人、高龄老人 1712 人、失能失智老人

235 人，养老服务需求突出。为此，青云

谱区民政局联合三家店街道社工站探索

“N+”社工服务项目，有针对性地提供多

项特色服务。今年以来，该项目陆续推

出了“暖巢服务、助老 6+N”“暑假托管

班”等养老托幼服务。“前者包括助餐、助

洁、助急、助行、助浴、助医等基本生活需

求服务，并为老人建立档案，持续关注他

们的需求。后者则针对双职工家庭暑期

无人照顾孩子的问题，通过形式多样的

教 学 ，让 孩 子 拥 有 丰 富 多 彩 的 假 期 生

活。”三家店街道党工委副书记、主任唐

松表示，社工站始终坚持党建引领，让居

民享受身边的便民服务，切实增强群众

的获得感、幸福感。

10 月 8日，三家店街道的社工们上门

开展“一勺米、一碗粥，打造幸福社区”爱

心活动，挨家挨户募集大米，并做成香浓

的“百家粥”分享给辖区的老人。三家店

街道社工站负责人介绍，活动依托社区

公共空间场景，强化情感纽带，重塑邻里

关系，形成社区互助文化，引导居民有序

参与公共事务，提供及时、便捷、有温度

的补充性公共服务，为社会多元共治注

入新的活力。

“ 小 朋 友 喜 欢 这 本 童 话 书 吗 ？”“ 喜

欢，里面有我喜欢的小动物。”连日来，青

云谱区委统战部、区人大代表们在何坊

东社区开展“墨韵传递书香社区”书籍捐

赠活动。

整合资源开展多样化帮扶和文娱活

动，是三家店街道社工站的一项特色服

务。据统计，该社工站与共建共驻单位

联合开展智能手机培训 12 次、预防电信

诈骗宣传 6 次、暑假防溺水专题讲座 12
场，并多次联合社区志愿者和网格员开

展上门服务。

“社工站将继续创新服务方式，坚持

党建引领‘助人、服务、关爱、成长’的理

念，实现‘社工站+居民养老中心+托管

班+上门服务’融合发展，进一步提升居

民的获得感和幸福感。”唐松说。

和“一粒米”较劲
——记南昌大学特聘研究员叶江平

创新服务方式 打造暖心社区

易永艳
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