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“说事堂”说出和睦
本报黎川讯 （全媒体记者陈璋）邻里间时不时地争吵，变

成了喜气洋洋话家常，“一家有事百家忙”成为常态，遇到矛盾纠

纷不再是吵架争论，而是“三条板凳”坐下来，心平气和摆事实讲

道理。如今，黎川县乡贤说事堂让村民之间的关系更加和睦。

黎川县以德高望重的老党员、劳动模范等“五老”人员为主

体，设立乡贤说事堂，引导乡贤积极参与矛盾纠纷排查调解工

作。黎川县相关负责人表示，乡贤既对本村事务熟悉，又在村

民心中有较高地位，在化解矛盾纠纷时，往往能让村民静得下、

坐得住、听得进，强化调解效果。

黎川县还将说事堂的乡贤、村民代表组织在一起，成立“管

家小队”，结合村情民意制定村规民约，助力乡村治理。目前，

黎川县已在 15 个乡镇全覆盖式建立了 38 个乡贤说事堂，协助

调处问题上千起。

易永艳

邮箱：1518098306@qq.com
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做好日常垃圾分类投放

省建筑业发展服务中心主任郭德平

介绍，《导则》出台实施集中体现在全链

条关键环节的科学量化管理上，比如，针

对垃圾收集容器应该设置多少的问题，

《导则》给出了量化计算方法，通过综合

考虑人口变动、垃圾密度、时间峰值等变

因，计算收集范围内的垃圾日排出重量

和体积，得出一般情形下应配置收集容

器的数量。

省住建厅城管处处长汪源林说，关于

前端投放收集方面，《导则》投放指引中

要求废荧光灯管要保持完整、干燥，防止

破损，破碎的灯管应用较厚的纸张包裹

并用胶带缠好，投放至其他垃圾收集容

器。废杀虫剂、清洁剂、空调清洗剂、废

油漆等，要与原容器一起密封投放至有

害垃圾收集容器，以免对收集垃圾的环

卫工人造成割伤、中毒等人身伤害。玻

璃瓶、塑料瓶、易拉罐等应清空内容物，

清洗干净后投放。

《导则》明确，厨余垃圾投放时不应混

入废餐具、包装袋等不利于后期处理的杂

质；不得直接排入下水道，鼓励家庭投放

厨余垃圾前先滤去水分；鼓励食堂、宾馆、

饭店等集中供餐场所安装油水分离器，并

将餐厨垃圾交由具有相应资质的单位单

独收运。

避免“先分后混、混装混运”

垃圾常常遭遇“先分后混、混装混运”

的尴尬，令垃圾分类前功尽弃。郭德平介

绍，造成这个问题的原因有分类投放准确

性不高，也有分类收运能力不足，还有管理

责任压实不力，更有执法惩处不严等因素。

郭德平解释道，针对这些问题成因，

《江西省生活垃圾管理条例》从法规层级上

进行了规定，《导则》则从技术规范上进一

步细化完善，聚焦生活垃圾分类全链条各

环节之间的衔接配合，对分类投放、收集、

运输和处理环节都有相关的技术要求。

在收运车辆配置与管理方面，《导则》

要求分类投放后的生活垃圾应由收运单

位分类收运，收运车辆应专车专用，严禁

混合收运生活垃圾。

在分类收运方式上，对可回收物和有

害垃圾，要求采取预约收运或定期收运方

式；对厨余垃圾和其他垃圾，要求做到日

产日清。在收运车辆监管上，《导则》要求

符合车辆技术规范，在车身醒目位置喷涂

分类标志，不得出现跑冒滴漏、飞扬洒落、

垃圾拖挂等问题，收运车辆应实行专人和

台账管理，安装电子标签识别器、定位系

统以及车载记录等。

郭德平说，通过《导则》在收运转运方

面的严格要求，“先分后混、混装混运”现

象能够得到有效遏制。

实现资源化无害化处置

居民关心的是，如何确保每天产生的

生活垃圾能得到及时高效资源化、无害化处

置。对此，《导则》也有明确的规定和要求。

省住房和城乡建设厅城管处副处长

章先华介绍，在处理设施规划建设方面，

《导则》明确要求加强生活垃圾处理设施

建设的统筹规划，科学合理保障设施用

地，建立起与生活垃圾分类投放、分类收

集、分类运输相匹配的分类处理系统，鼓

励相邻地区共建共享生活垃圾处理设施；

对焚烧处理厂、厨余垃圾处理设施的建

设，给出了对应的技术规范。《江西省生活

垃圾管理条例》则进一步明确不再新建原

生生活垃圾填埋场，并对停止使用的生活

垃圾填埋场封场，做好生态修复等工作。

省建筑设计研究总院集团有限公司

总建筑师胡伟民表示，对于公共机构垃圾

分类设施设备设置配备，《导则》聚焦机关

企事业单位、医院、学校垃圾收集点，要求

根据人员数量、工作性质、工作场所布局

特点等因素确定收集点位置和数量。

在处理设施运行管理方面，《导则》从

生活垃圾进入对应的分类处理系统开始，

作了方式、资质、工艺、计量、台账、监控、

安全作业、日常运维、终端处理、规范填埋

等全流程管理的技术规定。比如，强调

“可回收物应采用资源化利用方式处理；

有害垃圾应委托有危险废物经营许可资

质的单位进行处理；厨余垃圾应从垃圾收

集点直接运输至处理厂，按现行行业标准

资源化利用”。

《江西省城镇生活垃圾分类设施设备配备及运行导则》已正式实施——

补齐短板 助推垃圾分类精细化

近日，抚州市东乡区邓家乡邀请党员代表、人大代表、
群众代表、工商个体户代表，到机关参加“政府开放日”活
动。去年以来，全省 80 多个县（市、区）开展了“政府开放
周”“政府开放日”活动，以务实举措切实保障人民的知情
权、参与权、表达权、监督权。

各级政府开展“政府开放周”“政府开放日”活动，让群
众代表走进机关，知晓、熟悉政府部门办事流程，是建设公
开透明的服务型政府的具体举措，也是增强政府公信力、执
行力的有效手段，此类活动多多益善。

当然，“政府开放周”“政府开放日”活动不能只是政府
部门把群众请进机关走马观花，而是要通过讲解、实际操作
等方式，让群众明白公共事务治理的长期性和复杂性。更
为关键的是，各级政府的负责人要竖起耳朵虚心听取群众
意见，有则改之无则加勉，进而促进政府机关的作风改变，
推进政府阳光办公、规范办事。

众所周知，各级政府的宗旨是为人民服务，“政府开放
周”“政府开放日”活动凸现了阳光透明的执政理念。因
而，各级政府部门不仅要敞开大门，而且有必要打开心门，
畅通群众反映情况、表达诉求的渠道，如此开展工作才会找
准靶心，有的放矢。正所谓，倾听民意、汇聚民智才能更好
地服务群众。

近 日 ，家 住 贵 溪 市 花 园 街 道 的 金 女

士，来到贵溪市医疗保障局办理报销业

务，感觉便捷了许多。此前，金女士因患

冠心病做了手术，每隔一段时间到医院复

查、拿药。去年，她跟随父母生活在外地，

没有及时报销，手上积累了较多发票。

“岁末年关，我把发票都带回来了，一

次性办理医保报销。”金女士告诉记者，她

以为报销需要花个把小时，没想到不到 6
分钟，手上 20 余张发票便审核完，即时办

完了报销手续。

金女士办理医保报销业务省时省力，

得益于贵溪市上线的发票查验平台。贵

溪市医疗保险基金管理中心副主任江媛

介绍，贵溪市有 56 万余人参保，以往通过

医保窗口给参保群众办理报销业务时，工

作人员对纸质票据信息一张一张进行登

记、存档、真伪核验，导致发票信息管理效

率低、准确率无法保证，增加了群众办事

时间成本。

“更为关键的是，有的发票信息容易

被篡改、复制，出现重复报销的情况，给

医 保 基 金 的 安 全 带 来 了 隐 患 。”江 媛 告

诉 记 者 ，医 保 基 金 是 群 众 的“ 治 病 钱 ”

“救命钱”，守护医保基金安全也成了民

生必答考题。

为解决这些痛点问题，贵溪市医疗保

障局经过调研，受到企业采用智能查验

发票启发，去年 4 月，引入一套发票查验

系统。经过贵溪市医保部门技术人员的

改造，成了适合医保系统智能查验发票

的平台。这一平台具有扫码录入发票信

息、发票重复检测、发票真伪检验等多种

功能。

“贵溪市率先在全省‘尝鲜’，智能查

验发票，降低了医保基金经办风险，提升

了医保经办服务质量。”省医疗保障监测

中心相关负责人称，贵溪市探索提升医保

政务服务的举措，大幅缩短了参保群众待

遇享受拨付周期，实现了医疗费用结算服

务从人工到智能、从限时到即时的转变，

操作简便、实用性强。

寒冬时节 ，万载县建成社区体育小

游 园 处 处 洋 溢 着 勃 勃 生 机 。 在 童 梦 乐

园，欢笑声此起彼伏：有的小朋友戴着专

业护具，在自行车道上加速冲刺；有的小

朋友拿起足球、羽毛球拍奔向五人制足

球场……

建成社区体育小游园开放后 ，迅速

成为万载的“网红”打卡地，去建成社区

体育小游园“遛娃”甚至一度成为妈妈圈

的风尚。

小朋友有小朋友的乐趣，“大朋友”也

有“大朋友”的玩法。在建成社区体育小

游园的篮球场内，75岁的汪志大经常来这

里过“球瘾”。“之前经常找不到合适的篮

球场，最多打打乒乓球，现在家门口有了

免费的场地，抬脚就能过来打球。”汪志大

说，在这个小游园里，不管是“大朋友”还

是小朋友，都能找到适合自己的项目。

“ 建 成 社 区 体 育 小 游 园 占 地 面 积

22.42 亩，绿化率为 32.9%，除了常见的公

园健身器材，这里还有羽毛球馆、排球场、

足球场等。免费开放以后，每天进园的群

众络绎不绝。”万载县全民健身促进中心

产业股股长张志亮介绍。

如今在万载县，群众出门见绿，抬脚

健身。这些小游园不仅有浓浓的生气，

而且承载着市民对健康生活的向往和对

城市生活品质的更高追求。据统计，该

县 2022 年以来，在建或建成的体育小游

园 9 个。

万载县全民健身促进中心副主任李

齐介绍，“场地难寻、一球难踢”曾是该县

不少体育爱好者健身难的痛点。近年来，

该县以打造快乐体育休闲城市为目标，通

过利用居民区附近的荒地、空地，大力推

进体育小游园建设。通过专业设计与改

造，不仅有效盘活闲置资源，也让越来越

多的市民愿意走出家门参与体育锻炼。

“以前打羽毛球就像打游击，哪有空

地，就在哪拉网打球，风一来就得撤，现在

建成社区体育小游园羽毛球馆，就有 9 块

场地，可同时容纳 36 人打球。”万载县羽

毛球协会会长毛伟林介绍，场地增加，激

发了市民参与体育运动的热情，2023 年万

载 县 羽 毛 球 协 会 会 员 较 2021 年 翻 了 一

倍。

依托体育小游园，万载县举办各类群

众体育活动。去年，在建成社区体育小游

园举办的全民健身运动会羽毛球比赛，

355 人参加；在建成社区体育小游园和乌

溪体育小游园举办五人制足球赛，260 人

参加；在乌溪体育小游园举办全民健身运

动会乒乓球比赛，132 人参加……李齐介

绍，万载已形成了“周周有活动、月月有比

赛”的良好健身氛围，截至 2023 年底，共

举办县级以上体育活动 40 余场次，参与

群众 1.2万人次。

体育小游园要建好，更要管好。李齐

表示，体育小游园的建设本着科学、便民

的原则，在完善基础设施的同时，还配套

建设了球场遮阳棚、遮雨棚、景观廊架、公

厕、停车场等设施。此外，在场地管理上，

体育小游园里的各球场按功能分别委托

给县里相应的体育协会管理，还从协会会

员、学校教师、健身教练等群体中发展社

会体育指导员，免费为市民提供运动指

导。这种模式让更多市民积极走出家门，

拥抱绿色健康生活。

出门见绿 抬脚健身
万载打造体育小游园点缀市民生活

人工变智能 限时到即时
——贵溪市上线发票查验平台守好群众“治病钱”

邮箱：344581279@qq.com
电话：0791-86849940
新浪微博@江西日报徐黎明

本报全媒体记者 徐黎明

近日，南昌市城北学校利用寒假时间，组织学生走进南
昌书城，开展“探寻汉字之美”主题活动。学生们通过实际
操作排版、刷印等工序，体验活字印刷术，感受非遗文化的
独特魅力。 本报全媒体记者 陈 璋摄

隐患排查保安全
本报南昌讯 （全媒体记者洪怀峰）“这是消防通道，不能占

用，必须时刻保持畅通。”近日，南昌市西湖区广润门街道办与

公安、消防、城管、综治等部门成立联合检查组，对辖区“九小场

所”的用火、用电、用气安全，开展安全隐患大排查。检查过程

中，发现南昌艺皇文化传媒公司的直播间消防通道堵塞，工作

人员当即要求公司负责人迅速整改，消除安全隐患。

为严防辖区内“九小场所”安全事故的发生，联合检查组检

查了公共娱乐场所、快递站点、沿街商铺等，对消防设施、燃气

设施、电气线路、消防通道等进行了仔细检查，对发现的消防

隐患，逐一提出整改意见，要求相关责任人当场整改或限期整

改。联合检查组工作人员还坚持边检查边宣传，指导群众使

用灭火器材，落实消防安全防范措施，确保人民群众生命财产

安全。

本报全媒体记者 洪怀峰

本报上饶讯（易永艳、通讯员陈炜）“红薯滞销卖不出，村

干部能不能帮忙想想办法？”“医保大病报销后，还能不能享受

慢性病报销？”…… 近日，上饶市广信区应家乡吉安村村民又

像往常一样，搬起板凳围坐在村口，商量着自家生产生活中遇

到的烦心事。该乡的党员干部和村“两委”干部，则在一旁边听

边记。

“这种会我们村半个月开一次，谁家有困难就去参加‘板凳

会’。”村民林全岩说，“记录在册的困难事，干部们会想办法解

决，有了‘板凳会’，村民需要办的事就有了着落。”

“ 我 们 两 家 的 土 地 划 分 争 论 了 一 个 月 ，也 没 争 出 个 结

果 …… ”前 几天，吉安村、安坑村两名村民因土地划分问题，

在“ 板 凳 会”上吵得面红耳赤。在吉安村党支部书记方 仁 飞

的建议下，两村拿出林权证进行划分，问题解决。

截至目前，应家乡累计召开“板凳会”45 次，参与人数 578
人，帮助群众解决生产生活难题 10余件。

“板凳会”巧解心结

垃圾分类是一项动态的复杂系
统工程，涉及分类投放、分类收集、分
类运输、分类处理等多个环节。如何
做到各环节精准配套衔接，形成协同
高效的全过程运行系统，居民小区、
公共机构及公共场所的垃圾分类设
施设备如何配备，“先分后混、混装混
运”难题该怎样破解？

1月 30 日，省住房和城乡建设
厅召开《江西省城镇生活垃圾分类
设施设备配备及运行导则》（以下简
称《导则》）新闻发布会，介绍今年 1
月 1日正式实施的《导则》。《导则》
作为行业领域地方标准，补齐了制
度体系标准建设短板，为我省生活
垃圾分类投放收集设施、收运设施、
处理设施的配置和运行提供了标准
依据，助推全省生活垃圾设施设备
配备和运行精细化标准化。

通过发票
查验平台，在
贵溪市医保窗
口，参保群众
可即时报销。

本 报 全 媒

体 记 者 洪 怀

峰摄

万载县南门社区体育小游园分设篮球场、足球场、健身步道等区域。 易永艳摄


