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今年春运期间，南方多地出现大范

围雨雪冰冻天气。

春节是中华民族最为隆重的节日。

为了万家的团圆与温暖，各地各部门积

极行动，许多干部、职工奋战在保供第一

线：有的千方百计让群众回家路更便捷，

有的“24 小时待命”确保用水、用气、用电

有保障，有的全力保障生活必需品供应

充足……

保交通：一切为了旅客出行
更加便捷舒适

“不出站就能换乘，还有专人引导，真

方便。”农历正月初二（2 月 11 日），在广州

务工的郑新科乘车到汉口站中转回天门

老家，铁路部门的贴心服务，让他很满意。

汉口火车站位于沪汉蓉铁路和京广

高铁十字交叉点，是华中地区重要铁路

交通枢纽站，春运期间在此中转换乘的

旅客较多。

为方便旅客出行，汉口火车站优化

中转换乘流线，对 800 平方米的综合服务

区改造升级，将中转旅客换乘中心、“老

幼病残孕”重点旅客候车区、儿童游乐区

和母婴哺乳室四个独立区域连为一体，

不断提升旅客出行体验。

“ 一 切 为 了 旅 客 出 行 更 加 便 捷 舒

适。”汉口火车站值班站长席珊珊说，今

年春运期间，汉口火车站增配热水装置、

充电设施、医疗服务点，与公交、地铁、出

租车等协调联动，通过加密开行、延长开

行时间等方式，让旅客回家路更便捷。

春节前夕，南方多地经历了一轮大

范围雨雪冰冻天气过程，叠加春运返乡

高峰，不少人回家的脚步放慢了。

为了保障更多乘客尽快回家过年，

2月5日开始，湖南交警联合相关媒体在多

个新媒体平台持续推出《湖南交警 抗冰

行动》大直播，交警与记者一起为网民答

疑解惑、传递权威信息、提供出行建议。

“长沙到娄底的路况怎么样？”“什么

时候高速收费站的管制会解除？”“长张

高速现在还堵吗？”……不断有人涌入直

播间提问。截至 2 月 7 日，直播总观看量

超过 8000万次，收到互动留言 6万多条。

直播间里，高速交警不间断地回答

网民关心的问题，同时联动路面交警直

击 抗 冰 雪 一 线 。 有 人 留 言 道 ：“ 感 谢 你

们！一个个耐心、详细地回复和介绍，成

为我们返乡路上的温暖陪伴。”

日前，安徽省铁路、公路等部门迅速

响应，有序应对，保障雨雪天气下的春运

畅通。春节期间，铁路、公路职工坚守岗

位，在车站里、公路旁、大桥上，处处都有

忙碌的身影。

“开慢点，注意安全”“请大家注意安

全距离。”2 月 10 日 9 时许，安徽省铜陵长

江公路大桥管理处运营管理科职工吕礼

华在道口来回巡视，随时准备处置突发

状况。大桥承担着京台高速过江通道功

能，春节期间，预计日均车流量在 5 万辆

次以上。吕礼华陪伴着这座大桥 17 年，

深知保通保畅工作重要性。

2 月初，铜陵迎来雨雪天气，他和同

事们也经历了一次大考。“快、快、快……

上桥方向因降雪出现压车，请立即到现

场处置疏通。”接到保通调度指令后，他

们不惧风雪迅速出动，对道路、桥面等处

铲冰除雪、撒融雪剂，保障了大桥畅通。

大范围雨雪天气结束，春运仍在继

续，守护也不留空白。吕礼华依然坚守

在 桥 上 。“ 大 桥 春 运 期 间 易 出 现 交 通 拥

堵，我们成立应急小组 24 小时值守，随时

待命。”吕礼华说。

保水电气：都是24小时待命

新春到来，年味正浓，加之此轮雨雪

冰冻天气影响，家家户户用水量、用气量

等增大。湖北各地水务部门加强设备管

理，做好应急措施，确保居民用水有保障。

记者 2 月 11 日在湖北省黄石市城市

水务集团有限公司凉亭山水厂看到，车

间内环境整洁，几名工作人员正对供水

设备进行巡查。每天，这里将向黄石各

地供应 16万吨生活用水。

“春节期间，我们实施 24 小时值班值

守制度，不断畅通报修渠道，优化维修机

制，及时处理用户反映的水压下降、供水

管破裂等问题。”黄石市城市水务集团有

限公司相关负责人说，抢修尽量缩短停水

时间，必要时安排停水区域应急送水等。

燃气安全、保供关系千家万户。此

轮雨雪冰冻天气以来，各地燃气主管部

门和经营企业积极开展安全检查，做实

燃气应急抢险，确保管网安全运行、供气

平稳进行。

“最近我们比较忙，除了负责调压站

维护、燃气管道泄漏检测等工作外，还要

完成抢修任务，抢修任务量较以往明显

增加。”在安徽省肥西深燃天然气有限公

司北张门站，刚从抢修现场返回的公司

输配所所长陈松说，“只要有任务，我们

随时出发。”

陈松所在的肥西深燃天然气有限公

司，服务肥西县 17万多户居民用户和超过

1300户餐饮等工商业非居民户，此轮雨雪

冰冻天气以来，日均用气量有所增大。

“为做好燃气安全、保供工作，我们

采取多项措施。”肥西深燃天然气有限公

司副总经理张斌说，公司密切对接上游

供气单位，加密场站设备仪器巡检频次，

及时处理安全隐患，并制定应急预案，全

力保障民生用气需求。

2 月 9 日，农历除夕，湖南省岳阳市湘

阴青山岛，冰雪融化之后，天气有些冷。

国网湘阴县供电公司长仑供电所生产副

所长李勇乘坐一艘载满工具和材料的渡

船缓缓地向青山岛开去，他要进行例行

巡逻。“我们今年春节期间不放假，都是

24小时待命。”

青山岛地处南洞庭湖中，是一座孤

岛 ，只 能 坐 船 抵 达 。 前 几 天 ，因 冰 雪 天

气，岛上电线受损，供电受到影响。

为了能尽快为岛上居民送电，李勇

和同事顶着刺骨的寒风巡线查找故障点

工作。岛上交通不便，抢修人员都是徒

步行至每一处地方。上杆架线、抢修电

路……棉质工作服已被残雪浸湿，但终

于为青山岛供电区居民恢复正常用电。

“这么恶劣的天气，真的很感谢你们

大老远跑来为我们送电。”岛上的留守老

人李小云牵着李勇的手激动地说。

保市场：确保供应不脱销
不断档

“老板，给我来条鳊鱼。”在安徽省合

肥市长丰县城东大市场，一位顾客招呼

着买陈如林摊位上的鱼。

这 是 陈 如 林 甲 辰 龙 年 的 第 一 次 出

摊。2 月 11 日清晨，城东大市场里，蔬菜、

豆制品、水产品各类分区都有一些摊主

在售卖，秩序井然。

“ 今 天 早 晨 我 已 经 卖 了 50 多 斤 的

鱼。”陈如林告诉记者，他刚预定了第二

天的鲜货，“从往年销售情况看，正月初

三市场里的人就要多起来了。”

春节期间，长丰县商务局强化县内外

蔬菜种植基地、肉类屠宰企业的对接交

流，充实肉类、耐储蔬菜等储备，加强监测

预警，扎实做好生活物资保障供应工作。

“目前我们各大商超生活必需品供应

充足，重点商超日均蔬菜库存量约 35 吨、

猪肉 20 吨、粮油 200 吨。各类蔬菜及肉

蛋奶等品种丰富且价格平稳，确保市场

供应不脱销不断档，满足消费者的春节

期间购物需求。”长丰县商务局副局长胡

丰说。

大 白 菜 每 斤 0.78 元 、胡 萝 卜 每 斤

1.38 元、土豆每斤 1.98 元……2 月 11 日，

记者在湖北省武汉市武商量贩东湖庭园

店“政府平价菜”专区看到，价廉物美的

菜品吸引了不少市民前来采购。

“价格实惠，品质也不错。”武汉市民

凌先生正在挑选土豆，他告诉记者，“今天

家里来了客人，准备烧一道土豆炖牛肉。”

为 积 极 应 对 近 期 雨 雪 冰 冻 天 气 影

响，确保武汉市春节期间蔬菜市场价格

平稳，保障市民基本生活需求，2 月 8 日至

2 月 12 日期间，武汉市政府部署在武商、

中百、中商三大商超 130 余家门店设置政

府平价菜销售专区，销售大白菜、包菜、

白萝卜、胡萝卜、土豆 5种蔬菜。

春节期间，在湖南省益阳市赫山区

桥南农贸市场内，商品充足、供销两旺，

拎着大包小包年货的市民来来往往。

“我们工作人员春节期间也是上岗

值班，确保在市场内各个人流量大的地

方会疏导交通，市场门口专门设立了停

车 场 ，路 边 也 有 专 供 停 放 电 动 车 的 区

域。”益阳市赫山区桥南农贸市场管理所

所长李志凌说。

新 华 社 记 者 姜刚、王自宸、帅才、

水金辰、胡锐、余春生、张格

（新华社北京2月 13日电）

为了万家团圆与温暖
——春节保供一线见闻

春 节 是 万 家 团 圆 的“ 中 国 时 刻 ”，

也 是 全 球 同 贺 的 国 际 假 日 。 随 着 中 国

春 节 出 境 游 持 续 回 暖 ，欧 洲 多 国 人 士

热 议 中 国 出 境 游 亮 色 ，期 待 中 国 游 客

的到来为欧洲旅游业增添热度。

瑞 士 少 女 峰 铁 路 公 司 首 席 执 行 官

乌 尔 斯·凯 斯 勒 近 日 接 受 新 华 社 记 者

采 访 时 表 示 ，到 访 少 女 峰 地 区 的 中 国

游客人数正稳步上升。2 月 8 日至 20 日

期 间 ，少 女 峰 铁 路 公 司 在 列 车 和 站 台

上 用 充 满 东 方 元 素 的 装 饰 为 中 国 游 客

送 上 祝 福 。 凯 斯 勒 表 示 ，这 样 的 特 别

安 排 也 有 助 于 瑞 士 当 地 民 众 了 解 中 国

文化。

凯 斯 勒 说 ，2022 年 4 月 ，中 国 钢 琴

家 郎 朗 在 少 女 峰 海 拔 3454 米 的 火 车 站

献 上 钢 琴 独 奏 ，“ 以 乐 为 媒 ”促 进 中 欧

文 化 交 流 。 当 时 的 场 景 令 他 记 忆 犹

新 ，希 望 今 后 多 举 办 类 似 活 动 ，“ 进 一

步拉近与中国游客之间的距离”。

在 荷 兰 北 部 旅 游“ 明 星 村 ”羊 角

村 ，中 国 游 客 徜 徉 其 间 。 荷 兰 旅 游 局

形 象 大 使 、羊 角 村 村 长 盖 比 告 诉 记 者 ，

羊 角 村 是 受 中 国 游 客 青 睐 的 荷 兰 热 门

旅 游 目 的 地 之 一 。 过 去 一 年 ，来 羊 角

村 的 中 国 游 客 人 数 快 速 增 加 。 随 着 今

年 夏 季 中 国 直 飞 荷 兰 的 航 班 增 加 ，羊

角村有望迎来更多中国游客。

意 大 利 国 家 旅 游 局 局 长 兼 首 席 执

行 官 伊 万 娜·耶 利 尼 奇 说 ，春 节 是 中 国

游 客 到 访 的 高 峰 期 ，意 大 利 的 自 然 风

光 、建 筑 之 美 和 特 色 美 食 是 吸 引 中 国

游 客 的 重 要 旅 游 资 源 。 中 国 出 境 游 市

场 潜 力 巨 大 ，在 以 龙 年 春 节 假 期 为 起

点 的 2024 年 ，预 计 中 国 游 客 赴 意 大 利

旅游规模将全面恢复。

耶利尼奇表示，去年下半年以来，中

国游客赴意大利和其他欧洲国家旅游呈

现持续回暖态势。对于意大利各类旅游

目 的 地 而 言 ，中 国 游 客 的 到 来 非 常 重

要。中国游客数量增长不仅将惠及意大

利旅游相关产业，还将为“意大利制造”、

零售及餐饮等行业带来机遇。

法 国 巴 黎 大 区 旅 游 局 局 长 克 里 斯

托夫·德克卢在 2 月初举行的第八届欧

中 游 购 资 源 交 易 会 开 幕 式 上 表 示 ，签

证 难 度 高 等 影 响 中 国 游 客 赴 法 旅 游 的

问 题 正 逐 步 改 善 ，法 国 期 待 更 多 中 国

游 客 的 到 来 ，以 提 振 法 国 旅 游 业 。 一

些 与 会 旅 游 业 人 士 还 指 出 ，越 来 越 多

中 国 游 客 正 从 跟 团 游 转 向 自 由 行 或 小

众 深 度 游 ，旅 游 服 务 商 也 应 尽 快 适 应

这些变化，规划相应旅游项目。

美 国 温 德 姆 酒 店 集 团 总 裁 兼 首 席

执 行 官 格 奥 夫·巴 洛 蒂 在 德 国 接 受 当

地 媒 体 采 访 时 表 示 ，如 今 飞 往 德 国 柏

林 、法 国 巴 黎 等 欧 洲 城 市 的 航 班 越 来

越 多 ，中 国 游 客 出 境 游 持 续 恢 复 令 欧

洲旅游业受益。

巴 洛 蒂 说 ，中 国 游 客 不 仅 喜 欢 在

欧 洲 各 国 首 都 逗 留 ，也 有 兴 趣 参 观 其

他 城 市 的 文 化 景 点 。 因 此 ，欧 洲 热 门

旅 游 城 市 和 知 名 度 较 小 的 城 市 都 有 望

感受到中国游客出境游带来的热度。

新华社记者：康逸；参与记者：王湘江、

于涛、金晶、刘芳、单玮怡、陈斌杰、杜哲宇、

王丽丽、郭文迪、黄泽民、任耀庭、彭卓

（新华社布鲁塞尔2月 13日电）

欧洲多国人士感受中国出境游热度

新华社曼谷 2 月 13 日电 （记者高博、任芊）泰国司法部长塔威

13日说，正在服刑的泰国前总理他信将获假释。

塔威当天在总理府参加内阁会议前向媒体透露，本月共有

930 名服刑人员获得假释批准，他信是其中之一。批准他信获假

释的理由是他已年过 70岁、患有严重疾病且服刑时间超过 6个月。

另据泰国媒体报道，预计他信将在近日获释。

他信现年 74 岁，2001 年至 2006 年担任泰国总理。2006 年遭

军方政变推翻后，除 2008 年曾短暂回国外，他信长期流亡海外。

他信在彩票舞弊案及银行违规贷款等案件中被控贪污。

2023 年 8 月，他信结束多年流亡生涯回到泰国，随即被警方逮

捕。根据泰国最高法院裁定，他信的 3项罪名成立并获刑 8年。因

健康原因，他信于服刑第二日被转至医院接受治疗。泰国国王在

去年 9月特赦他信，将其刑期减至一年。

据新华社北京 2 月 13 日电 （记者严赋憬）国家发展改革委近

日表示，今年将持续做好向民间资本推介项目，加大对重点民间

投资项目的支持力度，规范实施政府和社会资本合作，鼓励民间

投资项目发行基础设施领域不动产投资信托基金，进一步激发民

间投资活力。

民间投资是民营经济发展的重要物质基础。国家发展改革

委法规司司长孟玮介绍，将从各地重点民间投资项目中，常态化

筛选一批符合政策要求、投资规模大、示范性强的项目，纳入全国

重点民间投资项目库。同时，向银行等金融机构推介项目，加大

融资支持；把符合条件的项目纳入国家重大项目用地保障机制，

加强土地要素保障；推动各地协调联动，加快前期手续办理。

新华社北京 2 月 13 日电 水利部近日发布 2024 年农村水利水

电工作要点，加快灌区现代化建设，扎实推进 80 余处大型灌区续

建配套和现代化改造。

记者了解到，一些大型灌区今年春节期间不停工、不停产，目

的是抢在汛期前完成重要节点工程建设。在江西省梅江灌区工

程建设现场，机械轰鸣，人来车往。这项总投资达 42.29 亿元的灌

区工程正在加快建设进度，力争在 2024 年一季度实现总干渠 28公

里通水阶段性目标。

水利部农村水利水电司相关负责人表示，根据 2024 年农村水

利水电工作要点，加快灌区现代化建设。扎实做好增发国债资金

支持的 1000 余处灌区项目监管，协调好与相关项目衔接配套。加

强部门协作，统筹大中型灌区骨干工程与田间工程建设，优先将

具备灌溉条件的耕地建成高标准农田。同时，强化农业节水供水

管理，持续推进灌区和灌排泵站标准化管理等。

泰国前总理他信将获假释

2 月 12 日拍摄的港珠澳大桥桥头（无人机照片）。

港珠澳大桥边检站数据显示，港珠澳大桥珠海公路口岸 12 日

出入境客流总量超 13 万人次，刷新去年中秋国庆期间创下的单日

11.5 万人次最高纪录，创开通以来新高。

新华社发（王相国摄）

超13万人次！

港珠澳大桥单日出入境客流量创历史新高

我国推进80余处大型灌区
续建配套和现代化改造

国家发展改革委：

加大对重点民间投资项目的支持力度

▲游人在重庆自然博物馆参观。

新华社发（秦廷富摄）

多彩活动过大年

2月 13日是大年初四，人们在丰富多彩的活动中过大年、庆新春。

◀人们在北京前门大街游览。

新华社记者 王毓国摄

▲市民在宁夏科技馆参观游览。

新华社记者 王 鹏摄


