
▶ 4 月 2 日，位于上饶市广丰区大南镇的千亩中华木绣球正值盛花期，吸引

众多游客前往观赏和拍照打卡。 通讯员 饶庆平摄

▲ 近日，南昌市全面投入使用全长 39.6 公里的赣江滨江风光带，为市民提

供了亲近自然的空间。 本报全媒体记者 吴文兵摄
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4 月 2 日，“如画江西 风景独好”文化和

旅游港澳宣传推介会在香港举行。

推介会是在这样的背景下举行的：2024
年我省旅行社接待入境游团队人次同比增

长超 300%；携程网发布的今年春节旅游报

告显示，江西入境游订单量同比增长 78%。

如诗如画的江西 ，正令境外游客流连

忘返。

境外游客纷至沓来

“这里像世外桃源，令我印象深刻。”3 月

中旬，婺源的油菜花正次第盛开，来自泰国

玛希隆大学的苏达教授称赞道。

当三月的春风吹出五彩的江西图景，境

外游客纷纷加入日渐壮大的踏春队伍。3 月

初，近千名香港游客乘坐专列到南昌赏万亩

樱花；3 月 9 日，7 个泰国旅行团同聚婺源开

启古村踏春之旅；3 月 29 日，百名印尼游客

走进景德镇寻访瓷艺匠心……

“截至 3月底，我们今年累计接待入境游

客近 2000 人次。”南昌大自然旅行社有限责

任公司总经理陈华银表示，客源主要来自港

澳台地区和泰国、新加坡、马来西亚、印尼、

越南等。

我国入境免签政策和入境便利措施促

成了市场的火热。

“一季度，我们的入境游业务量甚至超过

了国内旅游。”江西和易国际旅行社有限责任

公司总经理张韵秋表示，“现在境外旅行商到

江西踩线的积极性很高，今年已经接待了 20
多个考察团，其中有3家来自韩国。预计今年

韩国入赣旅游的人数会明显增加。”

采访中，不少旅行社表示还将邀请更多

境外旅行商来省内踩线，以吸引更多的境外

游客。

景区发力入境游

2024 年 海 外 相 关 视 频 播 放 量 达 10 亿

次、登上纽约时代广场的巨型屏幕、吸引近

百名海外博主前来打卡游玩……去年，上饶

市广信区望仙谷景区在海内外社交平台频

频 登 上 文 旅 热 榜 ，吸 引 入 境 游 客 超 10 万

人次。

“能得到这么多境外游客的关注还是有

点意外的。”望仙谷景区营销部总经理徐淑

珍说，随着入境游客的增多，景区开始有意

识地提供针对性的服务。

目 前 ，该 景 区 已 配 置 多 语 种 自 助 购 票

机，提供国际信用卡刷卡服务，更新多语种

导引导览信息牌，配套双语导游，对一线服

务人员进行外语培训，提升服务水平。徐淑

珍介绍，景区已和国内旅游在线平台和多家

国际旅行社合作，开拓海外市场。

从 坐 等 客 来 到 主 动 布 局 ，省 内 知 名 景

区纷纷发力入境游：庐山开展亚洲旅行商

采风活动，与五国旅行商建立客源互送机

制，将“匡庐奇秀”推向国际市场；三清山邀

请马来西亚旅行商前来考察，全面展示三

清山独特的旅游资源；景德镇推出“全球陶

瓷文化巡礼计划”，并举办“1819 全球陶瓷

嘉年华”活动。

奖补政策添动力

近 日 ，记 者 在 婺 源 篁 岭 景 区 采 访 时 发

现，这里专门为入境游客设置了外币兑换

点。“我们提供美元、欧元、日元、韩元等在内

的 13 种外币兑换服务，游客凭护照即可办

理。”景区工作人员介绍。

据省文化和旅游厅相关部门负责人介

绍，我省已在重点文旅场所增设外币 ATM
机或外币兑换点，为入境游客提供服务。

境外游客入赣也越来越便利了。去年

南昌昌北国际机场成为 240 小时过境免签

政策适用口岸，在此中转的外籍旅客可免

签到南昌、景德镇等地旅游观光；今年 1 月

起 ，上 海 虹 桥 至 香 港 西 九 龙 G99、G100 次

列车双向停靠南昌西站，方便赣港两地出

行交流；2 月起，南昌往返日本大阪的航线

复 航 ，只 需 3 小 时 ，日 本 游 客 便 能 抵 达

江西。

我省还推出“真金白银”的优惠政策，开

拓入境游市场。设立 2000 万元“引客入赣”

专项资金，奖补文旅消费成效突出的设区

市；各设区市也推出一系列优惠激励措施。

赣州市对入境游团队按小团队、大团组给予

4 万至 15 万元不等的奖励和补贴，九江对入

境游团队给予不超 20 万元的奖励和补贴，宜

春对明月山等 37 个景区接待入境游团队明

确了奖励和补助标准。

在赣鄱大地，总有一群身影穿梭于街巷

村落之间——他们用温情叩响特困老人的

心门，用臂弯为留守儿童撑起一片蓝天。江

西省慈善总会以“志愿银龄 共绘幸福”“‘幼

吾幼’少儿之家”“童伴妈妈”等项目为依托，

编织覆盖全省的温情网络，让银发与童颜共

同绽放幸福光彩。

银龄互助：志愿者的“家人
式”守护

“你们每周都来，陪我说话、打扫屋子，

比亲人还亲啊！”4 月 7 日，南昌市西湖区河

畔社区的涂大爷拉着志愿者张保金的手哽

咽道。70 岁的涂大爷因病瘫痪多年，生活无

法自理，直到银龄志愿者走进他的家门。

55 岁的张保金退休前是一名铁路职工，

如今是涂大爷最信赖的人。初次上门时，她

仍记得那间弥漫着药味的昏暗房间：“被子发

潮，桌上积灰，老人眼神里全是孤独。”她和志

愿者们当即挽袖清扫，为老人擦洗换衣。此

后，张保金每周定期探望，还协调爱心企业送

来多功能护理床和慰问金。自此，涂大爷的

生活变了样：“现在屋里亮堂，心也暖了。”

省慈善总会“志愿银龄 共绘幸福”项目

通过“五社联动”机制，动员退休人员、社区

工作者等组成银龄志愿服务队，为特困老人

提供精准帮扶。项目开展以来，已为 52 名特

困老人提供上门服务 1560 次，解决个性化需

求 60 例。“这些银龄志愿者既是服务者，也是

‘老有所为’的践行者。”项目负责人表示。

少儿之家：帮助留守儿童健
康成长

在乐安县湖溪乡的“幼吾幼”少儿之家，

守护员王萍曾为女孩小雨的行为揪心——

她总悄悄将别人的文具塞进口袋，离开时紧

张地捂紧衣角。

趁着一次活动的休息时间，王萍将小雨

约至一旁，轻声问道：“最近遇到什么困难了

吗？”当发现小雨口袋里有他人丢失的文具

时，王萍轻抚她的衣角：“这个东西很漂亮，

但它是不是不小心跑错了地方？”温柔的话

语卸下了女孩的防备。此后，王萍用积分奖

励机制鼓励小雨用劳动换取黏土材料，并亲

手制作钥匙扣送给伙伴。

行为矫正如春风化雨。在一次活动中，

小雨制作了一个黏土钥匙扣，自信地对大家

说：“这次是我用活动积分换的材料，可以送

给大家。”当小雨昂头说出“这是我挣来的礼

物”时，王萍红了眼眶：“从‘拿取’到‘给予’，

她找回了尊严。”

“幼吾幼”少儿之家项目针对留守儿童

的心理失衡、亲情缺失等问题，通过游戏治

疗、团体辅导等方式构建“替代性家庭”。项

目自 2022 年启动以来，已在全省建立 46 所

少儿之家，服务留守儿童 2.9 万名，开展帮扶

4.06 万人次。“幼吾幼”少儿之家项目负责人

说：“我们不仅要填补陪伴空白，更要重塑孩

子的行为认知，帮助他们健康成长。”

童伴妈妈：提供情感陪伴和
成长支持

黎川县荷源村的浩浩曾是个“刺猬般”

的孩子——情绪失控时砸东西、划伤自己，

整日沉迷手机。父母远在异乡，奶奶束手无

策：“管不住，也不敢管。”

转机始于“童伴妈妈”余芳的介入。她

通过家访发现，浩浩的极端行为源于同学的

嘲讽和父母的忽视。余芳设计“三步疗法”：

先以绘画疗愈引导情绪宣泄，再借集体游戏

培养社交能力，最后促成亲子视频对话重建

情 感 联 结 。 半 年 后 ，浩 浩 不 仅 戒 掉“ 手 机

瘾”，还主动帮奶奶晾衣服。老师反馈：“他

现在能安静听课，还会帮同学解题。”

“童伴妈妈”项目通过“一个人、一个家、

一条纽带”模式，为乡村儿童提供情感陪伴和

成长支持。截至去年底，项目已在全省373个

村落地，建立“童伴之家”373 所，开展日常活

动10.08万次，服务儿童63万人次，解决医疗、

教育等难题 3.18万例。“每个孩子的心锁都有

专属钥匙，我们要做的就是找到它。”余芳说。

“守护‘夕阳’与‘朝阳’，是一场需要全

社会接力的长跑。”省慈善总会相关负责人

表示，“我们将持续扩大服务半径，让每个老

人都能安享晚年，每个孩子都能向阳生长。”

春风吹“热”入境游
陈 文

省慈善总会打造多个关爱项目，编织城乡服务网络——

银发与童颜的幸福交响曲
本报全媒体记者 陈 璋

一切为了患儿
本报全媒体记者 洪怀峰

“今天表现真棒！伯伯给你量下体温，没问

题的话很快就能出院了！”4 月 1 日清晨，万年县妇

幼保健院儿科医生李徐栋带着医疗团队走进住

院部查房，温柔地为小患者做检查。

2014 年 春 天 ，原 本 从 事 普 通 外 科 的 李 徐 栋

来到万年县妇幼保健院。当时，万年县没有专

业小儿外科。疝气、肠套叠、尿道下裂等常见病

患儿，不得不忍受两个多小时的颠簸赶往南昌

求医。

“我曾目睹过肠套叠的孩子疼得把嘴唇咬出

血。”李徐栋回忆道，“家长们抱着孩子跪在走廊

里 哀 求 的 场 景 ，他 们 祈 求 的 眼 神 ，让 我 夜 不 能

寐。”

李徐栋暗下决心：一定要在万年县建立小儿

外科。他腾出三张病床，创建了全县第一个小儿

外科。工作中，他发明了儿童生殖器术后保护

罩。十年间，李徐栋获得 24项国家专利。

在同事眼中，他是开拓者；在家长心里，他是

守护神。2024 年 6 月的一个深夜，一位老奶奶抱

着正在便血的孙女冲进急诊室，彩超单上盖着刺

目的“危急值”红章。李徐栋立即为肠套叠女童

实施手术，当显示屏上扭曲的肠管如春藤般舒展

时，他的白大褂早已被汗水浸透。

“出院那天，老人送来了一面锦旗，并执意塞

给我 6 个红鸡蛋，说是老家最隆重的谢礼。”李徐

栋说，“10 年来，奔跑在救治儿童生命的道路上，

虽然辛苦，但也有收获和感动，成为支撑我在儿

科领域不断探索的动力。”

4 月 1 日 21 时 ，位

于 上 犹 县 城 市 社 区 管

委 会 希 望 社 区 的 正 和

广场灯火通明，孩童在

崭新的游乐区嬉戏，居

民 拎 着 购 物 袋 穿 梭 于

货架间。谁能想到，这

座 曾 因 运 营 危 机 沦 为

“ 僵 尸 商 场 ”的 商 业 综

合 体 ，在 当 地 政 府 、社

区、业主和企业历时两

年的联动攻坚下，如今

重现繁华。

2015 年 开 业 的 正

和广场，曾是上犹县首

个 集 购 物 、餐 饮 、娱 乐

于 一 体 的 商 业 地 标 。

但 因 原 运 营 方 管 理 失

位 ，拖 欠 租 金 、设 施 老

化等问题频发，商户集

体撤离。至 2022 年，这

座 4 层楼的商业综合体

空 置 率 达 90% ，涉 及

339 个产权、420 个商铺

的千万元债务纠纷，业

主反映强烈。

“ 最 艰 难 时 ，电 梯

停 运 、积 灰 遍 地 ……”

希 望 社 区 党 支 部 副 书

记 陶 圣 的 日 志 里 ，密

密 麻 麻 记 录 着 100 余

次 调 解 会 议 情 况 。 业

主权益、商户生存 、城

市 形 象 的 三 重 矛 盾 ，

让 这 里 成 了“ 烫 手 山

芋”。

2023 年 9 月 ，转 机

出 现 。 上 犹 县 成 立 专

项 工 作 组 ，以“ 分 步 解

约 、依 法 维 权 、市 场 盘 活 ”为 路 径 ，打 出“ 组 合

拳 ”：城 市 社 区 管 委 会 推 出“ 城 市 夜（午）话 ”机

制，利用休息时间召开 50 余场调解会，业主、运

营方、商户面对面厘清欠租明细、违约责任；公

安 、法 院 、住 建 等 8 部 门 组 建 专 班 ，双 线 推 进

—— 指 导 业 主 依 法 维 权 ，同 时 特 事 特 办 改 造 审

批；消防验收周期压缩 60%，行政审批局开辟绿

色通道快速办证；社区推动成立业委会，业主自

筹 300 万元改造资金；开发商翻新基础设施，推

出“ 地 下 车 库 3 小 时 免 费 ”政 策 ，促 成 鹏 泰 超 市

入驻。

在此基础上，上犹县通过“精准招商+公益

引流”激活商业生态。2024 年 9 月，专业运营公

司通过招标入驻，社区经常性举办“文明集市”，

通过义剪、急救培训等公益活动聚拢人气。2024
年 12 月 27 日，该商业综合体重新开业，首月营业

额 500 万元，如今商场的商铺出租率达 100%，新

增 就 业 岗 位 320 个 。“ 政 府 规 划 的‘10 分 钟 生 活

圈’和社区服务给了我们信心。”鹏泰超市负责

人刘理民说。

在商场二楼的“上猷臻品”专柜，正挑选着商

品的市民王秀兰感慨：“以前买农产品要跑农贸

市场，如今在家门口的商场就能搞定。”这一变化

印证了城市社区管委会主任黄志刚的观点：“盘

活存量资产，核心在于政府引导与市场运作的双

重发力。”

如 今 ，正 和 广 场 破 冰 重 生 已 成 为 上 犹 县 域

治理鲜活案例：50 余次联席会议厘清权责，100
余份调解文书筑牢法治框架，多方协作探索出

“ 政 府 搭 台 、企 业 唱 戏 、群 众 受 益 ”的 县 域 商 业

复活之路，为破解同类商业困局提供了可复制

的经验。
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