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电动自行车充电“最低消费”怎么破？
崔 帆 全媒体记者 曹智健

2元起充、会员预存 50元起……南昌部分

电动自行车充电桩存在“最低消费”？近日，市民

小王向大江网问政调查记者讲述了他的遭遇。

市民 短时充电遭遇“最低消费”

小王：3 月 18 日，我把车停在南昌市青

云谱区京山街道建京社区车棚，扫描棚内充

电桩二维码充电，40 分钟收了 2 元钱。我这

车平时充满电要 7 小时左右，正常计费也就

1.5 元，2 元钱的收费太不合理了。

记者：是什么品牌的充电桩？不能退费吗？

小王：我用的是“Parbond”充电程序，在

临时充电界面，有几种金额可选，但最低金

额设置为 2 元，无法自定义金额，且注明不

支持退费。我还发现，程序内会员预存最低

设置为 50 元。这些“最低消费”合理吗？

运营商 成本与收益权衡后的策略

该充电设备运营商——江西九头鸟实业

有限公司相关负责人接受了记者电话采访。

记者：市 民 反 映 用 你 们 的 设 备 充 电 有

“ 最 低 消 费 ”，临 时 充 电 40 分 钟 被 收 了 2

元钱。

相关负责人：确实有这种情况。公司在

制定收费策略时，要综合考虑运营成本与预

期收益。临时充电用户多为途经市民，我们

主要服务对象是充电设备所在小区的居民。

监管部门 设置“最低消费”违规

记者将相关情况反映至南昌高新区市

场和质量监督管理局，相关工作人员进行了

答复。

记者：近期，有市民向我们反映电动车

充电遇到了“最低消费”。

工作人员：运营商如设置所谓的“最低消

费”且明确“不支持退款”，违反《中华人民共

和国消费者权益保护法实施条例》《中华人民

共和国价格法》等相关规定，是违规行为。

我们会约谈涉事运营商法人，若查实将

予以立案，并责令运营商整改，退还消费者

费用，并取消“最低消费”限制。

专家 亟待出台相关行业标准

针对这一现象，大江网特邀江西省社会科

学院法学研究所助理研究员、法学博士、博士

后邓永民为消费者进行解读。

邓永民：设置“最低消费”本质是运营商

在成本压力与用户需求间的权衡，但长期

看，可能降低消费者信任度。运营商应兼顾

可持续经营、用户公平性与公共安全，通过

市场化竞争、技术创新与政策引导协同推

进，避免“一刀切”收费模式。

目前，电动自行车充电桩定价机制缺乏

统一标准，容易引发争议。监管部门或需出

台指导性政策，平衡运营商与用户利益，应

进一步明确收费标准，提供低价或免费短时

充电选项，提升服务透明度。

救命，那个魔性舞姿我现在还能脑补。话说回来，现在
机器人早就不是实验室里的高冷玩意儿了，今早我从秋水
广场那边过来，路过市委大楼，还看见扫地机器人在扫地。

赣州年初成立了江西省首支机器人产业基金，他们现在搞船
检都用上水下机器人了。湖北恩施还出现了登山外骨骼机器腿，
有效解决爬山费腿问题，妥妥的登山黑科技！

但我还是有个疑问，这些机器人真的好用吗，上次我家
扫地机器人卡在地毯上，还是我把它解救出来的。

说不定未来生活统统由机器人承包！想想还有点小激动怎么回事？

家人们！刷到北京亦庄人形机器人半马赛没？笑到打鸣！
有倒着走的，突然自闭原地不动的，还有直接“累到头掉”的！

笑点太密集了，都不知道从哪里开始笑。还有个机器人
像“装了电池的安慕希”，可爱晕了，边走边和人打招呼。

第二名小顽童队的机器人N2还是稳健！几乎全程独
立跑完，不比赛时还能表演后空翻。

要说还是冠军“天工Ultra”厉害！个子高高，咔咔
就是跑，简直是“机器人里的博尔特”。

今年机器人开挂了！宇树机器人春晚穿个大红袄
子在台上扭秧歌，立刻火上热搜。

现在机器人的应用场景越来越多了。不久前，南
昌理工学院还有机器人和机器狗“交警”上岗宣传安全
知识，好想亲眼见识一下！

要是家务活都让机器人干……想想都美！我最近疯狂种草
扫地机器人+做饭机器人组合——想象一下，下班回家前在手机
上启动机器人，进门就能吃热乎饭菜，吃完往沙发一摊，机器人
还会自己洗碗擦地，这才是打工人的终极福报啊！

所以才要训练嘛。半马赛不就是一个标准的试错现场？你
看那些摔了又爬起来的机器人，像不像刚学走路的人类幼崽？现
在能在赛道上走得七扭八歪，未来才有可能在快递站“搬砖”、在医
院递手术刀啊！

也是，虽然现在看机器人摔跤很好笑，但敢在真实世界里
摔跟头，才是迈向“机器人自由”的第一步嘛！

那就要各方共同努力了，现在还有很长一段路要跑。最
后喊个口号：让机器人卷起来！

（戴 欣 综合）

““赛博赛博””风风
早已吹到了江西早已吹到了江西

机器人机器人““交警交警”“”“水下船检员水下船检员””上岗上岗

演艺潮涌 江西文旅“破圈”
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4 月 25 日 ，吉

安 市 泰 和 县 沙 村 镇

绵 溪 村 ，农 民 正 在 田

间开展起秧作业。

大江视觉 邓和平摄

南昌演艺现场人潮涌动。 全媒体记者 王 祺摄

今年以来，赣鄱大地演艺热潮不断。从

曲艺名家新秀的欢声笑语响彻南昌，到德云

社抚州专场的座无虚席；从刀郎“山歌响起”

的余音绕梁，到林忆莲、李健、毛不易等明星

纷至沓来的官宣……各类演出缘何纷纷将

目光投向这片红土地？江西凭什么在短时

间内跃升为全国文旅消费版图“新热土”？

以创新为笔激活资源禀赋

江西破壁突围的“底气”，源于深厚的文

化积淀。

近年来，江西以“传统基因现代表达”的

创新之笔持续激活文旅资源禀赋，让“江西

风景独好”从山水意象升华为可触可感的沉

浸式体验：南昌汉代海昏侯国考古遗址公园

运用 XR 技术重现“黄金时代”，赣州江南宋

城历史文化旅游区打造《梦华录》沉浸式剧

本游，景德镇陶阳里将传统制瓷工艺与当代

艺术展陈完美融合……“古韵新声”的沉浸

式场景不仅创新了文化消费业态，更向外界

传递出江西开放、多元、包容的文化胸襟，构

建起强大的文化磁场。

作为全国唯一毗邻长三角、粤港澳、海

西三大经济区的省份，江西“承东启西、连

南接北 ”的战略枢纽优势明显。尤其是近

年 来“ 市 市 通 350 高 铁 ”网 络 的 建 成 ，南

昌、上饶、九江、景德镇等地快速融入长三

角等“超级城市圈”，上海、广州、深圳等一

线城市及武汉、南京、杭州、长沙等新一线

城 市 的 庞 大 消 费 群 体 ，得 以 便 捷 赴 赣 观

演。2024 年 ，南昌演唱会跨城观演比例近

70% ，半 数 以 上 观 众 来 自 省 外 ，更 有 粉 丝

跨洋奔赴。

江 西 演 艺 经 济 的“ 后 发 先 至 ”，同 样 离

不开政府的前瞻视野和精准施策。2023 年

启动实施的“唱游江西”计划，通过“音乐+
景区”“演出+非遗”等创新模式，巧妙将“单

点 演 出 ”转 化 为“ 全 域 旅 游 入 口 ”，构 建 起

“白天游景区、夜间看演出”的全时消费链，

不仅延长了游客的停留时间 ，更引导游客

深度探寻江西的山水人文之美 ，实现文化

与旅游的同频共振。

以服务为墨书写暖心答卷

江西在优化营商环境、提升服务效能方

面也下足“绣花功夫”。从演出主办方意向

筹备到审批许可，再到落地执行保障，相关

部门全过程跟踪做好服务。针对大型演出

审批难、流程长等痛点，南昌市率先推行“一

站式”服务，大幅压缩审批时限，“一日办结”

甚至“秒批秒办”成为现实，极大降低了主办

方的运营成本和时间成本。数据显示，2024
年江西省审批大型营业性演出场次同比增

长 90%，个人演唱会数量同比增长 350%。

值得注意的是，江西精准把握“情绪价值”

这一现代文旅消费的核心要素，竭力为观演游

客提供有温度、有细节的文旅服务。从行李免

费寄存、地铁延时运营，到提供专属福利、设置

外场直播等暖心服务，于“润物细无声”中提升

观演体验和游客对城市的整体好感度。

以演艺为媒打造鲜活样本

演艺活动的密集落地，如同一颗颗投入

平静湖面的石子，在江西文旅经济的广阔水

域激起层层涟漪。

一方面，演出成为塑造和传播城市形象

的“重要名片”。观众在观演之余顺道品尝

特色美食、游览名胜古迹，完成“观演+文旅”

的深度融合体验。这种基于情感连接的“破

圈营销”，其穿透力和影响力远非传统宣传

所能比拟。另一方面，演艺活动作为一种高

端服务消费，其杠杆效应和溢出效应显著，

能有效带动“吃、住、行、游、购、娱”全产业链

协同发展。以刀郎演唱会为例，演出期间南

昌 9 大景区接待持票游客超 5 万人次，酒店

入住率提升 65%，餐饮消费增长 48%……

然 而 ，热 度 终 会 消 退 ，如 何 将“ 演 出 效

应”拉长，实现“曲终人不散”？

江西显然对此有着清醒的认知和深远

的谋划。2025 年江西省政府工作报告传递

出强烈信号：大力实施文旅产业融合发展行

动，积极参与国家旅游风景道工程建设，推

进“云游江西”数字文旅一体化平台建设，大

力实施“乐游江西”“Discover Jiangxi”文旅推

广 计 划 …… 一 系 列 组 合 拳 让“ 江 西 风 景 独

好”品牌叫好又叫座。

当赣剧水袖与电子音乐在庐山云雾中共

振，当千年书院与先锋话剧在赣江两岸对话，

我们看到的是一个充满文化自信的江西在流

量奔涌的时代，巧妙地书写“文旅辩证法”：以

文化为魂，以演艺为媒，将“演艺流量”转化为

“文旅留量”与“经济增量”。这场始于演艺、

兴于文旅、成于生态的“江西现象”，为中国文

旅高质量发展提供了鲜活样本。

李文静

“五一”逛南昌珍奇植物园，门票免费送！
5 月 1 日，南昌珍奇植物园开园试运营，大江新闻为大家送上重磅福利——3000 张

免费门票大放送！下载大江新闻客户端并完成注册，即可获得抽奖机会。快叫上亲

朋好友，开启一场难忘的植物探秘之旅吧！

万元民宿免费住，他们中奖了！
大江新闻“万元民宿抽奖，玩转江西，我宠你”活动首批终极大奖出炉，2 位幸运儿

将免费入住价值万元的望仙谷悬崖民宿（一间一晚），躺看绝美风景！没中奖的朋友

别气馁！活动将持续至 5 月 20 日，欢迎下载大江新闻客户端参与。

“家有中考生”服务平台助你抢占先机
本报讯 （全媒体记者杨文超） 4月25日，大江新闻客户端“家有中考生”服务平台正式

上线，为学生和家长提供全方位报考支持，科学规划中考路径。

平台收录中考时政题库，含练习专区、错题练习、成果检验三大板块。学生可以在练

习专区“刷题”，在错题练习板块进行针对性强化训练，进入成果检验板块进行模拟考试，

检验学习成果。平台还设有“记者直击”板块，由专业的记者团队深入中考招生一线，为学

生家长带来最新资讯。同时，“政策直达”板块将实时更新中考招生政策，并配以官方解读

和操作指南，帮助家长和学生抢占报考先机，规避政策误读风险。

“幸运儿”看这里
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