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雨露细润，梦想花开；春风十里，因为有你。

从 机 关 单 位 到 街 道 社 区 ，从 党 员 干 部 到 普 通 群 众 ，

创建全国文明城市成为每一个上饶人不约而同的目标，

成为每一个“我”愿意为之努力的梦想。

从“领着跑”到“齐步跑”。擦亮党员身份、许下

文 明 承 诺 、践 行 文 明 行 动 …… 在 创 建 过 程 中 ，广

大 党 员 干 部 打 头 阵 、当 先 锋 、作 表 率 ，以“ 头

雁 效 应 ”激 发“ 群 雁 活 力 ”。 运 用 社 区 网

格 化 治 理 成 果 ，积 极 推 行“ 社 区 吹 哨 、

党 员 报 到 ”，机 关 企 事 业单位与社区

结对共建，党旗飘扬在文明创建的

第一线。

从“ 一 束 光 ”到“ 满 天 星 ”。

蓝天救援队，让专业救援在身边；平

安 义 警 撑 起 校 园“ 平 安 伞 ”，为 莘 莘 学

子 保 驾 护 航 ；“ 西 市 格 格 ”走 街 串 巷 ，发 现 矛 盾 ，化 解 纠

纷，纾困解难，成为社区群众信赖的“娘家人”。如今，志

愿 服 务 组 织 、志 愿 者 活 跃 在 城 乡 各 个 角 落 ，在“ 赠 人 玫

瑰、手有余香”中传递向上向善的力量。

从“要我干”到“我要干”。“创建全国文明城市是整

个上饶的事 ，更是我们自己的事 。”广大市民以城市主

人翁的姿态，积极参与环境卫生、文明劝导、关爱困

难 群 体 等 活 动 。 以“ 今 天 你 微 笑 了 吗 ”为 创 建 主

题，创新开展“文明素质十大提升活动”，引导

群众在参与中自觉提升文明素质。把文明

理念编排进广场舞、把文明瞬间记录到

视 频 中 、把 感 人 事 迹 展 现 在 舞 台 上 ，

连续两年举办“文明上饶舞起来”全市

广 场 舞 大 赛 、“ 文 明 点 亮 饶 城 ”暖 视 频 大

赛，吸引线上线下参与人次超 60 万。数百名

普通市民组成的“城市啄木鸟”队伍，带着“放大镜”穿行

在街头巷尾；在媒体开设“不文明行为随手拍”等专栏，

广大市民化身“文明监督员”，让不文明现象“有图有真

相”，让有损城市形象的不良行为“处处受监督”。

凡 是 过 往 ，皆 为 序 章 。 最 值 得 期 待 的 一 站 ，永 远 是

下一站；最精彩的一天，永远是明天。

荣 膺 全 国 文 明 城 市 称 号 ，这 是 对 过 往 的 激 励 ，更 是

向未来的宣言。乘着东风再出发，勇立潮头的上饶将荣

誉作为接续奋斗的新起点，正持续广泛深入开展“爱我

上饶 当好主人翁”主题活动，加快推动从“创建文明城

市”向“建设城市文明”整体提升，让文明之花开遍上饶

的每个角落，让文明清泉滋养每个上饶人的心灵，为“建

设制造强市、打造区域中心”凝聚更为磅礴的精神文明

力量。

文明上饶，未来可期！

2021 年 1 月，中央文明办确定上饶市为“2021-2023 年创建周

期全国文明城市提名城市”。这个喜讯如同春风拂过上饶大地，

点燃了全市上下创建全国文明城市的热情和斗志。开局即决战、

起步就冲刺，一场全民全域、共建共享、常态长效的追梦之旅扬帆

起航。

时光无言，记录下了一个又一个奋进的坐标——

2021 年 2 月 26 日，上饶市创建全国文明城市动员大会召开，

确立了“一鼓作气、一往无前，力争一举拿下全国文明城市品牌”

的总目标，吹响了全市上下争创全国文明城市的集结号。

2022 年 6 月 13 日，上饶再次召开创建全国文明城市动员大

会，动员全市广大干部群众“进一步坚定‘创则必成、成则一流’的

信心和决心，持续加大创建力度，努力把上饶打造成一座信仰坚

定、崇德向善、文化厚重、和谐宜居、人民满意的文明城市”。

行而不辍，玉汝于成。2025 年 5 月 23 日，全国精神文明建设

表彰大会在北京召开，会议表彰了第七届全国文明城市、文明村

镇、文明单位和第三届全国文明家庭、文明校园，上饶市、婺源县

被授予全国文明城市称号，实现一次创建，一次成功。与此同时，

在全国文明村镇中，铅山县河口镇、广丰区东阳乡龙溪村、广信区

清水乡墩底村等 19个村镇榜上有名。

全力以赴，久久为功。四年逐梦，今朝梦圆。

2024 年，上饶交警郑全卫十余年如一日为人民服务

的事迹在网络上迅速传播，网友纷纷转发、评论、点赞，

“整个评论区都认识的上饶警察”相关话题多次进入抖音

热榜并长时间占据榜首。

2025年 5月 1日，上饶人高武在浙江温州市勇救落水

儿童，自己却遗憾离开，用生命完成最后的托举，令无数

网友泪目。“英雄高武回家”相关话题登上头条热搜榜、抖

音社会榜，阅读量累计超 3亿次。

欲创文明城，先育文明人。

坚持成风化人、润物无声，上饶市制定出台《上饶市

文明行为促进条例》，深入开展“做最文明上饶人、打造最

干净城市”“爱我上饶 当好主人翁”等主题活动，组织开

展文明素质十大提升活动、“不文明陋习”专项整治，引导

广大群众“说文明话、做文明事、当文明人”，城市文明程

度和市民文明素质持续提升。

一个好人就是一面旗，一群好人带动一座城。上饶

市广泛开展道德模范、身边好人等先进典型选树推介活

动，全市 2000 余个村（居）设立“身边好人榜”，定期举办

“上饶好人”集中发布仪式，持续开展“好人故事会”“好

人宣讲‘声’入人心”等活动，学习好人、崇尚好人、争做

好人在上饶蔚然成风。目前，全市已涌现全国道德模范

1 人、“中国好人”90 人，198 人荣获“江西好人”称号，10
人 获 评 江 西 省 道 德 模 范 ，532 人（集 体）入 选“ 上 饶 好

人”。一串串闪光的数字，成为这座城市最动人的文明

注脚。

干干净净成为常态，排队等候成为自觉，有序停车成

为习惯，谦和礼让、笑脸相迎成为最美风景线……文明如

水，润物无声。如今的上饶，文明基因已融入城市血脉，

逐渐成为上饶市民内化于心、外化于行的行为准则和行

动标准，成为上饶最鲜明的底色。

践行“人民城市人民建，人民城市为人民”理念，统筹

城市绿化、美化、亮化、净化和现代化建设，一体化推进城

市体检和城市更新。“双环+三横三纵+十五射”城市路网

系统加快完善，5座跨江大桥联通南北，52条主次干道建成

通车，建成区面积达 141.5 平方公里，人口达 140.3 万，入选

全国Ⅱ型大城市。在这座欣欣向荣的城市里，一批批老旧

小区焕发新生，一个个集贸市场提档升级，一条条老旧街

道穿上“新衣”，一座座城市书房拔地而起……放眼上饶，

一幅幅幸福画卷徐徐展开，折射出这座城市最美的气质。

文明是一座城市的内在气质，也是一座城市的幸福底

色。上饶市始终把为民惠民利民作为创建的出发点和落

脚点，把满足群众对美好生活的向往作为创建的根本目

的，着力解决好与群众生活密切相关的民生问题，一项项

暖人心的民生项目扎实推进，一件件顺民意的实事好事落

到实处，充分彰显了城市发展温度。

——环境更“美”。城区主次干道人行道全面提升，缘

石坡道、盲道全面修复，公厕无障碍设施全面完善，增补施

划停车位万余个……一系列民生工程让城市功能日臻完

善，让市容市貌焕然一新；15 座综合公园、31 个专类公园、

41 个社区公园、64 个街头小游园、208 公里绿道、680 万平

方米绿地，让“推窗见绿、出门入园”成为上饶市民生活的

日常写照。

——生态 更“ 优 ”。 山 更 青 、水 更 碧 、天 更 蓝 、城 更

美……沐浴着温暖的阳光 ，行走于上饶市大街小巷 ，绿

意 迎 面 扑 来 ，空 气 沁 人 心 脾 。 饶河源——信江流域矿山

生态修复入选国家示范工程，累计建成省级以上绿色矿山

31 座，空气质量连续五年保持国家城市二级标准，主要河

流断面水质达标率 100%，中心城区饮用水源地大坳水库

持续保持一类水质。广信区望仙谷从一座废弃矿山打造

成为“现实版的仙侠世界”，用十年时间书写着“绿水青山

就是金山银山”的生动实践，被外交部发言人毛宁向全球

推介。

——文化更“兴”。城市因文化而赋能。“文化赶集”“千

场戏曲进乡村”“千乡万村闹新年”“四季村晚”“2025非遗视

频创作大会”……一场场文化活动精彩纷呈；信州区“森林

里”、广信区“木言者”、广丰区“广丰里”……一座座城市书

房书香浓郁。持续抓好市、县、乡、村四级文化阵地建设，全

市共建成图书馆、文化馆、博物馆、美术馆、非遗展示馆等公

共文化场馆 62 个，综合文化站实现 216 个乡镇（街道）全覆

盖。在城市都市圈、旅游景区和文化街区布局建设 38个城

市书房，持续打造“15分钟阅读圈”。高质量承办 2023年中

国原生民歌节、2023江西乡村文化旅游节、高雅艺术进上

饶、浙闽赣皖四省四市民间艺术节，2023年、2024年连

续举办两届弋阳腔戏曲汇，举办了 2024第二届江西

省全民阅读大会和江西首届赣鄱惠民书展等系

列全民阅读大会，让群众在家门口乐享文化

盛宴。如今，看一场演出、观一出戏曲、品

一缕书香，已成为越来越多上饶市民

的日常。

——旅游更“旺”。坚持市场化运

作，创新性表达，多业态引流，农文体旅商

深度融合发展。葛仙村、望仙谷、婺女洲、弦

高城等网红景区流光溢彩，斯诺克世界公开赛、

江西德兴铁人三项亚洲杯赛、中国女排超级联赛（上

饶赛区）等精品赛事激情四射，饶帮菜等地道美食令人

回味，每年吸引 20 多万入境游客、30 多万写生人群、50 多

万摄影人士、200 多万研学游客、1000 多万体育爱好者来上

饶旅游，有效带动了交通、住宿、餐饮、商贸，让 80多万人吃

上了旅游饭。

——服务更“好”。整合多部门服务力量化解矛盾纠

纷，让百姓“进一门、解百忧”；以网格化管理深入大街小巷，

了解百姓家门口的烦心事；借力数字化技术，在多个终端覆

盖城乡的基础上，实现“一网管全城”“多端观全域”……上

饶市把文明创建与基层治理深度融合，延伸服务触角，提升

服务效能，用实际行动回应上饶人民对美好生活的新期

待。聚焦“办成一件事”，纵深推进全生命周期“一件事”集

成改革，实现“出生、就学、退休”等自然人全生命周期“一

件事”一站式联办，不断提升群众办事的满意度和便利

度。扎实推进“走村不漏户、户户见干部”活动，引导党

员干部常态化走村入户，打通联系服务群众的“最后

一公里”。创新建立“党建+网格+微小事”工作机

制，市区两级每年设立“微小事”专项资金，让

“关键小事”得到快速解决。探索打造“E 呼

即 办 ”群 众 诉 求 快 速 办 理 体 系 ，实 现

12345 政务服务热线、110 报警平台、

综治网格等平台互联互通，做到快

速受理、精准分流、及时处置，全

天候为群众解决诉求。平台上线以

来，群众诉求办结时长大大缩短，抽查

群众满意度从94.96％上升到99.17％。

创 建 全 国 文 明 城 市 ，让 城 市 有 了 更 优

质、更高质量的“里子”，让全体市民有了更多看

得见、摸得着的获得感、幸福感、安全感，“爱我上

饶、建设上饶”的氛围愈发浓厚。

这是一轮锲而不舍、奋力拼搏的追梦之旅

这是一条崇德向善、厚植文明的创建之路

这是一次创建为民、创建惠民的生动实践

“

”

上饶城区鸟瞰图上饶城区鸟瞰图 朱文标朱文标摄摄

上饶上饶““推窗见绿推窗见绿、、出门入园出门入园”” 朱文标朱文标摄摄

上饶交警郑全卫十余年如一日上饶交警郑全卫十余年如一日，，坚守岗位坚守岗位，，

用平凡突显不凡用平凡突显不凡，，用小爱传递大爱用小爱传递大爱 朱文标朱文标摄摄

体育馆等一系列民生工程让城市功能日臻完善体育馆等一系列民生工程让城市功能日臻完善 朱文标朱文标摄摄

精彩纷呈的体育赛事激发城市活力精彩纷呈的体育赛事激发城市活力 戴戴 越越摄摄

这是一程全民参与、共建共享的收获之行

定期举办定期举办““上饶好人上饶好人””集中发布仪式集中发布仪式 韩韩 啸啸摄摄

婺源饶河源国家湿地公园婺源饶河源国家湿地公园 程程 政政摄摄

保 持 完 好 的保 持 完 好 的

广丰区东阳乡龙溪广丰区东阳乡龙溪

村明清古建筑群村明清古建筑群

朱文标朱文标摄摄

改造后的信州区金龙岗青年艺术街区被评改造后的信州区金龙岗青年艺术街区被评

为国家级旅游休闲街区为国家级旅游休闲街区 徐徐 斌斌摄摄

信州区茶信州区茶

山路幸福食堂山路幸福食堂

朱文标朱文标摄摄

广信区举办集体婚礼广信区举办集体婚礼 郑陈浩郑陈浩摄摄

一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城一座城 一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心一条心 一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼一起拼 一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢一定赢
——写在上饶获授全国文明城市称号之时写在上饶获授全国文明城市称号之时

现实版的仙侠世界现实版的仙侠世界——望仙谷望仙谷 朱文标朱文标摄摄

初夏的上饶大地，生机盎然，新风满城。

2025 年 5 月 23 日，注定要在上饶的发展历程中，写下浓墨重彩的一

笔。这一天，第七届全国文明城市名单发布，上饶榜上有名。

决战决胜，有志竟成；首创首成，文明花开。

这是一座城市的荣光，也是 793万上饶人民的荣誉。

这是一次迎难而上的跋涉，也是一次革故鼎新的启航。

2021 年以来，上饶市以坚韧的姿态、冲刺的速度，高奏一支气势恢宏、

奋进激昂的“文明交响曲”，为城市高质量发展注入源源不断的精神动能。

让我们徐徐回眸，那一行行奋斗的足迹和一串串闪光的记忆。

谋局既定，上下同欲者胜。

创建全国文明城市需要万众一心、众志成城。上饶市调动一

切可以调动的因素，动员一切可以动员的力量，凝聚起“一座城、

一条心、一起拼、一定赢”的磅礴力量。

上饶市把创建全国文明城市作为“一把手工程”来抓，健全完

善创建全国文明城市工作机制，构建横向到边、纵向到底的创建

责任体系。

市级领导干部率先垂范，担任中心城区创建片区总督导，常

态化深入一线、深入现场，督促指导市直机关、企事业单位分线分

片帮扶文明创建工作。

市直各单位把创建内容落实在岗位职责，把创建工作融入

日常工作，认真履职尽责，扎实推进“十三大专项行动”“八大提

升行动”“四大专项整治”等工作，把该做的事做到位、该干的活干

到底。

信 州 区 、广 信 区 、广 丰 区 、上 饶 经 开 区 、上 饶 高 铁 经 济 试

验 区 等“ 五 区 ”作 为 创 建 全 国 文 明 城 市 主 战 场 ，主 动 扛 起 责

任 ，坚 决 做 到 守 土 有 责 、守 土 负 责 、守 土 尽 责 ，以 一 域 之 光 为

全 市 添 彩 。

这是一场众志成城、齐心协力的攻坚之战
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