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老年患者建议医院增加医保刷脸多功能自助机

现已新增4台官方回复

网友：作为老年患者，本人在樟树市人民

医院常因人工窗口排队时间久，自动设备需要

配合手机登录才能使用，耽误就诊时间，建议

医院增设医保刷脸多功能自助机。

樟树市卫生健康委员会回复：经研究，

樟树市人民医院在原有 25 台自助终端基础

上，在门诊新增 4 台医保刷脸多功能自助机，

该设备支持刷脸完成全流程医保结算。同时

保留人工服务，保证每日开放 10 个以上人工

窗口，解决老年患者就医挂号缴费难问题。

发帖人对处理结果给予好评，并表示：

非常满意！感谢《问政江西》栏目的帮助，有医

保刷脸自助机缴费解决了老年人的困扰，现在

方便多了。

“满意不满意，群众说了算”，樟树市卫生健康委员会、南昌市青云谱区市场
监督管理局、赣州市南康区文化广电旅游局、鹰潭市余江区公安局交通警察大队
等办理帖文获群众点赞！

旺中旺超市（建设路店）销售无检验合格证明的食品

官方回复

网友：5月 16日，本人在南昌市旺中旺超

市（建设路店）购买一只“手撕酱鸭”，发现外包

装仅有简易标签，显示生产商为“江西老民食

品有限公司”，请监管部门核实。

南昌市青云谱区市场监督管理局回复：

经调查，确认问题属实，已责令超市整改，将

“手撕酱鸭”全部下架。

发帖人对处理结果给予好评，并表示：非常

满意！职能部门处理很及时，超市已将涉事食品

下架，希望能持续监督。

要求商家将涉事食品下架

城市书屋座位较少建议增加

预计增加21个座位，可在线上平台提前预约官方回复

网友：本人常去赣州市南康区文化艺术

中心城市书屋阅读学习，发现场所内提供的

座位较少，经常有空位却被提前“占座”的现

象，建议管理部门增加桌椅并加强管理。

赣州市南康区文化广电旅游局回复：已

采纳建议，预计增加21个座位，有需要的市民可通过

线上平台提前预约，并调整城市书屋开放时间，延

长至21时。同时，增加提示标语、加强巡查管理，

充分运用“离座计时器”，定时清理占座的书籍物品。

发帖人对处理结果给予好评，并表示：非

常满意！感谢《问政江西》栏目关注民生小事，

解决民生诉求，点赞。

鹰潭市实验中学门口交通混乱

已安排工作人员在学校门口维护交通秩序官方回复

网友：鹰潭市实验中学部分学生交通安

全意识薄弱，存在违反交规行为，每次上下课

高峰期开车经过学校门口都心惊胆战，建议

交通管理部门对该路段加强管理，加强对学

生在交通安全方面的宣传教育。

鹰潭市余江区公安局交通警察大队回

复：已安排 6名工作人员在学生上下学高峰期

对学校门口交通秩序进行维护，并联合余江区

教育体育局开展交通安全宣传教育进校门，要

求初高中学生每学期签订交通安全承诺书，加

强交通安全意识。

发帖人对处理结果给予好评，并表示：

非常满意！感谢政府职能部门重视，现学校

门口交通秩序好了很多。

群众满意案例选登 （2025年5月1日至5月31日）
本 报 讯 （大 江 网 全 媒 体 记 者 陈志

燕、曹智健）6 月 16 日，大江网《问政江西》

栏目组 2025 年 5 月问政大数据新鲜出炉。

数据显示，5 月 1 日至 5 月 31 日，栏目组共

收到群众投诉建议帖文 5259 条，其中 3232
条帖文证据相对充足、内容详实，已转到

各 职 能 部 门 办 理 。本 期 共 收 到 3179 条 回

复 ，其 中 及 时 回 复 3092 条 ，及 时 回 复 率

95.67%，整 体 满 意 率 97.47%。九 江 、景 德

镇、鹰潭、宜春、上饶表现亮眼，及时回复

率和满意率均为 100%。

本期转办的 3232 条帖文中，南昌 1301
条、赣州 550条、上饶 301条、吉安 274条、宜

春 162 条、九江 157 条、抚州 144 条、景德镇

110条、萍乡104条、鹰潭99条、新余30条。

本期转办帖文对应的 3179 条回复中，

南昌 1294 条、赣州 550 条、上饶 301 条、吉

安 240 条 、宜 春 162 条 、九 江 157 条 、抚 州

144 条、景德镇 110 条、萍乡 92 条、鹰潭 99
条、新余 30条。

本期转办帖文对应的 3092 条及时回

复中，南昌 1222 条、赣州 549 条、上饶 301
条、吉安 232 条、宜春 162 条、九江 157 条、

抚州 144 条、景德镇 110 条、萍乡 86 条、鹰

潭 99条、新余 30条。

本期转办帖文的整体及时回复率为

95.67%，其中九江、景德镇、新余、鹰潭、宜

春、上饶、抚州均为 100%，赣州 99.82%、南

昌 93.93%、吉安 84.67%、萍乡 82.69%。

本 期 转 办 帖 文 的 整 体 满 意 率 为

97.47%，其中九江、景德镇、鹰潭、宜春、上

饶均为 100%，抚州 98.37%、南昌 97.81%、吉

安 97.76%、新余 96.43%、赣州 93.28%、萍乡

91.01%。

（及时回复率和满意率数据统计时间

截至 6 月 10 日）
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江西省全民数字素养
与技能提升月主题活动启动
卢小青出席活动并讲话

本报讯 （全媒体记者卞晔）6 月 16 日，2025 年江西省全

民数字素养与技能提升月主题活动在南昌大学启动。省委

常委、省委宣传部部长卢小青出席并讲话。她强调，要深入

贯彻习近平总书记关于网络强国的重要思想，按照党中央决

策部署和省委工作要求，加快推动数字技术普及应用，促进

数字成果普惠共享，夯实数字人才资源基础，更好助力网络

强省建设。

卢小青指出，去年以来，我省大力推进全民数字素养与技

能提升工作，数字资源供给更加丰富，城乡和群体数字鸿沟逐

步缩小，数字发展环境持续优化，初步形成全民共建共享的数

字化发展新格局，各项工作取得新进展新成效。

卢小青强调，要以普惠数字服务为抓手，坚持数字为民、

数字惠民，聚焦党员干部“关键群体”，紧扣基层群众这个“最

大基数”，加强数字素养与技能培训、拓展数字生活应用场景，

让人们共享数字化发展成果。要以优化数字环境为保障，举

办全省网络文明大会、江西省网络安全周等活动，深入实施校

园、金融、职工、青年、巾帼等争做“中国好网民”工程，开展“红

色故事我来讲”“社科专家走基层”等主题活动，深化系列专项

行动，不断夯实网络安全发展基础。要以培育数字人才为关

键，大力推进中小学人工智能教育基地建设，升级江西智慧教

育平台，推动各级工会、妇联、国企等开展数字技能培训和职

业技能竞赛，持续激发人才创新创造内生动力，更好为全省数

字化建设提供人才支撑。

前不久，德润赣鄱·2025 年江西省“新时

代好少年”学习宣传发布仪式举行，20 名来

自全省各地的优秀少年受到表彰。见贤思

齐，希望广大少年儿童汲取榜样的力量，争

当爱党爱国、勤奋好学、全面发展的“新时代

好少年”，充分展现勤学善思、向上向善的精

神风貌。

少年儿童是推进强国建设、民族复兴伟

业的未来生力军，他们如初升的太阳、奔涌

的春潮、破土的新芽，蕴含着无限的生机与

活力，承载着党和人民的殷切期望。新时代

少年儿童的成长，深深嵌入国家发展的年

轮，理应以历史之责悉心培育，以价值之光

引航定向。今年评选出的 20 名“新时代好少

年”中，既有在科技创新领域崭露头角的“小

发明家”，也有帮助社区留守儿童辅导功课

的志愿先锋；既有自强不息、克服身体障碍

的励志少年，也有传承红色基因、弘扬传统

文化的“小使者”，他们的成长轨迹虽各有不

同，却同样展现出坚韧、勇敢、善良的品行，

书写着与时代同频共振的成长故事。对“新

时代好少年”的先进事迹开展学习宣传，不

仅是对少年儿童群体的激励，更是对社会文

明风尚的引领。

在互联网信息爆炸、多元文化碰撞的时

代，功利主义、享乐主义等思潮如同一股股

暗流，悄然侵蚀着少年儿童尚未成熟的价值

认知体系，不少人在成长路上难免感到困惑

和迷茫。“新时代好少年”宛如穿透阴霾的灯

塔，以鲜活的榜样形象，具象化地展现着爱党爱国、勤学善思、

向上向善等价值观，为少年儿童提供了可感知、可学习的精神

标杆，有利于他们在复杂的环境中明辨是非、校准人生方向。

看到这些同龄人在坚持中收获成长、在奉献中感受快乐，“什么

是值得追求的”“什么是应该摒弃的”便不再是抽象的命题；当

认知突破变成坚定行动，今日被榜样照亮的少年儿童，明天也

可能照亮他人，“一个人带动一群人”的榜样效应将持续显现。

少年强则中国强。以少年之名，赴时代之约，希望广大少

年儿童都能在人生的起跑线上立志向、练本领、修品行、强体

魄，努力成为在社会主义现代化建设中可堪大用、能担重任的

栋梁之才。
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媒体融合发展
暨绿色创新实践交流会落幕

本报抚州讯 （郭钦）6 月 12 日至 15 日，媒体融合发展暨绿

色创新实践交流会在抚州举行。来自潇湘晨报、都市快报等

全国近 30 家城市主流媒体代表齐聚一堂，通过实地探访与深

度对话，解码抚州以新质生产力驱动生态、科技、文化协同发

展的创新实践。

活动期间，媒体代表们深入抚州新能源汽车产业园、资溪

面包食品产业城、竹科技博物馆等产业创新基地探访，并体验

了大觉山悬崖动车项目。他们用镜头和笔端，记录下抚州产

业升级与新兴动能培育的生动场景。交流会上，大家围绕产

业转型升级、“两山”转化路径、文旅融合发展等主题展开研

讨，为当地政府提供了不少新思路。

据了解，此次活动为当地绿色发展搭建了对外交流平台，

展示了近年来抚州经济社会高质量发展的新成就新亮点。

仲夏时节，万物丰茂。6 月 15 日，为期

3 天的 2025 米粉产业交易会在南昌闭幕。

这场盛会以“一碗米粉”为切口，推动传统

美食向现代产业跨越，为江西米粉走向全

国、走向世界提供了重要平台。

米粉“圈粉”新活力

走进交易会展馆，只见游人如潮、人

头攒动，展商们正使出浑身解数推介自己

的产品，每张试吃桌前都排着长长的试吃

队伍。

“我是米粉狂热爱好者，来这里看到了

江西各种米粉，有春丝米粉、渣渣灰等，我

还买了洋姜酱准备回去拌粉吃。”6 月 14
日，来自宜春市的钟巧玲拎着手中的袋子，

向记者介绍她购物的成果。

上饶·弋阳年糕特装馆，几名非遗代表

性传承人正现场表演弋阳年糕的千年古法

技艺“三蒸两百锤”，引得不少游客拍手叫

绝。弋阳年糕以“非遗技艺+市场转化”双

引擎驱动，在交易会首日就收获意向订单

超 50万元。

“为了让大家直观感受到我们品牌，我

们展位是按照实体门店规格来布设的。”万

方圆集团江西负责人李秀花告诉记者，万

方圆集团在全国有 400 家门店，其中三分

之一在省外。“去年江西小炒在浙江遍地开

花，江西的米粉瓦罐汤也在省外陆续爆火，

今年如何延续这个势头，对我们来说是机

遇也是挑战。”李秀花说。

米粉店老板谢有峰专程从赣州市赶来

参加交易会，希望找到好的配料和代工厂，

成立自己的品牌。“这一趟来得很值，加了

很多微信，回去继续聊。”谢有峰说。

此次米粉产业交易会展览面积 3 万平

方米，吸引了近 500 家境内外企业、超 5000
款产品参展，并首次设置了国际美食馆，其

中，三分之一是境外品牌。“我带来了马来

西亚的咖喱面，这两天卖得挺不错。”一名

来自马来西亚的展商说。

除了传统的门店消费，江西米粉还以

更丰富的形态融入现代生活。在九江馆

LED 屏幕上，正播放着表情包“汤圆酱”手

举扩音器推介九江米粉的画面，引得不少

人驻足观看。这是由江西日报传媒集团、

九江市商务局、江西省亿维电子商务有限

公司联合推出的全国首部以米粉为题材

的 原 创 网 络 动 画 微 短 剧《米 粉 总 动 员》。

打造 IP，提升品牌附加值，“九江米粉”正

不断探索。

小米粉，大产业。据不完全统计，江西

米粉年产量近 300 万吨，米粉全产业链规

模超 700 亿元，销售门店超 5 万家，出口规

模稳居全国第二，产品远销 30 多个国家和

地区。此次交易会共吸引 6 万人次到场参

观、洽谈、采购，现场签约及意向订单金额

5.8亿元。

米粉出圈新愿景

从前三届的米粉节，到今年的米粉产

业交易会，江西米粉产业被赋予更多的期

待。省商务厅服贸处处长赵群说，今年交

易会，我省更加注重对采购商和品牌的邀

约和培育，畅通了产销渠道，加速了商贸对

接和市场拓展。

“这几天，每天有七八波客户来谈业

务，很多是北方的，最远的来自沈阳。预计

明年或者后年，我们的产品在北方会有新

增长点。”铅山烫粉展台负责人李力说。

经过三年精心培育，米粉产业交易会

平台涵盖了生产、流通、消费各个环节，为

广大企业深入对接合作创造新场景。

“以前我们只做粉面油等原材料，融在

一起的事没干过。”益海嘉里（南昌）粮油食

品有限公司米粉行业销售负责人饶永舜告

诉记者，在参加了前几届米粉节，看到了不

同企业的产品后，他们开始研究米粉口味、

口感和风味，去年推出浇汁类产品。

“我们每年都来参展，每次都可以收获

一些优质的客户，还可以和很多友商、同行

交流、讨论新品。”湖南天天食品厂海外事

业部总监陈烨说，“我们和一家拥有 500 家

门店的连锁品牌达成合作协议，等展会结

束后，马上给他们寄样品。”

“ 作 为 地 方 性 的 粉 面 品 牌 ，大 家 都

想 走 出 地 域 、走 向 全 国 、走 向 世 界 ，今 年

的 交 易 会 给 不 同 地 区 上 下 游 的 企 业 提

供 了 一 个 互 相 交 流 、借 鉴 的 平 台 。”周 真

真 在 交 易 会 上 签 约 了 10 个 加 盟 店 。 企

业 副 总 经 理 涂 君 认 为 ，江 西 要 不 断 完 善

米 粉 产 业 供 应 链 ，降 低 生 产 成 本 ，提 升

竞争力。

从最早的两个展台到现在一位难求，

米粉机械展区成为此次交易会的一大亮

点。“我们参展的设备实现了自动化无缝连

接，生产线只要 4 个人，一小时可以生产

750 公斤至 800 公斤米粉。”江西籍展商青

岛海特佳智能科技有限公司副董事长郑英

干说，江西米粉产业如果抓住自动化和智

能化转型机遇，未来在国内国外的竞争力

将会提升。

从一粒米到一碗粉，“小米粉款待世

界”的愿景，正伴着江西的街巷烟火，走出

江西、走向全国、走向世界。

让江西米粉更出圈
——2025米粉产业交易会侧记

本报全媒体记者 黄继妍 罗晋粤

6 月 14 日，婺源县溪头乡江岭村，梯田进入蓄水插秧期，

层层梯田绵亘蜿蜒,线条丰富,如诗如画，引得游人纷至沓来。

通讯员 王国红摄

赣江“两滩七湾”天然泳

场为南昌市 2025 年民生实事

项目，包括建设 9 个天然泳场

及岸线配套设施，项目计划于

今 年 暑 期 前 建 成 投 入 使 用 。

图为近日，南昌市摩天湾天然

泳场已经完成了江岸线整理，

正在铺设细沙。

本报全媒体记者 吴文兵摄


