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“议事亭”议出居民好生活
张 愉 海里浪

在景德镇珠山区里村街道马鞍山社区广场，有一座被居

民亲切地称为“议事亭”的凉亭。在这里，居民们说着社区的

大小事，提建议的同时想办法、出点子。小小“议事亭”激活社

区内生动力，凝聚起共建共享共治的基层力量。

“议事亭”是一座古色古香的六角亭，可容纳七八人，四

周绿树成荫并配有健身器械。平常，居民们爱在亭子里休闲

聊天，从老年食堂的餐品口味，到小区路灯的亮度，再到垃圾

分类点的设置……大家在唠家常时说社区变化，也为社区发

展集思广益。

群众有所呼，社区有所为。社区工作人员经常带着笔记

本到亭中“听会”，把居民们的建议一条条记下来并及时反馈

给社区。为了更系统地收集民意、及时响应诉求，社区还组织

居民每月开一次议事会，问需于民、问计于民，让居民真正成

为社区治理的参与者。

如今，“议事亭”不仅是居民休闲的地方，更成为社区与居

民间的“连心亭”，有效激活了基层治理的“神经末梢”。在群众

点题、协商解题、社区答题中，凉亭加装无障碍扶手、周末义诊时

间调整等多项便民举措加快落地，托举起居民“稳稳的幸福”。

“ 家 里 老 人 出 行 基 本 靠 轮 椅 ，但 楼 道

口有几个台阶，实在不方便，每次只能喊

年 轻 的 邻 居 帮 忙 …… 希 望 能 增 设 单 元 楼

无障碍坡道，方便行动不便的人群出入。”

近日，在一张名为桃源街道老旧小区改造

问卷调查表上，南昌市西湖区桃源街道居

民刘桂英写下了自己的建议。不多久，她

就收到社区反馈，其建议被纳入老旧小区

改造方案。

今年以来，西湖区畅通群众建言献策

渠道，倾听民意，许多面临改造的老旧小区

居民收到了调查问卷，且提出的意见和建

议得到了反馈。

建议小区增设电动车充电桩、建议闲

置空地改成小花园、建议增加停车位……

今年，西湖区有 25 个老旧小区需要改造。

动工前，西湖区住房和城乡建设局开展问

卷调查，收到居民建议 130 份。“针对群众提

出的意见和建议，合理的照单全收，不合理

或者暂时做不到的，我们也会及时回复并

耐心解释。”西湖区住房和城乡建设局有关

负责人告诉记者。

如果说老旧小区改造是锦上添花，那

危旧房重建则是雪中送炭。6 月 13 日，记

者来到丁公路街道北京西路 118 号，曾在这

里的危房居住过的居民陈立民，指着一栋

新建好的单元楼感慨道：“现在新建的房子

质量好，住得踏实安心。”

北京西路 118 号 2 栋和 7 栋，存在户数

多、产权复杂、居民对于改造意见不一等

情况，西湖区通过反复宣讲政策，持续优

化设计方案，啃下了“硬骨头”。如今，涉

及 40 户 居 民 、面 积 超 2200 平 方 米 的 两 栋

危旧房已完成重建。曾经的“忧居”老旧

小区变身“优居”的温馨家园，赢得居民连

连称赞。

从倾听民意到攻坚克难，从政策宣讲

到安全守护，西湖区的一系列整治举措，

不仅改善了城市面貌，更温暖了民心。

征 地 拆 迁 工 作 是 城 市 发 展 的 关 键 一

环，也是民生保障的重要课题。为做好征

地拆迁工作，西湖区相关部门派专人紧盯

资金拨付、房产证注销等关键环节，切实保障被征收户合法

权益。目前，该区已解决群众合理诉求 30 余个，接待来访群众

60 余人次。

“以前看复杂的病就得往外跑，天不

亮去赶车，然后是挂号、排队、检查，一趟

下来得好几天，钱花得多，人也累。现在

不一样喽，区里的专家定期来乡里坐诊，

还能和省里的专家‘连线’，在家门口就能

看好病。”谈起就医经历的变化，吉安市青

原区东固畲族乡樟洲村的村民刘大爷感

触颇深。

让 刘 大 爷 的 就 医 烦 心 事 变 成“ 老 黄

历”的，是青原区以紧密型县域医共体建

设为抓手，深化医疗卫生体制改革，全力

解 决 群 众 看 病 难 、看 病 贵 问 题 的 不 懈 努

力。去年 8 月，青原区总医院投入实质化

运行。近一年来，以总医院为“龙头”，10
家乡镇分院和 152 家村卫生室为支撑，青

原区蹚出了一条“区强、乡活、村稳、上下

联、信息通”的健康惠民新路。

从“分灶饭”到“一本账”

改革的首要难题，是改变过去医疗机

构“各自为政”的局面。“以前区级医院和

基层分院、村卫生室之间更像‘亲戚’，资

源各用各的，能力也参差不齐。”青原区总

医院党委书记肖和平坦言，“组建真正的

‘一家人 ’，关键在于人、财、物的统一管

理。”

为此，青原区构建“1+10+N”（1 个总

医院+10 家分院+152 个村卫生室）紧密型

架构，并下好改革“三着棋”：

一是“权责清”：区卫生健康委将 68 项

行政业务管理权责移交总医院，总医院班

子成员兼任分院第一书记，执行院长负责

制高效运转，厘清了政府办医、卫生健康

委监管和总医院运营“三张清单”。

二是“资源统”：统一药品耗材目录，

建设医共体中心药房，制定区、乡、村三级

疾病诊疗规范，实行资产调剂、调拨和共

享共用机制，避免重复检查和设备闲置。

“过去各分院药品种类不一，采购成本高，

老百姓有时为了购买指定药要来区里的

医院。现在目录统一了，在分院也能开到

总医院的药，价格也透明。”值夏分院院长

毛军平深有体会。

三是“账本合”：总医院变更为一级预

算单位、分院隶属于总医院为二级预算单

位，实行财务统一管理，分账核算，真正实

现“一本账”管理，为资源统筹调配打下坚

实基础。

成效立竿见影。去年，该区医共体内

双向转诊达 1050 人次，其中向下转诊 171
人次，更多康复期患者回到了家门口的卫

生院。同时，区域内患者向区域外转诊的

比例下降了 39%。

从“病人跑”到“专家跑”

“过去像糖尿病、高血压这些慢性病

管理，还有稍微复杂的诊疗，基层医生只

能建议患者去上级医院。”东固畲族乡卫

生院院长易军平回忆。

如何让基层卫生院真正强起来？青

原区的答案是：让优质医疗资源和技术沉

下去。区总医院选派 30 名骨干医生常驻

或轮驻各分院，开展坐诊、查房、手术带教

和业务培训。同时，与南昌大学第一附属

医院、第二附属医院等省级医院建立紧密

型医联体，省级专家定期“下沉”巡诊。过

去一年，全区共组织专家下乡巡诊 85 场

次，服务群众 1万余人次。

“南大一附院神经内科的刘怡教授担

任我院执行院长，‘省级人才服务团’成员

邓林林挂职副院长，她们带领我们查房、

授 课 ，遇 到 疑 难 病 例 还 随 时 组 织 远 程 会

诊，我们的底气足多了！”青原区总医院医

务科负责人告诉记者。

在值夏分院，焕然一新的慢病一体化

门诊让群众省心。“测血糖、量血压、开药、

健康指导，全在一个地方搞定。”毛军平院

长告诉记者，“基层分院借助医改资金打

造了 6 家慢病一体化门诊和 8 个标准化公

共卫生科，让老百姓的健康管理更便捷、

更高效。”

从“数据堵”到“信息通”

走进青原区总医院的信息化指挥调

度中心，大屏幕上实时跳动着全区各医疗

机构的诊疗数据、检验检查、双向转诊等

信息。

这是青原区财政投入 1446 万元打造

的智慧医共体“神经中枢”。信息化指挥

调度中心负责人指着屏幕介绍：“你看这

个病例，富田镇一村民在卫生院做了 CT
检查，图像实时传输到中心，影像科医生

马上就能出具诊断报告，回传给卫生院。

老百姓不用来回奔波，就能享受到区级水

平 的 诊 断 服 务 ，这 就 是‘ 乡 检 查 、区 诊

断’。”目前，该系统已实现 135 项检验项

目、28 项检查项目在区域内互通共享和结

果互认，累计为 685 名患者节省重复检查

费用 25.2万元。

医保支付方式改革也释放出强大动

能。青原区医疗保障局将总额 1.6 亿元的

医保基金“打包”支付给总医院，实行“总

额预算、结余留用、合理超支分担”机制。

“这就像给医共体戴上‘紧箍’又给了‘甜

枣’。”区总医院分管医保工作的副院长解

释，“这倒逼我们主动控制不合理费用，把

资 源 向 预 防 和 基 层 倾 斜 ，把 钱 花 在 刀 刃

上，真正实现‘以健康为中心’。”

据 统 计 ，青 原 区 实 施 医 共 体 改 革 以

来，通过药械统一采购管理，节约资金超

2000 万元。今年 1 至 5 月，全区门诊、住院

次 均 费 用 实 现“ 双 下 降 ”，降 幅 分 别 达

11.36%和 11.85%。

让家门口看病更“丝滑”
——青原区医共体改革握指成拳走好健康新路

龚琴文 本报全媒体记者 李 歆
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近日，万年县珠田乡越溪田园荷花种植基地荷花

进入盛花期，吸引游客前来打卡赏荷。图为 6 月 21

日，游客在该基地拍照。 特约通讯员 徐声高摄

近年来，新余市持续推进农文旅融合发展，为乡

村振兴注入新活力。图为 6 月 21 日，该市渝水区罗坊

镇湖头村千亩荷塘翠绿连天，吸引游客前来观赏。

本报全媒体记者 邹宇波摄

荷花盛开

谋篇布局：从被动输血到
主动造血的机制革新

2021 年 7 月，新钢集团成为泗背村驻

村帮扶省派单位。自此，新钢集团以产业

帮扶、消费帮扶为抓手，在泗背村这片土

地上勾勒乡村振兴的幸福图景。

党委统领、部门协同、驻村落实，新钢

集团构建起乡村振兴工作体系。由新钢

集团党委挂帅的乡村振兴领导小组，2024

年 推 动 700 余 万 元 专 项 资 金 直 达 帮 扶 一

线，同时撬动 300 余万元社会资本注入乡

村发展。

在泗背村辣椒种植基地，33 个由新钢

集团援建的蔬菜大棚与青山绿水相映成

趣。棚内套种的 22 亩辣椒与西瓜，呈现出

大片大片的清新鲜绿，透过白膜肆意地向

天空张扬着蓬勃的生命力。

现在，33 个大棚重点发展村合作瓜果

蔬菜种植经济和地方土特产加工产业，使

脱贫户、家庭困难户等 50 余人实现家门口

就业，每年人均增收 5000 元，最高增收超

万元。泗背村成为分宜县高岚乡食品加

工厂生产的辣椒酱的原料供应基地，这些

辣椒酱成功进入上海盒马鲜生超市。

这些年，麒麟西瓜、辣椒、甜瓜等农作

物在泗背村一茬接一茬地种。泗背村村

民在家门口务工创收，日子越过越红火。

在消费帮扶领域，新钢集团创新建立

“企业食堂+农户”直供模式，2024 年帮助

销售辣椒酱 4.4 万瓶，为村集体经济增收

2.2 万元。

近 年 来 ，新 钢 集 团 将 2 万 余 名 职 工

的“菜篮子”与帮扶地区的“钱袋子”深度

绑 定 。 例 如 ，端 午 节 采 购 云 南 省 普 洱 市

宁洱哈尼族彝族自治县 259 万元农产品，

中 秋 节 助 力 湖 北 省 黄 冈 市 罗 田 县 销 售

156 万 元 特 色 食 品 。 全 年 400 余 万 元 的

消 费 帮 扶 资 金 ，不 仅 让 新 钢 职 工 尝 到 了

地 道 农 产 品 ，更 推 动 帮 扶 地 区 农 产 品 实

现线下到线上的销售转型。

2023 年，高岚乡辣椒遭遇滞销困境，

然而泗背村却平稳度过此次危机。村里

种植大户黄志洪脸上洋溢着笑容：“多亏

了 新 钢 集 团 帮 忙 打 通 销 售 渠 道 ，我 家 近

8000 斤辣椒才销售一空。”

那年雨季，新钢集团 3 天认购 7000 余

斤辣椒的场景，至今仍被村民津津乐道。

民生温度：从需求清单到
幸福账单的精准对接

“新钢集团调研时，我随口说了句想

有个晚上休闲的地方，没想到这么快就落

实了。”王金元指着广场上的腰背按摩器

惊喜地说。

这还得从今年 1月新钢集团党委书记、

董事长刘建荣率队到泗背村调研乡村振兴

工作说起。在与村民交流中，刘建荣了解

到，村民一直想要一个休闲健身的场所。

经过与分宜县委、泗背村村委会多次沟通，

两个月后，新钢集团将泗背村的一块空地

改造成健身广场，并增设 6套健身器材。

这种精准对接需求的帮扶，在泗背村

随处可见。

省道 309 泗背村至迎朗布段，曾经一

到夜晚便漆黑一片，如今 40 盏太阳能路灯

整齐排列，照亮了村民晚归的路；村民张

梅花多年来渴望在自家楼房旁装一盏路

灯的心愿，也在新钢集团的帮助下得以实

现；针对泗背村党群服务中心漏水问题，

新钢集团 4 万元专项资金迅速到位，驻村

工作队队员全程监督施工，让党建活动室

焕然一新。

在泗背村，历任驻村工作队队员深入

田 间 地 头 ，不 仅 协 助 村 里 完 成 防 返 贫 监

测、山塘水库巡查，还组织村民开展技能

培训，32 名村民通过电工、家政等培训实

现就业；泗背村党群服务中心屋顶修缮、

村道硬化等民生工程顺利完工。

85 岁的老党员钟清香是名独居老人，

生活全靠政府救济。新钢集团驻村干部

在走访中发现，老人家中有些破旧，甚至

没有一件像样的家具。驻村干部立即行

动起来，帮她粉刷墙面，购置新床和衣柜、

增添了小家电。如今，老人的小屋焕然一

新，居住条件大大改善。

每年新钢集团领导走访时，老人总是

热情相迎，拉着他们的手，一遍又一遍地

诉说着对新钢集团的感激之情。

红色引擎：从组织共建到
治理共融的深度融合

“现在黄寨村党支部和新钢集团机关

二支部就像亲人一样。”新钢集团工会有

关负责人一边展示结对共建协议一边说。

去年 4 月，新钢集团机关第二党支部

与云南省普洱市宁洱哈尼族彝族自治县

勐先镇黄寨村党支部签订了结对共建协

议，根据结对双方具体情况，围绕强化党

建引领，促进乡村振兴主题，采取“规定项

目+自选项目”的模式开展共建活动。

在省委、省政府和中国宝武钢铁集团有

限公司的统一部署下，新钢集团承担云南省

普洱市宁洱哈尼族彝族自治县、广西壮族自

治区南宁市上林县、湖北省黄冈市罗田县，

江西省新余市渝水区珠珊镇庄上村、分宜县

高岚乡泗背村等“三县二村”的乡村振兴定

点帮扶工作任务，通过引进帮扶资金、帮扶

项目、消费帮扶和结对共建等形式，不断提

高定点帮扶和对口支援工作质量和实效，助

力帮扶和支援地区巩固拓展脱贫攻坚成果。

去年，新钢集团党委副书记、纪委书

记 、工 会 主 席 胡 金 华 先 后 三 次 率 队 前 往

中 国 宝武钢铁集团有限公司和省内重点

帮扶地区进行现场考察，对帮扶地区的重

点帮扶项目进行梳理，并结合集团自身实

际和产业链优势，对部分项目进行帮扶。

在产业链的“朋友圈”内，新钢集团不

遗余力地推广宁洱哈尼族彝族自治县的

潜力项目。在该县的积极协调与不懈努

力下，成功引入了 300 万元的有偿帮扶资

金，为宁洱振兴供应链管理有限公司的蓬

勃发展提供了坚实保障。项目落地后，当

地产业发展将得到全方位优化。

当夕阳掠过泗背村崭新的健身广场，那

些在器材上锻炼的村民身影，与远处农田里

忙碌的农人、直播间里带货的年轻人一起，

构成新时代乡村振兴的鲜活图景——这既

是国有企业履行社会责任的答卷，更是万千

农民触手可及的幸福蓝图。 （康 怡）

产业兴 乡村美 农民富
新钢集团多维帮扶托起振兴梦

仲夏傍晚，暮色渐浓。分宜县高岚乡泗背村的健身广场

上，虫鸣蛙声与村民的欢声笑语交织在一起。新安装的 6 套健

身器材成为“新宠”，吸引众多村民前来纳凉散步。大家围聚

于此，一边闲话家常，一边舒展筋骨，有的左右旋转腰椎，有的

上下提拉锻炼肩颈……

“以前晚上只能在家门口坐着，现在有了这些健身器材，

不仅能活动筋骨，还能和老邻居聊聊天，日子过得有意思多

了。”村民王金元一边锻炼，一边笑着说。

这只是新钢集团助力泗背村全面推进乡村振兴工作的一

个缩影。

近年来，新钢集团积极响应乡村振兴战略，依托自身资源

禀赋与产业优势，深入践行“精准帮扶”理念。通过实地走访

调研，锚定帮扶地区需求，聚焦基础设施建设、产业发展、民生

改善等关键领域靶向发力。同时，新钢集团积极开展消费帮

扶、技能培训、困难群体关怀等工作，全方位、多维度推动帮扶

地区实现产业兴、乡村美、农民富，彰显新时代国资央企的使

命与作为。

此次健身器材的增设，不仅为泗背村村民改善了健身条

件，更是新钢集团改善农村人居环境、提升村民生活品质的有

力举措。


