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就业之家建设成效如何，最终要体现在千家万

户的获得感上。

庐山市蓼南乡的夜市，脱贫户黄瑞省的小摊前

总是围满了顾客。“多亏在就业之家看到低成本创

业政策，我免费租借了三轮车和货架，才有了这个

小摊。”黄瑞省笑着说，现在每晚能赚 200 多元，生

活越来越有盼头。

黄瑞省的故事是我省“低成本创业”帮扶计划

的一个缩影。今年以来，我省针对大龄失业人员、

零就业家庭、残疾人等重点群体，推出低成本创业

惠民政策，并纳入省政府民生实事。向每人提供不

超过 5000 元的摆摊设备，由人社部门就业之家服

务平台统一购买发放，稳定经营满 6 个月，设备即

归创业者所有，设备价值不足 5000 元的，差额部分

直接补足，鼓励就业困难群体在乡镇、街道、社区集

市夜市等场所灵活经营。

“先免租后补贴，政府买好设备、提供场地，老

百姓‘拎包创业’。”省人力资源社会保障厅相关负

责人介绍，不少就业困难人员面临“一老一小”要照

顾、上班时间不能固定等多种制约因素以及市场化

就业门路不广的现实情况，在自主创业方面又面临

无门路、无资金、无场地的困境，在集市、夜市、商业

广场等人流密集区，规范设置“创业帮扶点”，提供

固定或灵活的免费和低价摊位，较好地解决了就业

困难人员无启动资金和没场地、场地贵的问题。

这项计划通过免费租借价值不超过 5000 元的

摆摊设备，支持就业困难群体创业。截至目前，全

省已有 2000 余名困难人员获得设备支持，超千人

成功创业，探索出了一条“小投入撬动大就业”的新

路径。

在上饶市广信区望仙乡，就业之家的发展模式

更加立体。这个曾经的资源依赖型乡镇，通过“生

态修复+文旅产业+就业创业”的转型，实现了从

“卖石头”到“卖风景”的华丽转身。

“我们就业之家的特色就是与文旅产业深度融

合。”望仙乡就业之家负责人介绍，他们联合景区定

期举办“家门口招聘会”，针对导游、民宿管家、非遗

手工艺等岗位开展专场对接。2023 年以来累计提

供岗位 1200 个，签约率达 75%，其中本地户籍占比

超 70%。

更 值 得 一 提 的 是 ，望 仙 乡 组 建 了“ 巧 妇 服 务

队”，吸纳 82 名留守妇女承接民宿布草清洗，人均

月增收 2000 元；“银龄帮帮团”为民宿提供花草养

护，让劳动能力较弱者老有所为。“我们要让每个群

体都能找到适合自己的工作。”该负责人说。

在新余市仙女湖区的萤火虫集市，就业之家设

置了低成本创业帮扶点。分宜县就业困难人员李

仙琳在这里摆摊制作酱板鸭和酱板鱼，日均营收达

1200元左右。

“ 我 们 不 仅 要 帮 助 就 业 ，更 要 培 育 创 业 的 种

子。”省人力资源社会保障厅相关负责人表示，现

在，在线上线下就业之家，不仅能找工作、招员工，

还能报名参加培训、报名入读技校；不仅能申请创

业担保贷款，还能申领各项就业补贴。通过创业

孵化、技能培训、政策扶持等组合拳，就业之家正

在构建一个“就业带动创业、创业促进就业”的良

性循环。

“5+2 就业之家”建设成效如何，数据是最有力

的证明，而百姓的笑脸则是最温暖的注脚。截至今

年 9 月底，全省 183.9 万脱贫劳动力中已有 146.8 万

人实现务工就业；今年 1 至 9 月，全省城镇新增就业

39.92万人，完成全年目标任务的 97.36%。

从物理网点的广泛覆盖，到智慧服务的精准触

达，再到就业生态的良性循环，“5+2 就业之家”不

仅是一个就业服务平台，更是千千万万劳动者的希

望之家、温暖之家，无论是高校毕业生、返乡农民

工，还是就业困难人员，都能在身边的就业之家找

到适合自己的服务。

一张覆盖赣鄱大地的就业网，兜住了民生，兜

住了希望，更兜住了千家万户的幸福生活。

用实用好 织就民生幸福网

就业，一头连着千家

万户、民生冷暖，一头连着

产业企业、宏观经济。

面对复杂的经济形势

与就业市场新变化，我省

始终将稳就业、保就业摆

在民生工作的突出位置。

2023 年 11 月，在省委、省

政府的高位推动下，我省

创新性地按照政府+市场、

线下+线上、数据赋能+基

层治理、中枢支撑+网点服

务的模式，启动建设省、

市、县、街道（乡镇）、社区

（村）五级和开发区、大中

专院校（含技工院校）两类

的“5+2 就业之家”体系，

作为落实就业优先战略、

促进高质量充分就业的重

要举措。

从繁华都市到偏远乡

村，从线下实体站点到线

上云端平台……两年来，

全省人力资源社会保障系

统坚决扛牢稳就业政治责

任，务实惟先、善作善成，

在建成运行就业之家服务

网点 1.03 万个的基础上，

扎实推动“5+2就业之家”

出彩蝶变，从“建好”到“用

实用好”，让就业服务变得

更加触手可及、精准高效。

南昌市西湖区桃花街道就业之家，总是人

来人往。这里不像传统的政务服务中心，更像

是一个充满温度的社区客厅：明亮的空间里，

求职者或在智能终端前查询岗位，或在洽谈区

与企业 HR 面对面交流，或在参加正在举办的

职业技能培训。

“从周一到周日都开放，晚上也提供服务，

真正做到了‘5+2’‘白+黑’。”工作人员笑着

说，“我们就是要让就业服务像便利店一样，随

时可得、触手可及。”

这个比喻恰如其分。2023 年 11 月，我省

启动“5+2 就业之家”建设，通过线上+线下两

大服务载体深度融合，构建一个覆盖全民、贯

穿全程、辐射全域、便捷高效的全方位就业公

共服务体系。所谓“5”，指的是在省、市、县、街

道（乡镇）、社区（村）打造 5 级就业公共服务平

台；“2”即在开发区、大中专院校（含技工院校）

打造两类特色服务平台。

这一体系的核心理念是让每一位劳动者，

无论在繁华都市还是偏远乡村，都能在身边找

到一个提供标准化就业服务的实体场所。

截至目前，全省已建成运行 1.03 万个“5+
2 就业之家”服务网点，基本实现了“城区步行

15 分钟、乡村辐射 15 公里”的服务圈。更重要

的是，这些网点不是简单的物理存在，而是真

正“活”了起来。

吉安市的“加减乘除”法让就业之家完成

了一场“瘦身健体”的改革，表面看数量减少

了，实则效能大增。“我们不是简单撤销网点，

而是重塑服务生态。”吉安市人力资源和社会

保障局相关负责人介绍，他们打造的箱包就业

之家、文旅就业之家等特色网点，实现了“一类

一策”的精准服务。

对于偏远山区，吉安市的“就业服务大篷

车”成了流动的就业之家。“减网点不减服务，

我们要确保每个村民都能享受到同等质量的

就业服务。”大篷车工作人员李师傅说，他的车

辆每月要跑遍辖区所有偏远村落，被村民亲切

地称为“移动的就业加油站”。

新余市则把就业之家打造成了“永不落幕

的招聘会”。直播带岗“天天见”、专场招聘“周

周有”、校企对接“月月搞”——这个模式让就

业服务真正实现了常态化。数据显示，新余市

今年已开展直播带岗 617 次，平均每天开展 2
场直播。

“我们的抖音号已经有 3 万多粉丝。”新余

市就业之家的小王是个 90 后，她介绍，“现在

直播带岗不仅要介绍岗位，还要会讲故事，让

求职者了解企业的文化氛围。有时候我们还

会带着镜头直接进企业，来一场‘沉浸式’入企

直播带岗活动。”

在丰城市就业之家的智慧大屏上，一张“劳动

力数据地图”正在实时更新。这张地图记录了全市

87.06 万 劳 动 力 的 基 本 信 息 、技 能 特 长 和 就 业 意

向。“我们就像是就业服务的‘导航系统’。”丰城市

人力资源和社会保障局相关负责人打了个形象的

比方，“不仅能告诉求职者哪里有岗位，还能告诉企

业哪里有人才。”

这套“导航系统”的背后，是丰城市创新的“剑

邑骄子回归”工程。通过“村摸底、乡汇总、市审核”

的三级联动机制，全市劳动力相关数据得以动态更

新、精准画像。

在南昌县，就业之家的智能推荐系统刚刚帮助

45 岁的李大姐找到满意的工作。“我原来在制衣厂

工作了十几年，去年厂子搬迁后就失业了。”李大姐

说，“没想到在就业之家登记后，系统根据我的工作

经验，推荐了好几个匹配的岗位，最后我选择了离

家最近的物流公司。”

“5+2 就业之家”的生命力在于其强大的数据

支撑和智能匹配能力。

我省高标准建设“5+2 就业之家”，开发江西

“5+2 就业之家”求职招聘软件。在省级层面，把高

频就业业务全部搬进就业之家，并在支付宝、微信

上线江西就业之家小程序。特别在线上专门设置

了高校毕业生、大龄劳动者、退役军人等招聘专区，

为他们提供更加便捷、精准的就业服务。

智慧就业不仅体现在精准匹配上，更体现在服

务模式的创新上。

全省构建的“赣就有位来”直播矩阵，让直播带

岗成为新常态。截至目前，全省已开播 6000 余场，

平均每天就有 20 余场直播在进行。这些直播不仅

带岗位，还带政策、带技能、带服务，形成了“直播带

岗+多元化服务”的全新模式。

瑞昌经开区就业之家推出的企业招聘“导航

图”，则从企业端解决了招聘难题。“我们在图上标

注了所有重点企业的位置、用工需求和招聘进度，

实现了‘一图在手、招聘不愁’。”该就业之家负责人

介绍，目前“导航图”已调度 3 个园区、100 余家重点

用工企业。

更令人惊喜的是，就业之家的服务正在向“预

测式”升级。通过大数据分析，系统能够预测某个

区域、某个行业的用工趋势，提前做好岗位储备和

技能培训。“我们正在从‘等人上门’向‘主动服务’

转变，从‘人找岗’向‘岗找人’升级。”省人力资源社

会保障厅相关负责人表示。

智慧就业的精准触达
从“人找岗”到“岗找人”

就业生态的良性循环
从“输血”到“造血”
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看“5+2就业之家”如何促就业服务蝶变升级

南昌市吸引南昌市吸引 1010 万名大学生和万名大学生和

技能人才来昌留昌创业就业技能人才来昌留昌创业就业，，图为图为

20252025 年国有企业专场招聘会年国有企业专场招聘会

横峰县葛源镇黄溪村就业之家开展烹饪培训

抚 州 将 快 递 车 打 造 成

就业服务“流动宣传站”，把

就业信息传递到千家万户

用好“5+2就业之家”绘美就业新图景 系列报道

上万个布局深远、普惠多元的“5+2 就业之家”已在赣鄱大地星罗棋布。它们正从“物理存在”激活为“服务常态”，从“人找岗”的

传统模式走向“岗找人”的智慧赋能，更着眼于从兜底“输血”到培育“造血”的生态循环深化。即日起，本报推出“用好‘5+2 就业

之家’ 绘美就业新图景”系列报道，带您深入一线，观察这一体系如何从“建好”走向“用实用好”、从“有形”迈向“有效”，探寻其

如何织就这张兜住民生、兜住希望、兜住千家万户幸福的坚实之网。

编
者
按

赣仁轩 文/图

江西省就业之家开展“免费找工作 就业我帮你”活动

江西省就业之家开展“就业之家 服务万家”主题宣传活动


