
崇 山 秘 境 候鸟迁徙的天然驿站

“ 哦 嗬 一 声 唱 山 歌 ，细 妹 斫 柴 进 山

窝。”1 月 2 日，护林员李淦仁背着巡护工

具行走在山间，引吭高歌，歌声与候鸟的

啾鸣交织在一起，在山谷间回荡。

上犹县五指峰乡地处两省四县交界

处，凭借 92.6%的森林覆盖率、丰富的水资

源和独特的山地气候，成为千年鸟道的核

心区域。每年春秋两季，数以百万计的候

鸟从西伯利亚、蒙古草原出发，穿越戈壁

沙漠，历经艰险，选择在这里停歇补给。

“一千多年前，上犹客家先民就发现

秋季候鸟集群迁徙的规律，因此当地群众

习惯称这条候鸟迁徙通道为千年鸟道。”

上犹县史志研究室（县档案馆）一级主任

科员钟显平告诉记者。

这条绵延数十公里的迁徙廊道，是大

自然鬼斧神工与生命本能选择的结晶。

罗霄山脉作为我国南方重要的山脉，形成

了候鸟南北迁徙的天然走廊。五指峰乡

海拔 500-2060 米的山地地形，创造出独

特的气流通道，让迁徙候鸟能够借助气流

节省体力，飞越崇山峻岭。五指峰乡高峰

村村民李科仁回忆，儿时夜晚的天空总能

听到密集的鸟鸣声，成群的候鸟在月光下

低空飞行，景象蔚为壮观。

同 心 守 护 为候鸟筑牢安全屏障

然而，这条生命通道曾面临严峻的挑

战。在物资匮乏的年代，“靠山吃山”的观

念让部分村民将捕猎候鸟作为补充收入

的手段。“最多的时候，晚上能看到 20 多

个捕猎者，枪声、捕鸟网的拉动声打破了

山林的宁静。”李科仁告诉记者。

彼时，由于缺乏有效的保护机制和政

策引导，候鸟栖息地遭到破坏，迁徙种群

数量逐年减少。转机始于本世纪初国家

生态保护政策的全面推进，而上犹县对

千年鸟道的系统性保护，则要从 2006 年

的一次研讨会说起。

2006 年 9 月 20 日至 24 日，上犹五指

峰鸟岭鸟类调查暨环志研讨会在五指峰

林场召开，国家鸟类环志中心专家钱法

文、省市县林业部门负责人及相关科研人

员齐聚一堂。会上，钱法文详细阐述了我

国鸟类环志的发展历程、目的意义，并现

场进行环志演示，让当地干部群众首次系

统了解到候鸟保护的科学方法。

这次研讨会的召开，标志着上犹县国

家鸟类环志站建设和鸟类环志科研工作

进入实质性阶段。钱法文在会上充分肯

定了上犹县在鸟类环志、监测和疫源疫病

防治等方面的前期努力，点燃了当地保护

千年鸟道的热情。会后，与会人员深入候

鸟迁徙通道开展环志工作，为后续科学保

护奠定了坚实基础。从此，上犹千年鸟道

的保护工作从民间自发行为上升为政府

主导、科研支撑、全民参与的系统性工程。

“要让千年鸟道重现生机，必须下大

力气斩断捕猎链条，建立全方位的保护机

制。”上犹县林业局野生动物保护股股长蓝

芳荣表示，多年来，该县构建“政府主导、部

门联动、科研支撑、全民参与”的保护体系，

在政策层面，出台《关于加强候鸟保护工作

的通告》《上犹县千年鸟道保护管理办法》

等一系列文件，明确保护范围、禁止行为和

责任分工，将千年鸟道核心区域纳入国家

级森林公园、省级自然保护区的管控范围，

实行最严格的生态保护制度。

上犹县还建立跨区域联防联控机制，

与遂川县、湖南桂东县等周边地区签订候

鸟保护合作协议，实现信息共享、联合执法，

让“候鸟迁徙无国界，保护工作无省界”。执

法监管方面，上犹县组建由林业、公安、自然

资源等部门组成的联合执法队伍，开展常态

化巡逻执法。在候鸟迁徙高峰期（每年3-4
月、9-10月），实行“昼巡夜查”制度，执法人

员深入山林、河谷等候鸟集中栖息区域，严

厉打击非法捕猎、贩卖、食用候鸟等行为。

“我们结合辖区实际情况，充分利用信息化

手段，密切关注互联网平台涉候鸟类线索，

利用警民恳谈、乡村大喇叭等线下方式，加

大宣传防范力度。”上犹县公安局森警大队

三级警长刘超告诉记者。

冬日，五指峰山间晨雾弥漫。五指峰

派出所民警陈泽瑞与同事整装出发，巡逻

车缓缓行驶在蜿蜒的盘山公路上，车载喇

叭循环播放着“禁止捕食野生鸟类、禁止

非法售卖野生鸟类、及时向市场监管部门

或公安机关举报”的宣传语。结束巡逻

后，陈泽瑞背上巡护包，踏上崎岖山路。

他的目光在密林间仔细搜寻，腰间的执法

记录仪安静待命。“这条千年鸟道是候鸟

的生命线，我的职责就是守住这道安全

关。”陈泽瑞说。

“只要付出真心，就能赢得它们的信

任。”始终坚守在一线的上犹县林业局野生

动物保护股工作人员王位林，提起数月前

救治受伤隼的经历记忆犹新。那只翅膀和

脚爪受伤的隼，抓伤了他的手臂，但他没有

退缩，巧妙地用纱布蒙住隼的双眼，使其平

静，随后为它清洗伤口、涂抹药膏。为了让

隼尽快康复，王位林和同事们每日带来新

鲜食物，定时观察其恢复情况。在他们的

精心照料下，隼的伤势日渐好转，恢复活

力。放归当日，在郊外解开纱布后，这只隼

并未立刻飞走，而是在众人手边短暂停留、

盘旋，仿佛在表达感激。

为保护候鸟，五指峰乡组建由护林员、

村干部、村民志愿者组成的护鸟队伍，全乡

29名圩镇固定保洁员、管理员及公益性岗

位人员兼任护鸟志愿者，实行“定人、定责、

定岗”的网格化管理。“我们每天至少巡逻

4小时，最远要走 10多公里山路，重点排查

捕鸟网、毒饵等非法工具。”五指峰乡高峰

村鸟岭组护鸟员李兴处告诉记者，这些年，

他救治过八哥、红嘴相思鸟、猫头鹰等鸟

类。

科 研 监 测 是 保 护 工 作 的 重 要支撑。

2006 年以来，上犹县持续推进鸟类环志和

监测工作，在千年鸟道沿线设立多个监测

点，配备了高清摄像头、红外监测仪等设

备，实时跟踪候鸟的迁徙动态、种群数量和

栖息情况。该县还通过发放手册、举办“护

鸟进校园”等活动普及候鸟保护知识，利用

广播、微信群推送曝光案例，提升群众护鸟

意识。

“候鸟是生态环境的‘晴雨表’，保护

它们就是保护我们自己的家园。”高峰村

村民邓修亮说。一旦发现受伤的候鸟，他

会第一时间进行简单救治，再联系林业部

门或野生动物救助中心。

生态赋能 鸟道催生乡村绿色发展

良好的生态环境，让千年鸟道成为当

地经济社会发展的宝贵财富，催生了生态

旅游、特色农业等绿色产业。目前，五指

峰乡已有 34 家乡宿，拥有房间 433 个、床

位数 728个，在建乡宿 2家。

2025 年国庆假期，五指峰乡象形村齐

云谷民宿负责人刘福宾在朋友圈发布了

一段成群候鸟于民宿前山谷间盘旋的视

频，吸引众多游客慕名而至。“一条视频让

民宿火了！国庆假期，我们每天接待游客

五六百人次，不仅有赣州周边及粤港澳大

湾区的游客，还有加拿大、马来西亚等地

的观鸟爱好者。”刘福宾告诉记者。

如今，上犹千年鸟道焕发新的生机与

活力。来自世界各地的游客在千年鸟道

沿线观察候鸟、记录数据，与当地护鸟员

交流经验。五指峰乡的旅游从业者主动

担当起生态讲解员的角色，向游客普及候

鸟保护知识和绿色发展理念，让每一名游

客都成为生态保护的参与者和推动者。

近日，西安市新城区政务大厅“搬进”商场的消

息引发关注。当地政府回应，此举旨在提升服务水

平，周六周日也可办业务。这一创新举措赢得网友

点赞。

政务大厅走出传统办公区、入驻人流密集的商

场，看似只是地址迁移，实则是政务服务理念的深刻

转变。这一举措，打破了政务服务的空间壁垒，让公

共服务与群众生活实现精准接轨。

传统政务大厅普遍面临“上班没空办、下班没处

办”的困境，而商场的交通便捷性与多元配套，恰好

破解了这一民生痛点。市民逛商场、就餐的间隙便

可顺路办事，周末不打烊的服务更是精准契合上班

族需求，让专门跑一趟变成“顺手办一次”，大幅降低

了群众的办事成本。这种转变的背后，是政府从“管

理本位”向“用户本位”的转型，是政务服务主动贴近

群众生活圈的生动实践。

当然，创新需经得起实效检验。公众真正关心

的是，商场里的窗口能否“办得成事”，而非单纯的形

式新颖。这就要求相关部门超越“地址迁移”的初级

阶段，在流程精简、数据联通上持续发力，避免沦为

“形象工程”。同时，针对隐私保护、偏远区域覆盖等

潜在疑问，也要通过优化服务细节逐一回应。

如今，政务服务走进生活场景已是民生创新的大

趋势，不少城市也已迈出实践步伐。当政务服务褪去

刻板印象，融入市井烟火，不仅能提升群众获得感，更

能拉近政府与群众的距离。期待这样的创新能在实

效上持续深耕，让高效便民成为政务服务的常态。
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本报全媒体记者 曹章保
刘林美

“看病跑腿少了，费用降了不少，服务也越来越贴心。”2025年

12 月 29 日，谈及就医变化，修水市民徐明连声点赞。近年来，修

水县聚焦群众就医痛点难点，以精准整改、优化服务、控费减负

“组合拳”，推动医疗整治成果转化为群众看得见的便利与实惠。

精准破题规范诊疗。针对重复检查、违规收费等突出问题，

修水县开展拉网式排查，并建立“三单四账”动态管理机制，实行

销号管理与回头看复核，确保问题整改到位。同时，取消 8 项不

合理检查套餐，杜绝 12 项无指征及重复检查，从源头减少群众

不必要支出。

流程优化让群众少跑腿。围绕“数据多跑路”，2025 年，修水

县实现县乡医疗机构检查结果互认，惠及 9067 例患者，免费提

供超声报告单 13 万余人次；完善门诊预约、床旁结算等服务，推

行“一次挂号管三天”政策，惠及 12.6 万人次。针对农村居民与

慢性病患者，346 个村卫生室全面落实坐诊巡诊，乡村医生上门

服务常态化；中药代煎免费配送服务更解慢性病患者后顾之忧，

让健康温暖直达家门。

严控费用为群众减负。通过公开招标、二次议价等方式，修

水县推动三家县级医院 351 个品种药品耗材采购价平均下降

6.89%；加强医疗质量全流程管控，开展医德医风专项查房。数

据显示，县直医院门诊、住院次均费用同比分别下降 10.76%、

11.25%，乡镇卫生院降幅更明显，分别达 26.37%、28.8%。

精准适配，让康复训练走进家门

对于居住在井冈山大道的肢体二级残

疾人张先生而言，家里那台崭新的划船机，

是他的“康复伙伴”。因肌无力和肌萎缩，

外出康复训练曾是难题。西湖区残疾人联

合会在精准评估其需求后，通过“康复体育

关爱家庭”项目，将这台适合全身性、低强

度训练的器材送入了他的家中，并由社会

体育指导员上门指导。“现在每天定时练，

感觉整个人状态好多了。”张先生在电话回

访中感慨，这简直是“及时雨”。

张先生的经历是西湖区精准化康复服

务的一个缩影。针对重度残疾人出行不便

的痛点，区残联构建了“评估-配发-指导-
跟踪”全链条模式。通过深入摸排，建立“一

人一档”需求库，包含 13类器材的“菜单”供

个性化选择，并为手部、下肢等不同功能障

碍者精准匹配腕力器、踏步机等器材。器材

送达后，指导团队不仅上门教学，还通过线

上咨询、定期回访，确保训练科学有效，真正

把康复服务送到了床边、做到了日常。

个性改造，让家庭空间“有爱无碍”

“现在生活自在多了！”56 岁的重度下

肢残疾人雷先生，看着自家改造一新的卫

生间，喜悦之情溢于言表。过去，如厕、洗

澡完全依赖家人。在社区干部帮助下，他

申请了家庭无障碍改造，自主采购安装了

马桶、扶手和坐便椅，2161 元改造费用经审

核后由残联全额报销。

从“政府配餐”到“群众点菜”，西湖区

残联在家庭无障碍改造中，充分尊重残疾

人意愿。改造前，工作人员以拉家常方式，

深入了解其生活习惯和改造痛点，设计个

性化方案：为轮椅使用者设计坡道、加宽房

门，为视障者安装语音提示设备……方案

经确认后，可由家庭自主实施，也可由街道

残联提供全程代办服务。通过需求导向的

设计、严格的质控和闭环管理，30 户重度困

难残疾人家庭的生活空间得以量身定制，

实现了从忧居到优居的转变。

社会融合，让特需儿童绽放笑容

冬日暖阳下的南昌华侨城运动公园，欢

声笑语不断。西湖区残联举办的第三届特

需儿童亲子运动会暨康复师运动会，吸引了

近 400 人参与。签到礼物让孩子们满眼期

待，亲子游戏让家庭协作升温，康复师的竞

技展现了专业队伍的活力。连续两年带女

儿小琪参加的家长表示：“活动一年比一年

好，孩子更活跃开心了，希望一直办下去！”

这场运动会，是西湖区残联推动残疾

儿童社会融合的生动实践。面对特需儿童

的社交与亲子沟通难题，区残联以“温暖互

动、情感支持、康复赋能”为主线，精心策划

了包含经验分享、节目表演、趣味游戏、康

复师竞技等环节的融合活动。三年来，累

计吸引 1200 余个家庭参与。活动不仅成

为展示康复成效、提升亲子关系的平台，更

通过沉浸式互动体验和即时正向激励，增

强了残疾儿童家庭的社会交往自信，播撒

了残健共融、包容友好的种子。

从一台划船机的精准入户，到一个卫

生间的贴心改造，再到一场运动会的欢乐

融合，西湖区残联将“以需求为导向”的理

念落实于细微之处。下一步，该区还将探

索打造智能化共享辅具空间、开展文化助

残主题活动，引领残疾人服务从拥有向共

享、从参与向融合不断深化，持续铺就一条

充满关怀与温度的残疾人幸福之路。

千年鸟道的生态传奇千年鸟道的生态传奇

“瘦身健体”减负办实事
本报全媒体记者 陈 璋

“以前被杂事缠身，没精力服务产业。现在权责清了，能专

心为民办事了。”近日，上高县泗溪镇杜家村党支部书记杜江华

指着一份职责事项清单，道出了基层干部的心声。在这份清单

上，村干部“分内事”“配合事”“上交事”写得明明白白。

基层减负的核心是祛除虚功。泗溪镇瞄准形式主义打响

“瘦身健体”攻坚战：整合镇“5办 1中心 1队”窗口，让群众来了就

能办成事。各村党群服务中心撤下 233 块冗余牌子，换上便民

服务指南和帮扶公示栏，办事流程一目了然。释放精力的干部

在产业园里化身“驻企服务员”，在田间地头帮村民搞生产。淋

溪村汇银果园合作社负责人感受颇深地说：“以前办理备案、申

领补贴要半个月，现在 3 天办结。干部还帮忙对接收购商，去年

销量增长了 20%。”

如今，泗溪镇推诿扯皮问题大幅减少，干部每周事务性负担

减少 15 小时，去年以来走访群众 800 余户，解决民生诉求 120 余

件，让基层减负真正转化为百姓红利。

2025 年 12 月 30 日，“冬日亮剑”涉民生案件执行案款集中发

放仪式在乐平市人民法院大厅举行，8名申请执行人依次从法官

手中接过执行案款，感激之情溢于言表。

本报全媒体记者 徐黎明摄

五指峰乡象形村齐云谷民宿五指峰乡象形村齐云谷民宿。。 本报全媒体记者本报全媒体记者 曹章保曹章保摄摄

冬日的上犹县，草木铺展成一幅
五彩斑斓的生态画卷。在罗霄山脉赣
湘边界的崇山峻岭之间，隐藏着一条
跨越千年的生命通道——上犹鸟道。

护鸟员、民警、林业局工作人员联合

巡护。 通讯员 刘林美刘林美摄

从精准助残到暖心融城从精准助残到暖心融城
——南昌市西湖区以需求为导向铺就残疾人幸福之路

隆冬时节，“中国橘柚之乡”会昌县的

山野间涌动着丰收热潮。2.5 万亩橘柚陆

续进入成熟采摘季。果农们穿梭林间，忙

着采摘、分拣、装筐，欢声笑语与枝叶摩挲

声交织，一幅冬日丰收的鲜活画卷在山间

徐徐铺展。

走 进 筠 门 岭 镇 小 照 村 万 福 果 园 ，30
多亩橘柚树长势喜人。“今年收成能有 10
多万公斤，天气好果子甜，卖得也顺心。”

种 植 户 何 贱 娣 麻 利 地 将 果 实 装 进 竹 筐 ，

笑得合不拢嘴。作为村里“一村一品”的

重点培育产业，小照村 200 余亩橘柚已进

入 采 摘 高 峰 期 。“ 我 们 通 过 电 商 平 台 、游

客 采 摘 和 客 商 采 购 等 多 种 渠 道 ，确 保 鲜

果 及 时 上 市 、快 速 变 现 。”村 党 支 部 书 记

刘源森介绍。

同样的丰收喜悦也蔓延在麻州镇坳背

村的种植基地。“橘柚糖度高、品质好，总产

量比往年多了 5 万公斤，收入自然水涨船

高。”基地负责人汪健娇的话语里满是欣

慰。据了解，麻州镇独特的地理环境孕育

了橘柚清甜的口感，当地还推广绿色生态

种植方式，减少农药化肥使用，保障果实天

然健康。“全镇 1000 多亩橘柚，我们通过定

期巡回指导、宣传惠农政策，让技术标准落

地每一片果园。”果技员邹杰说，该镇正加

大品牌宣传力度、扩大种植面积，让橘柚产

业成为乡村振兴的支柱。

永隆乡案背村的橘柚基地里，30 多名

采摘工人穿梭忙碌。“2021 年种的 220 亩橘

柚，2025 年第一次挂果，一天能采近 2 万公

斤。”基地负责人李广东介绍，鲜果市场价

每公斤约 8 元，初挂果便迎来开门红。依

托本地气候和山地资源优势，案背村已发

展脐橙、橘柚种植 1000 亩，特色种植让山

地变宝地。

作为国家地理标志产品，会昌橘柚深

受消费者喜爱。近年来，当地始终聚力橘

柚产业健康发展，落实产业扶持政策，强化

全流程技术指导，大力推广科技植保与绿

色防控技术，持续提升果品品质。如今，

2.5 万亩橘柚不仅装点了山野，更成为带动

群众增收、推动乡村振兴的“黄金产业”，为

这片土地注入了勃勃生机。

邮箱：48505265@qq.com
电话：18679958802

本报全媒体记者 蔡颖辉
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本报全媒体记者 侯艺松

如何将残疾人服务工作做到百姓
心坎上？南昌市西湖区紧扣需求二字，
推动服务从普惠覆盖向“精准滴灌”转
变，从基础保障向“赋能融合”深化。
2025年以来，该区通过一系列暖心、务
实举措，让残疾人的获得感、幸福感、安
全感更加充实、更有保障、更可持续。

刘仁旺 本报全媒体记者 曹章保

解决痛点 省心又省钱


