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眼 见 为 实 实验室里探秘

“原来我们戴的项链、戒指是这么验明

正身的！”在省金银珠宝饰品质量监督检验

站实验室，市民肖女士在工作人员的引导

下，透过精密仪器的镜头仔细观察，发出感

叹。当天，数十名市民代表走进实验室核

心区域，目睹光谱仪、精密天平等设备如何

运作，了解从接收样品到出具报告的严谨

流程。

“以前总觉得鉴定很高深，离我们很

远。今天看到每一步都这么严格、科学，对

检测结果就更信服了。”带着家传玉镯前来

咨询的市民王超表示。这种“沉浸式”体

验，让科学、严谨不再是抽象词汇，而是看

得见、摸得着的规范操作。

有 问 必 答 咨询台前解惑

活动的另一大亮点是便民服务台，工

作人员免费为市民带来的珠宝首饰进行初

步检测与咨询。

“请帮我看看这个‘金包玉’挂件，当初

卖家说得天花乱坠，我心里一直不踏实。”

一名老年消费者急切地问。检测人员仔细

查看后，用通俗的语言解释了其材质构成

与市场常见宣传手法，该市民听后连连点

头：“这下明白了，以后买这些东西，光听销

售员讲故事可不行！”

“如何辨别黄金纯度”“‘一口价’黄金

到底划不划算”“旅游买的珠宝出问题怎么

办”……面对群众提出的问题，西湖区市场

监管人员与检测专家耐心解答，并现场支

招：“购买黄金，切记渠道要正、信息要清、

凭证要留。比如，现在国家统一叫‘足金’，

别再被‘万足金’的老说法忽悠了。”

授 人 以 渔 提升消费认知

在活动现场，执法人员结合典型案例，

将专业的消费提示转化为生动的生活指南。

“所有承诺最好都落在纸上。”执法人

员强调，“特别是以旧换新，一定要问清有

没有损耗费、要不要加重，旧金称重检测要

盯着。”市民张先生听后恍然大悟：“原来这

里面有这么多门道！以前光看款式和总

价，以后得多问问，算清楚每克单价。”

活动结束时，许多人仍意犹未尽，围着

工作人员继续咨询。他们手中不仅拿着检

测报告，还带着一份份消费提示宣传页。

“这样的活动太实在了！”一名年轻消费者

表示，“不仅解决了眼前的疑问，更学会了

以后怎么避坑，怎么保护自己，消费时底气

更足了。”

此次便民活动，是本报与市场监管部

门深化“检测服务民生、优化消费环境”的

一次具体实践，拉近了专业机构与普通消

费者之间的距离。通过亲身体验，消费者

增强了对产品质量把关能力的认知，提升

了鉴别力与维权意识；通过透明互动，检测

机构与监管部门收获了更多理解与信任，

有助于推动形成经营主体负责、政府监管

有力、社会监督有效的共治格局，让科学公

正的检测环境与安全放心的消费环境相互

促进，让群众买得放心、用得安心。
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日夜兼程的货车司机、奔波忙碌的快递

小哥……如今，新就业形态劳动者已成为城

市运转不可或缺的力量。他们具有职业流

动性强、劳动关系多元等特点。过去，户籍

限制、关系转接不便，成了新就业形态劳动

者参保的痛点，如今，这一状况在我省成为

历史。我省医保部门通过靶向施策，为新就

业群体织就一张覆盖全面、保障有力、服务

便捷的医疗保障网，让每一名劳动者都能安

心打拼。

朱小龙是一名“景漂”，大学毕业后来到

景德镇，创办了一家陶艺工作室，专门从事

陶瓷文创设计与制作。陶艺行业充满不确

定性，一炉窑火、一批坯体，稍有不慎就可能

血本无归。

“刚来景德镇创业时，最担心的就是生

病，没医保的话，一场大病就能把工作室拖

垮。”朱小龙说，出于对行业风险的考量，他想

参加医疗保险，为创业之路添一份保障。可

户籍问题，成了横在他面前的第一道坎。“我

的户籍在上饶，工作地在景德镇，受户籍限

制，不能就近就地参保。”而这也是许多新就业形态劳动者的烦

恼。民有所呼，政有所应。针对新就业形态劳动者“就近办医保”

的强烈诉求，我省及时出台相关文件，全面放开参保户籍限制。

如今，灵活就业人员可在就业地直接参加职工医保。无论是外地

来赣的创业者，还是本地打零工的劳动者；无论是做电商、开小

店，还是送外卖、做家政，只要有参保意愿，都能纳入灵活就业人

员医保的保障范围。

“得益于好政策，我成功参保了，以后看病有保障，创业打拼

再也没有后顾之忧。”朱小龙高兴地说。

为保障新就业群体的参保权益，我省明确“待遇同标、保障

同享”，即新就业形态劳动者参保即享受和单位职工同等报销待

遇，大病保险无需单独缴纳，政策范围内住院费用报销比例稳定

在 80%左右；中途随单位参保或办理退休，还可申请退回重复缴

纳或退休后多缴的费用；累计缴费满规定年限退休后可终身享

受医保待遇，不需要再缴费。吉安市吉州区快递员郭士通就是

该政策的受益者。去年底，他因突发肾积水住院，花费 1.63 万

元，医保报销了近 1.2万元。

“当初以灵活就业人员身份参保时，还担心待遇会打折扣，

没想到和企业职工的报销标准一模一样，这笔报销款真是解了

我的燃眉之急。”郭士通感慨，有了医保“定心丸”，他每天穿梭在

大街小巷送快递，心里更踏实了。

我省为新就业形态劳动者“撑腰”的举措远不止于此。聚

焦灵活就业者分布广、不便跑窗口的核心痛点，我省医保部门

推进“智慧医保”建设，持续完善江西医保网上服务大厅、“江

西智慧医保”手机软件功能，新增“医保钱包代缴”“异地就医

一键备案”等 12 项贴合灵活就业群体需求的特色服务，让大

家 足 不 出 户 就 能 办 理 医 保 业 务 。 同 时 ，持 续 精 简 办 事 流 程 ，

在江西政务服务网、“赣服通”平台上线“灵活就业一件事”，

实现就业登记、养老登记、医保登记等多事项一键联办；在全

面推进省内职工医保关系接续“免申即转”，让数据多跑路、

群众少跑腿。

从放开户籍限制到待遇同等化，从简化流程到智慧赋能，

我省一系列有温度、有力度的举措，破解了新就业群体的参保

难题，让每一名奔波在各行各业的新就业形态劳动者多了一

份保障。

眼下，南昌县幽兰镇的千亩藜蒿田正

上演着丰收图景。田间地头，温室大棚连

绵成片，棚内绿浪翻涌；棚外一车车新鲜藜

蒿整装待发，从田间直供市场。“鄱阳湖的

草，南昌人的宝”，这句俗语，在幽兰镇有了

全新注解——曾散生于湖滩的野草，如今

不仅端上了千家万户的餐桌，更化身撬动

乡村振兴的致富引擎，为小镇注入活力。

走进竹林村的南昌裕岚农业有限公司

种植基地，一丛丛藜蒿长势喜人。农户们

手持镰刀，手腕轻扬间，一把把新鲜藜蒿便

被整齐割下，装满竹筐。“在家门口就能务

工，每月能挣 3000 多元。”60 岁的陶五香麻

利地分拣着藜蒿，脸上的笑容格外灿烂。

基地负责人章涛是土生土长的竹林村

人。“我种藜蒿已有 15 年，从最初的十几亩

零散种植，发展到如今 300 多亩的规模化

基地，核心就靠技术改良和品种优化。”他

介绍，过去野生藜蒿仅能在春季尝鲜，人工

种植成功后，基地通过温室大棚栽培与扦

插繁殖技术革新，实现一年四茬采收，采摘

期长达 8 个月，打破了季节限制。“我们每

天能采摘 2500 公斤，春节前订单更是排得

满满当当，每亩净利润约 1 万元。”章涛说，

镇里常派农技专家上门指导，为产业发展

保驾护航，让种植户少走了很多弯路。

在章涛的带动下，周边近 30 户农户投

身藜蒿种植产业，昔日的货车司机章志福

便是受益者之一。他指着自家 30 亩藜蒿

田，算起了增收账：“跟着章总种藜蒿，种

苗、技术、销路全不愁，比开货车收入稳定

多了，心里特别踏实。今年我打算把种植

面积扩到 70亩，争取让收入再翻一番。”

如今，幽兰镇的藜蒿产业已形成鲜明

的规模效应。通过“统一土地流转、统一大

棚建设、分户经营管理”的模式，当地大力

推进藜蒿大棚标准化建设，同时为农户提

供全过程跟踪指导服务，逐步构建起完整

的产业链条和社会化服务体系。目前，全

镇藜蒿种植面积超过 8000 亩，年产值突破

1.6 亿元。2023 年，“幽兰藜蒿”还入选全国

名特优新农产品名录，品牌影响力持续提

升。全镇 20 余个种植基地通过土地租金

分红、务工就业等方式，带动 300 余人实现

家门口就业。

“藜蒿产业已成为全镇的优势特色产

业，下一步，我们将聚焦标准化种植、精细

化加工、品牌化宣传，推动全产业链提档升

级。”幽兰镇党委书记周海保表示，该镇将

深耕“幽兰藜蒿”品牌，让这株“致富草”长

成富民强镇的支柱产业，让更多农户在产

业发展中共享红利。

“老祝，尝尝我家做的芝麻汤圆！”3月 3
日，家住上高县锦阳街道锦阳社区泰业尚居

小区 2栋的晏军军端着一碗热腾腾的汤圆，

敲开了邻居祝黄瀚的家门。两人嘘寒问暖，

屋内欢声笑语不断。谁也想不到，半年前两

人还因漏水问题闹得面红耳赤。

此前，祝黄瀚家中墙面突然冒出大片

水渍，崭新的实木家具也因受潮出现开裂，

这让他又气又急。一番仔细排查，原来是

楼上晏军军家的水管渗漏。“好好的家被

泡了，换谁都心疼。”祝黄瀚回忆起当时的

场景满是无奈，他当即找到晏军军要求赔

偿。可晏军军觉得漏水并非人为造成，对

赔偿金额难以认同，双方各执一词，多次

发生争执，原本和睦的邻里关系瞬间降到

冰点。

就在矛盾僵持不下时，社区网格员在

日常巡查中发现了这件事，第一时间上门

调解。网格员实地查看房屋受损情况，一

边向晏军军讲明民法典中关于相邻权的规

定，明确楼上住户应承担的维修赔偿责任；

一边耐心劝导祝黄瀚理性索赔，邻里之间

遇事互谅互让。一番入情入理的沟通、公

正客观的调解，解开了两人心中的疙瘩，最

终双方达成一致。晏军军不仅修复了漏水

点，还专程登门致歉，祝黄瀚也选择谅解。

“远亲不如近邻，多亏社区网格员从中调

和，不然真要为这点事伤了和气。”晏军军

的感慨，道出了社区居民对基层调解工作

的由衷认可。

这场邻里纠纷的顺利化解，是锦阳社

区基层治理效能的一个缩影。成立于 2019
年 11 月的锦阳社区，管辖镜山大道以东、

锦江河以北 2.62 平方公里区域，常住人口

1.9 万余人，是上高县规模较大的社区。面

对人口多、小区散、居民诉求杂的治理难

题，去年，上高县住房和城乡建设局与锦阳

社区联合研发“锦快办”数字智慧社区治理

平台。居民无论是遇到邻里纠纷、设施损

坏，还是需要政策咨询、便民服务，只需一

键反映，便能实现诉求线上提、线下办，让

烦心事在家门口就能得到解决。

“截至目前，‘锦快办’平台已累计受理

居民各类诉求 87 件，做到件件有回应、事

事有着落。”锦阳社区党支部书记饶丽丽介

绍，依托“锦快办”平台成立的“锦锦有调”

调解工作室，更是成为化解基层矛盾的暖

心驿站。工作室从社区党员、退休干部、法

律工作者中精心选聘调解员，凭借专业的

法律知识、耐心的沟通态度，化解邻里纠

纷、物业矛盾等各类问题 137 件，调解成功

率达 98.5%。

一个个成功的调解案例背后，是锦阳

社区“网格排查、社区吹哨、部门报到”工作

机制的精准落地。上高县住房和城乡建设

局工作人员曾雅莹介绍，为实现治理服务

全 覆 盖 ，社 区 将 辖 区 科 学 划 分 为 18 个 网

格，配齐配强专职网格员和网格辅助员，让

网格员成为行走在社区的“民情观察员”。

网格员每天穿梭在各个小区、街巷开展日

常巡查，及时发现问题、上报诉求，形成“网

格排查发现问题、社区吹哨统筹协调、相关

部门报到解决问题”的闭环治理模式，让各

类问题在基层得到及时高效处置。

不仅如此，80 名机关党员干部常态化

下沉社区，亮身份、作表率，深入网格为居

民办实事、解难题；外卖小哥、快递员等新

就业群体化身“民意观察员”，利用走街串

巷、熟悉辖区的优势，及时反馈路面破损、

路灯不亮、楼道杂物堆积等民生问题，成为

基层治理的“移动探头”。多方力量协同发

力、同向而行，织密织牢了社区治理服务

网，形成了小事不出社区、大事不出街道的

良好治理格局。

小站的“90后家长”
王 中 杨佳煜 本报全媒体记者 徐黎明

3 月 6 日，在群山环抱的福港火车站，天刚刚亮，站长张重阳

的身影就已出现在厨房。这个 1994 年出生的小伙子在案板前

熟练地择菜、洗菜，待锅里的油冒着热气，将菜倒进锅里的瞬间，

香气便在小站弥漫开来。

作为中国铁路南昌局上饶车务段最偏远的站点之一，福港

站远离城区，全站只有 5 名职工。施工盯控、站场巡视、接通勤

车，张重阳的日常被这些琐碎却重要的工作填满。可每当忙完

手头的活，他总会扎进厨房，变着花样给大伙做家常菜：红烧排

骨、剁椒鱼头、清炒时蔬……每道菜都带着家的味道。“春运期

间，大家都是连轴转的体力活，吃不好哪有力气守好小站。”他一

边翻炒着锅里的菜，一边笑着和职工们搭话。

洗菜时，张重阳习惯性地把水龙头拧到最小，用盆接水，仔

细冲洗每一片菜叶。这个小习惯，源于他对站区用水的“斤斤计

较”。福港站没有市政供水，所有生产生活用水都要靠十几公里

外的蛟潭镇输送。可最近，张重阳发现不对劲：明明是用水淡

季，站区的水费却比平时高出了近一倍。

“肯定是哪里出了问题。”张重阳皱起眉头，带着手电筒，

沿 着 站 区 的 水 管 线 路 一 点 点 排 查 ，从 泵 房 到 宿 舍 ，从 厨 房 到

厕 所 ，仔 细 检 查 每 一 处 接 口 。 经 过 整 整 两 天 的 排 查 ，问 题 终

于 找 到 了 ：低 温 导 致 地 下 水 管 冻 裂 出 现 渗 漏 ，加 上 站 内 的 水

泵 年 久 失 修 ，调 压 功 能 失 效 ，过 高 的 水 压 让 渗 漏 变 得 更 加 严

重，浪费了不少水。找到症结的张重阳立刻行动起来。他带

领职工关闭了平时不用的水泵阀门，用保温棉把裸露的水管

裹 得 严 严 实 实 ；联 系 维 修 人 员 更 换 破 损 的 水 管 和 老 旧 的 水

泵，把水压重新调试到合理范围；在站区的关键供水点加装水

表，实时监测用水量。

元宵佳节的夜晚，福港站的食堂灯火通明。张重阳提前备

好糯米粉和馅料，和大家一起揉面、包汤圆、包饺子。窗外是呼

啸的寒风，窗内是浓浓的暖意，这个偏远的小站，因为有了大家

的坚守与付出，成了春运路上温暖的“家”。

“3·15”国际消费者权益日即将来
临。在当前贵金属投资交易被热捧的
背景下，3月 6日，本报《党报帮你办》栏
目联合南昌市西湖区市场监督管理局、
江西省金银珠宝饰品质量监督检验站，
在江西国际珠宝城开展“实验室开放
日”与现场便民检测咨询活动，将珠宝
检测实验室向公众敞开，通过现场检测
与面对面答疑，为市民上了一堂生动的
消费安全实践课。

市民拿刚买的金饰给工作人员进行检测。 本报全媒体记者 蔡颖辉摄

藜蒿香藜蒿香 田间忙田间忙
本报全媒体记者 侯艺松
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好社区好社区建设建设

▶ 3 月 5 日，在石城县屏山镇长溪村，种植户驾驶农机进

行翻耕作业，为早稻育秧打下基础。

本报全媒体记者 曹章保摄

▲ 3 月 5 日，萍乡市安源区青山镇油菜花竞相绽放，游客

们在此踏青赏花、打卡拍照。

本报全媒体记者 赵 影摄
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