
▲6 月 22 日，南昌高新区艾溪湖湿地公园碧

水澄澈，两岸绿植葱郁、高楼错落，宜居生态风光

尽收眼底。

本报全媒体记者 张翰林摄

▲6 月 22 日，赣州市章贡区城市中央公园绿

意盎然，与蓝天白云、城市建筑相映成景，构成一

幅美丽生态画卷。近年来，当地持续推进生态文

明建设，实施生态保护修复，不断提升生态系统

稳定性，有效实现水清、岸绿、景美。

通讯员 胡江涛摄
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“我们在家门口就可以了解政策知识。”6 月 13 日，在

龙南市“网格红帐篷”便民服务活动现场，当地居民赖小

丽拿着政策宣讲手册，满脸笑意地说。

这一幕，是龙南市深入落实党建引领基层治理部署

要求的缩影。从 5 月开始，随着“网格红帐篷”与“集市红

帐篷”双线并进，那一抹鲜艳的“志愿红”正点亮龙南城区

街巷与乡村集市，将实实在在的便利与温暖送到百姓家

门口。

从“坐等服务”到“上门问需”

傍晚时分，在城市社区的广场上，红色的帐篷刚支

起，便吸引不少居民驻足。量血压、测血糖、缝补衣物；接

待投诉来访、创业政策咨询……这些暖心服务与原本需

要在不同部门间奔波办理的事项，如今在“红帐篷”里能

一次性搞定。

“以前办个事要跑好几个地方，现在散步时就把问题

解决了。”赖小丽的感受代表了众多居民的心声。龙南市

委组织部部务委员刘春在接受采访时表示：“我们将深化

‘固定窗口+流动集市’模式，做实每周四民意收集、帮办

代办等基础服务，让群众在家门口享受更便捷、更有温度

的服务。”

赶集“摆摊”听民声

如果说城区的“网格红帐篷”是常态化的便民港湾，

那么乡镇的“集市红帐篷”则是农村民意“直通车”。

连日来，龙南市各乡镇利用农历逢圩日，开展“集市

红帐篷”巡回服务。与普通集市不同，这里的“摊位”不仅

有免费的义诊和义剪，更能解决民生诉求。

在南亨乡、临塘乡、杨村镇的集市上，几顶红帐篷组

成的集中接访区内，村民络绎不绝。乡镇党政班子领导

与群众面对面唠家常，邻里纠纷、办事难题，一桩桩生活

里的烦心事都摆到了台前。

“我刚咨询完房产证办理的事，工作人员讲解得细致

又清楚。趁着赶集，顺路就把疑问解决了，太方便了！”渡

江镇莲塘村村民龙红梅满意地说。

群众诉求件件有着落

据了解，此次各乡镇“集市红帐篷”活动共服务群众

4100余人次，收集群众反映的问题 126件。

如何确保这些问题不石沉大海？龙南市建立严格的

闭环管理机制：能够当场办结的第一时间解决；较为复

杂、涉及多部门协调的问题，逐一登记在册，明确专人跟

进，确保 7个工作日内答复。

从城区 111 个网格全覆盖，到 14 个乡镇的巡回服务，

龙南市通过“固定+流动”模式，将职能部门、共建单位、社

会组织和志愿者等多方力量下沉到网格，实现资源与需

求的精准对接。

那一顶顶红色的帐篷，不仅是遮阳避雨的场所，更

是党群连心的桥梁。龙南市用实干推动基层治理提质

升级，让“红帐篷”成为党建引领基层治理的一张亮丽

名片。

“红帐篷”搭到群众家门口
本报全媒体记者 蔡颖辉

精准施治，微改造打通关
键节点

“以前，这段高速公路一到节假日就

容易堵车，我只好选择绕行国道，送一趟

货要多花不少时间。”经常跑高速从南昌

往返抚州送货的货车司机曾建民感慨颇

多，“现在好了，高速通行顺畅多了，不

管什么时候都敢上高速，运输效率大幅

提升。”

曾建民口中的变化，源自杭长高

速军山湖互通至瑶湖枢纽的优化 。

作为贯通江西省路网、连接赣浙湘

三省的咽喉要道，该路段因匝道

狭窄、车流汇聚，每逢节假日便

排起长龙、刮擦事故频发，成

了 一 块 长 期 悬 而 未 决 的

“硬骨头”。

面对急难愁盼，江

西 没 有 搞 大 拆 大

建，而是巧施“小手术”拔病根。交通运输、公安交

管及高速运营单位等多部门集体协作，现场把脉、

科学会诊，协同推进微改造工程。

“手术”怎么做？省交通投资集团南昌东管理

中心相关负责人表示，为畅通道路，通过拓宽合流

路 段 、实 施 匝 道“ 单 改 双 ”，给 通 行 空 间“ 舒 筋 活

血”，全面提升主线与匝道的通行能力、衔接效率。

随着德昌段合流区间、瑶湖枢纽 A1 匝道拓宽

工 程 竣 工 投 用 ，这 一 困 扰 出 行 的 堵 点 被 彻 底 打

通。据了解，优化提升后，该路段日均拥堵次数下

降 14.4%、日均拥堵时长大幅下降 46.14%、事故率

下降 57.1%，通行环境大变样。

除了给硬件“舒筋活血”，规则的“微调”同样

释放通行潜力。针对群众吐槽的“忽高忽低限速”

“隧道断崖式降速”，江西交通、公安等部门联合发

力，科学论证，对 6 条高速公路、156 座隧道、3 座特

大桥的限速进行优化调整。目前，全省高速公路

主线限速时速 120 公里、隧道限速时速 100 公里及

以上路段占比均超八成，让高速真正高效、顺畅、

安全。

科技赋能，数智化实现主动预判

“过去逢年过节上高速，前面一堵车，只能干

着急，非得等巡逻车慢慢挪过来才能慢慢疏通。”

常自驾往返于南昌与赣州的车主刘婧媛女士感

慨，近来江西高速大变样：“现在就算遇到车挨着

车，没多久拥堵就化解了，开起来顺心多了。”

刘女士的直观感受，折射出不少常跑江西高

速老司机的共同心声：以往节假日车流骤增时

的长龙不见了，如今哪怕是车流密集时段，

路网运行依然有条不紊。

背 后 的 支 撑 力 ，是 数 智 赋 能 。

面对全省 7000 余公里的高速路

网 ，单 靠 人 海 战 术 防 不 胜

防。近年来，江西推进路

网 数 字 化 转 型 ，推 动

保 畅 模 式 由 被 动

处置向主动预

判转变。

在巡查端，江西搭建“一路多方”无人机平台，

投入 32 台机巢式无人机、40 台单兵无人机，对重

点路段和枢纽桥梁全覆盖巡查，实现路面险情自

动识别、预警与派单，做到隐患早发现、早消除。

在监测端，科技的力量更显精细。作为江西首条

智慧高速，G60 沪昆高速梨东段布设了高清视频、

雷达等感知设备，实现全天候智能监控与拥堵秒

级预警。通过视频 AI 智能分析系统，主线拥堵超

100 米 或 阻 断 超 2 分 钟 就 会 自 动 触 发 预 警 并 溯

源。高速收费站也插上了“智慧翅膀”。南昌北

等收费站上线“智慧云仓”系统，打造“前端无人

值守、后端集中处置”模式，部分入口车道通行效

率提升约 40%。

从巡查到服务，从监测到处置，数智化手段正

全维度重塑高速出行的安全与效率。

部门合力，联勤联动提升保畅效能

“在高速上遇到剐蹭抛锚，最怕救援迟迟不

到、部门来回沟通，还担心引发二次事故。”常自

驾往返于南昌与上高的连韧说：“现在遇到状况，

‘一路三方’几乎秒级响应，快处快撤，让人安心

不少。”

连先生的体验，是江西高速跨部门联勤联动

机制全面落地的生动写照。面对以往救援不及

时、多方推诿等出行痛点，江西打破部门壁垒，实

现遇拥堵第一时间联动疏导、遇小事故快处快撤，

用无缝衔接的默契与高效，取代了曾经的等待与

焦灼。

合力，体现在施工保畅的互不耽误中。福银

高速乐温段瑶湖枢纽微改造期间，多部门联合强

化施工监管，落实柔性执法与便民服务，最大程

度降低对公众出行的影响，在改造中，于军山湖

服务区、瑶湖枢纽设置 2 处路警联合值守点位，常

态化值守与动态巡查并举，完善应急车道分流及

突发路况处置机制，确保施工建设与道路通行双

向保障。

合 力 ，更 体 现 在 日 常 通 行 快 处 快 撤 的 速 度

中。今年“五一”假期，全省高速公路灵活开放 28
处应急车道，布设 87 个“警路企”联合驻守点、104
个快速反应驻警点，路面警力到场处置时间缩至 5
分钟。在易拥堵路段增设 116 个应急救援点位，推

行轻微事故互碰自赔、快处快撤，累计快速处置事

故 2759起，有效减少了现场滞留时间。

路更畅通，心也就顺了。下一步，江

西交通运输部门将持续深化数字化

转型，完善智慧路网保障体系，

全力打造安全畅通、智慧

高效的出行环境。

如今在江西，畅行高速，少了几分拥堵的焦灼，多了一抹从容的舒心。以往每逢节假日，高速

公路车流骤增导致排队缓行、部分路段限速忽高忽低，直接影响着群众出行体验。

看似小堵点，却连着大民生。面对出行急难愁盼，江西交通运输部门跳出大拆大建的传统思

路，巧用“小切口”破题。交通、公安等部门同向发力，以微改造疏通经脉、以数智化前移防线、以

联勤联动凝聚合力，用一项项小举措切实解决群众出行的大难题。

一张宣纸铺在绣架上，针尖

轻轻落下，彩线缓缓穿过纸面。

“宣纸刺绣急不得，手要稳，心要

静。”在南昌市西湖区残疾人非

物质文化遗产传习中心，负责人

吴 寿 国 端 坐 在 轮 椅 上 ，一 边 示

范 ，一 边 提 醒 学 员 注 意 针 脚

力度。

不远处，几名学员围坐在工

作台前，低头穿针引线。宣纸易

破 ，落 针 更 需 细 致 。 对 他 们 来

说，这门非遗技艺不仅是一门手

艺 ，也 是 一 条 通 向 就 业 增 收 的

新路。

宣纸刺绣以宣纸为载体，将

中国传统书画与手工刺绣相结

合，形成独特的水墨画效果，具

有较高的艺术价值和市场转化

空间。吴寿国介绍，2022 年，他

创办西湖区残疾人非物质文化

遗产传习中心，主要面向肢体残

疾、听障等残疾人开展培训，探

索集中授课、居家制作、统一回

收、按劳计酬的“非遗+就业”模

式。如今，已有 20余名残疾人在

这 里 通 过 承 接 订 单 获 得 稳 定

收入。

从一针一线到一技之长，非

遗技艺正在为残疾人就业打开

新的空间。近年来，我省坚持把

文化事业与残疾人事业统筹推

进。《江西省促进残疾人就业三

年 行 动 实 施 方 案（2025—2027
年）》提出，发展微商电商、非物

质文化遗产传承、传统工艺振兴

等适合残疾人的融合型就业模

式，为残疾人依托传统技艺实现

就业增收提供政策支撑。

在江西 ，多种非遗技艺正成为残疾人就业增收的新

载体。新余市挖掘夏布绣非遗价值，推动非遗传承与残

疾人就业融合，先后扶持带动 22 名残疾人从事非遗代表

性项目相关工作；九江市文化创作研究中心与濂溪区残

疾人辅助性就业服务站合作，搭建免费培训、居家接单、

成品回收服务链条，帮助残疾人依托都昌绳结编织技艺

实现灵活就业……

“许多非遗项目工序相对灵活，经过培训后可以居家制

作，作品也可以开发成文创产品，适合部分残疾人学习掌

握。”省残联相关负责人介绍，把非遗技艺转化为残疾人就

业增收的渠道，关键还要把设计、订单、销售等环节衔接起

来，让残疾人学得会、做得了、卖得出。

为了让手艺变成收入，各地不断拓展产品展示和销售

场景。南昌市打造“洪善行”助残品牌，通过搭建展销平台，

为残疾人文创产品提供展示和销售服务；安远县由县残联

牵头打造“美丽工坊”，聚焦助残就业和妇女就业，主动对接

文创、电商、文旅市场，推动手工制品从家庭制作走向更广

阔市场；景德镇市通过举办残疾人陶艺作品拍卖会、残疾人

陶瓷工艺美术作品展等活动，让更多残疾人的陶艺作品被

看见、能销售。

一件件手工作品走向市场，也让更多残疾人在一技之

长中收获稳定收入。随着全省相关帮扶举措持续推进，刺

绣、陶瓷、绳结等传统技艺，正成为不少残疾人在家门口就

业增收的依托。

小切口破堵点
大合力畅路网

——看江西如何靶向治堵畅通出行路
本报全媒体记者 熊修吉
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