
聚焦急难愁盼聚焦急难愁盼 点亮幸福之光点亮幸福之光
信州区办好民生实事托起群众稳稳的幸福信州区办好民生实事托起群众稳稳的幸福

仲夏时节仲夏时节，，上饶市信州区处处生机盎然上饶市信州区处处生机盎然，，发展热潮涌动发展热潮涌动。。从热闹的城从热闹的城
市社区到广袤的田间地头市社区到广袤的田间地头，，从焕新的老旧小区到温馨的养老服务中心从焕新的老旧小区到温馨的养老服务中心，，一一
张张承载着群众期盼的民生清单张张承载着群众期盼的民生清单，，正一步步转化为满载获得感的幸福榜正一步步转化为满载获得感的幸福榜
单单，，一项项掷地有声的民生承诺一项项掷地有声的民生承诺，，悄然变成群众触手可及的美好生活悄然变成群众触手可及的美好生活。。

近年来近年来，，信州区始终坚持以人民为中心的发展思想信州区始终坚持以人民为中心的发展思想，，紧盯群众急难愁紧盯群众急难愁
盼问题盼问题，，在老旧小区改造在老旧小区改造、、农村饮水安全农村饮水安全、、春耕生产保障春耕生产保障、、养老助餐服务等养老助餐服务等
民生领域精准发力民生领域精准发力，，以实打实的惠民举措以实打实的惠民举措，，用心托起全区群众稳稳的幸福用心托起全区群众稳稳的幸福。。

“叮——”上午 9 时，信州区市委大院

小区 3 号楼电梯平稳开门，78 岁的周爷爷

提着菜篮缓步走出，神情轻松惬意。“以前

爬 5 楼出门买菜，中途得歇两次，累得气

喘吁吁，现在电梯直达家门口，出门买菜、

遛弯都方便极了。”谈及加装电梯后的变

化，周爷爷脸上满是笑意。

老旧小区爬楼难，一直是困扰老年居

民的民生痛点。低层住户担忧采光、噪音

影响，高层住户迫切期盼电梯加装，居民意

见难以统一，一度成为加装电梯工作的最

大阻碍。针对这一难题，信州区住房和城

乡建设局创新推出“一协商、两调解、多方

参与”工作机制，先由居民自主沟通协商，

分歧较大时由社区介入调解，遇到复杂矛

盾则由街道组织专题论证会，多方联动协

调破解难题。

海源花苑小区1楼住户李先生，起初因

采光顾虑坚决反对加装电梯。调解小组先

后三次上门，带着专业设计图纸逐一讲解，

精准测算电梯井与住户窗户的安全距离；

同时，督促施工方承诺采用隔音玻璃、减

震施工工艺，现场测试电梯运行噪音远低

于国家标准，比日常冰箱运行声音还要

小。亲眼见证各项保障举措后，李先生彻

底打消顾虑，主动支持电梯加装工作。

资 金 难 题 是 加 装 电 梯 的 另 一 道 关

卡。信州区量身出台分层级财政补贴政

策，4 层住宅每台补贴 8 万元，楼层每增加

一层补贴提高 1 万元，8 层及以上住宅每

台补贴 12 万元，补贴资金由市区两级财

政共同承担。截至目前，全区累计发放电

梯加装奖补资金 865 万元，覆盖 52 个老旧

小区，131 台电梯加装申请全部获批，108
台已正式投入使用，有效缓解了居民爬楼

难的出行困扰。

与此同时，老旧电梯更新改造同步推

进。“以前乘坐旧电梯，运行时颠簸异响，心

里总不踏实，现在新电梯平稳安全，出行再

也不用提心吊胆。”凤凰家园居民的感慨，

道出了群众的心声。信州区组建专项排

查小组，对全区 4019部住宅电梯开展拉网

式排查，建立“一梯一档”精准台账，筛选出

311 部需更新的老旧电梯。通过推选“梯

长”协调居民诉求、争取超长期特别国债资

金 3140 万元，有效破解意见不统一、资金

短缺等问题。工程实施中，严格落实电梯

整机 8 年质保要求，构建多方协同监管体

系，建立长效管护机制，让电梯不仅“装得

上”，更能“用得好、管得久”。

从出行不便到一键直达，从忧心安全

到安心乘坐，信州区以细致举措破解民生

难题，让老旧小区焕发新活力，把民生温

暖送到群众家门口。

出行便捷暖人心
加装电梯惠民生

“以前家里用压水机、抽水泵取水，水

质浑浊不放心，现在自来水直通厨房，水

流大、水质清，洗菜做饭都特别放心。”沙

溪镇龙头村李爷爷一边清洗蔬菜，一边由

衷赞叹。

此前，信州区沙溪、秦峰两镇仅依靠

信江河单一取水，水质易受天气、汛期影

响，波动较大，难以保障群众饮水安全。

2024 年起，该区全面启动城乡供水一体

化工程，由信投集团牵头建设沙溪岩底

水库取提水工程，将优质水库水作为两

镇核心取水水源，从源头筑牢水质安全

防线。

同 步 推 进 的 沙 溪 自 来 水 厂 改 扩 建

工 程 ，于 2025 年 4 月 竣 工 、5 月 正 式 投

用 。 水 厂 配 备 现 代 化 预 处 理 池 、过 滤

池、送水泵房、消毒加药间等专业设施，

对 原 水 进 行 沉 淀 、过 滤 、消 毒 等 全 流 程

深 度 净 化 ，出 厂 水 质 全 面 优 于 国 家 生

活 饮 用 水 卫 生 标 准 。“ 以 前 一 到 汛 期 ，

自 来 水 就 浑 浊 发黄，需要沉淀很久才能

用 ，现 在 不 管 晴 天 雨 天 ，水 质 始 终 清

亮。”沙溪镇村民张大爷说起饮水变化，

满心欢喜。

如今，水厂依托智能化管控系统，建

立 24小时不间断水质监测网络，实时监控

水质指标，第一时间预警处置安全风险，实

现供水全程可追溯。该工程累计惠及 1.4
万户、6 万余名群众，目前已有 10900 户居

民用上稳定优质的自来水，实现了从“有水

喝”到“喝好水”的跨越，汩汩清泉流淌进千

家万户，滋润着农村群众的心田。

清晨 6 时，秦峰镇下湖村集中育秧中心

薄雾缭绕，自动化播种流水线高效运转，摆

盘、铺土、洒水、播种、覆土一气呵成，一盘盘

整齐的秧苗快速下线，呈现出一派高效春耕

的新景象。

“以前人工育秧，弯腰劳作一天最多播种

30亩，又累效率又低。现在有了自动化设备，

一天能完成 500 亩育秧任务，秧苗根系健壮、

不伤根，长势比人工育秧好太多。”操作员王

雪梅看着高效运转的设备，言语间满是欣慰。

33 岁的新农人刘移健仔细查看秧苗生

长情况，欣喜地说：“今年秧苗根系比去年更

粗壮，有了优质秧苗打底，2000 亩农田丰收

更有底气。”这座现代化育秧中心，实现工厂

化集中育秧，日育秧能力可满足 300 亩农田

种植需求，育秧周期缩短 5 至 7 天，为春耕生

产抢下农时。

良种育好苗，良田促丰产。在沙溪镇五

里村，曾经的零散耕地迎来全新蝶变。此

前，村里 3000 余亩耕地被分割成 700 余块小

块田地，最小地块仅二厘地，机械化作业难

以开展，农业生产效率低下。2024 年，信州

区启动高标准农田改造提升项目，对五里村

1834 亩耕地进行连片整治，将零散碎田整合

为 3 块平均面积超 500 亩的规整条田，同步

新建 3 座电排站，清淤疏通 2.5 公里灌溉沟

渠，彻底解决农田灌溉排水难题，告别“靠天

吃饭”的历史。

“现在田地平整、机耕路畅通、灌溉渠相

连，旱能浇、涝能排，农业种植省心又高产。”

五里村党支部书记介绍，土地连片流转后，

规模化种植全面推进，水稻亩产稳定达到

1200 斤。截至目前，信州区累计建成高标准

农田 6.4 万亩，完成改造提升 1.74 万亩，昔日

的“望天田”蝶变丰产田，为粮食稳产增收、

农民增产致富筑牢坚实根基。

中午时分，西市街道茶山路社区大树

下生活空间香气四溢，82岁的张爷爷刷脸

就餐，和老友围坐一桌，边吃热乎饭菜边闲

话家常，氛围温馨和睦。“一顿饭花费不多，

饭菜可口又合胃口，不用自己买菜做饭，还

能和老邻居相聚，日子过得太舒心了。”

聚焦老年人“就餐难、就餐不便”的实

际需求，信州区坚持按需布局助餐服务网

络，按照“哪里老人集中、服务就延伸到哪

里”的原则，通过新建小区配建、老旧小区

改造、闲置资产盘活等方式，全力打造 15
分钟居家养老助餐服务圈。

西市街道马家弄社区利用闲置房屋

改造打造的幸福食堂，环境干净整洁、菜品

丰富多样、价格亲民实惠，辐射周边多个社

区，成为老年居民日常休闲、就餐的暖心阵

地。目前，全区已建成 22家城市助餐点、1
家农村幸福食堂，针对行动不便的高龄、独

居、失能老人，推出上门送餐服务，让老人

足不出户就能吃上热饭热菜。

“食堂饭菜清淡软糯，特别适合我们

老年人，价格实惠又干净卫生，比自己在

家做饭方便太多。”正在就餐的刘奶奶连

连称赞。为守护老人“舌尖上的安全”，各

幸福食堂全面实行明厨亮灶，民政、市场

监管、消防等部门定期开展联合巡查，严

把食材采购、食品加工、餐具消毒等每一

道 关 口 ，让 老 人 吃 得 放 心 、安 心 、舒 心 。

2025 年以来，全区助餐点累计服务老年

人用餐超 20 万人次，落实优惠减免资金

46 万余元，小小一餐热饭，温暖了老年群

体的心，更凝聚起浓浓民生温情。

民生无小事，枝叶总关情。信州区的

民生关怀，贯穿“一老一小”、覆盖全龄群

体，让每一名群众都能感受到民生温度。

在北门街道长塘社区，区人大代表常

态化开展走访关爱活动，为留守儿童送去

书籍、文具、体育用品等爱心物资，耐心倾

听孩子心声，细心解答生活、学习困惑，主

动留下联系卡，全力帮助解决孩子就医、

入学等实际难题。社区连续四年开办青

少年暑期托管班，免费提供课业辅导、兴

趣培养、安全科普等服务，建立“一人一

档”成长跟踪机制，定期回访关爱，守护青

少年健康成长。

食品安全关乎全民健康，是全龄友好

民生工程的重要底色。今年 3 月，信州区

市场监督管理局聚焦网络餐饮安全，开展

专项整治行动，严查无证经营、卫生不达标

等违规商家；同时，在各大商圈开展“你送

我检、你点我检”便民服务，通过智慧监管、

常态化巡查、精准化抽检，全方位守护群众

“舌尖上的安全”，筑牢全民健康防线。

从春耕田间的丰收期盼，到老旧小区

的出行便捷；从农村群众的饮水安心，到

老年群体的餐食温暖；从少年儿童的成长

守护，到全民共享的食品安全，一桩桩、一

件件民生小事，落地生根、见效暖心。

初心如磐，民生为大。信州区始终把

群众安危冷暖放在心上，以实干践行民

生承诺，以实效提升幸福感，把每一件民

生小事办实、办好，让民生福祉扎根于千

家万户。在这片充满活力的土地上，源

源不断的民生红利持续释放，百姓幸福

底色愈发鲜亮，绘就了一幅高质量发展

的民生画卷。

郑亦辉 许璐磊/文 朱文标/图

老旧小区加装电梯方便老年人出行
沙溪自来水厂改扩建后，解决了村

镇数万居民生活用水难题
信州区启动高标准农田改造，方便

农民机械化作业

社区开办青少年暑期托管班，免费
提供课业辅导

聘任医保基金监管社会监督员，加强
医保基金监管

信州区信州区““一江两岸
一江两岸””风景旖旎

风景旖旎

农民喝上放心水
清泉汩汩润民心

良田丰产有保障
科技赋能春耕忙

晚年生活有滋味
幸福食堂飘饭香 民生幸福有温度

全龄关怀全覆盖

茶山路社区食堂为老年人居家养老提供助餐服务
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