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以文化之力 铸清廉之魂

柴桑区廉洁文化建设“走新”又“走心”

一池荷韵一池荷韵 88月月 44日日，，萍乡市翠湖公园的荷花迎来盛开期萍乡市翠湖公园的荷花迎来盛开期，，粉白相间的荷花次第绽放粉白相间的荷花次第绽放，，

尽显尽显““接天莲叶无穷碧接天莲叶无穷碧，，映日荷花别样红映日荷花别样红””的怡人景色的怡人景色。。 通讯员通讯员 邓建萍摄邓建萍摄

我省公布
首批档案文献遗产名录

本报讯 （全媒体记者李政昊）日前，江西省首批档案文献

遗产名录公布，14件（组）珍贵档案文献入选。

入选档案文献载体类型多样、时间跨度较大、地域覆盖广

泛，具有较强的代表性。其中，有记录革命斗争历史的《乐安

县红色标语档案》《傅学祥烈士狱中手稿〈血泪传〉》《遂川机场

档案》，也有见证地方工商业和社会变迁的《九江关档案》《民

国九江口岸档案》《景德镇民国瓷业同业公会档案》《万载县花

爆档案》《江西钨业初期档案》。此外，《明清时期庐山白鹿洞

书院碑刻》《庐山石刻档案文献》《北宋黄庭坚撰文并书丹墓志

铭石碑》《清朝同治六年〈崇义县志〉木刻原版》《鹅湖书院档案

文献》《高安朱轼御扇》等承载江西历史文脉的档案文献也入

选名录。

这批档案文献记录了江西不同历史时期的发展变迁，展

现了江西红色文化、书院文化、陶瓷文化以及工商业发展的历

史脉络，具有较高的历史文化和档案价值。

“党建红”引领“科技蓝”

青原区打通创新发展全链条
本报吉安讯 （全媒体记者李歆）“温度再高 2 摄氏度，湿

度降 5 个点，这一茬蔬菜就能提前几天上市。”近日，吉安市青

原区雀佑农业的大棚里，种植户刘厥强点开手机上的智能监

测系统，控温控湿尽在指尖。这一变化的背后，正是青原区以

党建为引领，把组织优势转化为创新发展的扎实行动。

厚植创新沃土，关键在培育主体。青原区相关职能部门

党组织联动发力，党员干部定期入企摸排技术瓶颈，逐项对接

惠企政策。截至 6月底，全区高新技术企业增至 33家，科技型

中小企业增至 142 家，江西奁之味农林开发有限公司获批全

区首家农业领域国家高新技术企业，泽润技术服务中心等 8
家企业同步纳入培育库。为确保科技企业及时研发扩产，青

原区财政、金融等部门党员骨干主动靠前，协调“科贷通”累计

放款 1.28亿元。

激活田间动能，核心在人才下沉。青原区科学技术局机

关党支部与井冈山大学机电工程学院党委结对共建，把组织

优势转化为服务合力。8 名博士扎根田间，手把手帮农户解

决实际问题。驻点江西奁之味农林开发有限公司的 5 名省农

科院专家帮助企业建起质量追溯体系，组建食用菌产业研究

院和科技小院。党员专家带头攻关，开发出香菇新品种“F6”

“1504”、毛木耳新品种“ZM”“AC1”、羊肚菌新品种“赣羊肚菌

1号”等，实现多项技术的本土化落地。

夯实产业支撑，落脚在项目攻坚。企业项目申报期间，青

原区安排专人全程帮办，从选题策划到材料把关，反复打磨对

接。在党员技术骨干牵头攻关下，吉安杨糕食品有限公司获

批省级重点研发计划，吉安市中香天然植物有限公司、江西省

凯尔迪科技有限公司分获省科学技术进步奖一、二等奖，江西

戈弗雷科技有限公司等企业跻身潜在瞪羚企业行列。

“党建红”与“科技蓝”在红土地上交相辉映，科技创新正

加速转化为青原区产业转型升级的扎实效能。

本 报 九 江 讯 （全媒体记者唐文曦 通讯员熊飞云、

段中韬）“岳母刺字，方有岳飞精忠报国；陶母封鲊，使得

陶侃守正清廉。”近日，在九江市柴桑区省级廉洁文化教

育基地中华贤母园内，一场沉浸式家风课堂开讲。工作

人员将家国情怀与清正廉洁的优良家风故事娓娓道来，

引得在场家长和孩子频频驻足。这是柴桑区以载体创新

推动廉洁文化从“文件”走向“文化”的生动缩影。

近年来，柴桑区纪委监委坚持系统观念，将加强新

时代廉洁文化建设作为一体推进“三不腐”的基础性工

程，深挖本土文化资源，坚持阵地建设与创新表达相融

合 、线 上 宣 传 与 线 下 载 体 相 结 合 ，不 断 厚 植 廉 洁 沃 土 ，

推动廉洁理念融入日常、浸润人心。

深耕本土文化，让教育阵地“活起来”。立足本地文

化底蕴，柴桑区将中华贤母园作为廉洁文化传播的核心

地标，联合相关部门打造家风家训馆，系统梳理古今优

良家风与贤母典故，通过场景还原、实物展陈和互动体

验，构建沉浸式研学场景。同时，常态化组织党员干部

在此开展现场教学，将抽象的廉政理论转化为具象的家

风故事，引导党员干部在观展感悟中修身律己、崇廉齐

家，让历史文脉成为清廉教育的鲜活教材。

创 新 表 达 方 式 ，让 廉 洁 文 化“ 火 起 来 ”。 该 区 坚 持

“ 线 上+线 下 ”双 轮 驱 动 ，推 动 廉 洁 文 化 从 机 关 走 向 市

井。线下，通过举办特色廉洁文化节，将廉洁知识融入

民俗体验活动，让大家在参与中接受廉洁熏陶。线上，

依托新媒体平台，精心制作廉洁漫画、手绘长图等轻量

化 产 品 ，以 群 众 喜 闻 乐 见 的“ 小 切 口 ”讲 述 廉 洁“ 大 道

理”，让原本生硬的纪法条文变得更具活力、更易传播。

涵养清廉家风，让家庭防线“牢起来”。良好家风是

抵 御 贪 腐 的“ 防 火 墙 ”。 该 区 持 续 擦 亮“ 廉 内 助 ”品 牌 ，

连续 5 年开展“夫妻同上一堂课”活动。5 年来，累计征

集 廉 洁 家 书 500 余 篇 ，有 效 将 监 督 触 角 延 伸 至“ 八 小 时

外”。此外，该区坚持靶向施教，针对新提拔干部、关键

岗位干部推行分层分级政治家访；紧盯入职节点，为年

轻干部定制包含廉洁寄语、业务书籍的“暖心礼包”，通

过拉家常式的监督与关爱，帮助干部扣好廉洁从政“第

一粒扣子”。

驾车变道、追尾、剐蹭……诸如此类的

交通小事故每天都在发生。放在以往，这

意味着少则半天、多则数日的奔波——等

待交警、往返双方保险公司、提交纸质材

料……费时费力，堵车又堵心。自从车险

“互碰自赔”新模式推出后，这一局面得以

扭转。

去年9月29日，南昌市民周先生驾车

发生碰撞后，他只是在手机屏幕上点了点，

4小时后就收到了3312元理赔款。

当天，正值江西省车险“互碰自赔”新

模式在南昌、鹰潭正式启动试点。该项服

务在国家金融监督管理总局江西监管局和

江西省公安厅的指导下推出，由平安产险

江西分公司牵头，人保财险江西分公司、中

国太保产险江西分公司、大地产险江西分

公司、阳光产险江西省分公司、国寿财险江

西省分公司、太平财险江西分公司这几家

主要财险公司统筹该模式具体落地，全省

25家险企共同参与护航。周先生的案例是

“互碰自赔”新模式试点的首笔理赔案例。

如今，这项被车主称为“小事故理赔神

器”的服务模式，它何以能赢得98.6%的客

户满意度？它的适用条件是什么？试点成

绩如何？车主如何评价？下一步怎么走？

据统计，截至今年6月30日，两个试点

城市中，通过“互碰自赔”处理的案件达

8.85万笔，业务使用率达77.0%。其中，平

安产险江西分公司承保的案件超1.86万

笔，使用率达87.3%；各保险公司中，人保

财险江西分公司“互碰自赔”接案量最多，

为2.25万笔。

满意度达 98.6%，江西车险“互碰自赔”新模式试点交出亮眼成绩单
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告别两头跑：
拍照、撤离、线上赔

便 民 、疏 堵 、减 少 二 次 事 故 、节 省 警

力 …… 江西省保险行业推出的数字化线上

理赔创新举措，为行业服务树立了标杆，彰显

了保险护航生活、金融为民的初心。

“互碰自赔”新模式理赔限额虽然在 1 万

元以内，但“这点小事”却让车主省心不少。

车险“互碰自赔”新模式，是指符合特定

条件的双车交通事故中，无需等待交警到场，

事故各方可通过线上理赔系统直接向自己投

保的保险公司索赔，无需再到对方保险公司

往返奔波。

那么，特定条件是什么条件？根据江西

省保险行业协会发布的工作指引，适用该模

式需满足以下条件：

与传统模式相比，江西车险“互碰自赔”

新模式最大的变化在于理赔限额较传统模式

有所提升，无需等待交警到场，涉事车主拍照

固定证据后即可撤离现场，通过投保公司的

理赔系统将照片传给查勘员线上处理，全程

无需提供纸质保单、无需签订纸质协议。车

主理赔告别“两头跑”，也能在事故发生后及

时驶离，避免长时间僵持在马路上，造成交通

拥堵或诱发二次事故。

迎来快理赔：
8分钟到账 车主点赞

回顾“互碰自赔”试点启动当日，首例案

件刷新了人们对车险理赔速度的认知。

当天接到报案后，理赔员主动向周先生

介绍这项便民服务。在了解政策优势后，周

先生当即选择这一方案。在理赔员远程指导

下，他先拍照固定证据，并将照片上传，查勘

员在线完成定损核赔——从报案到 3312 元理

赔款到账，全程仅用了 4 小时。

回顾 8.85 万笔“互碰自赔”案件，其中最

快的一笔理赔来自于平安产险江西分公司承

保的案件，仅用 8 分钟，理赔款就到账，车主

对此赞不绝口。

据了解，客户高女士在今年 5 月 20 日倒

车时碰撞了其他车辆，她当即报案，通过平安

产险智慧理赔中台系统上传相关资料，该公

司从接到报案到完成理赔仅用时 8 分钟，理

赔金额虽然只有 440 元，但这种快速的办事效

率让顾客感到舒心。

平安产险江西分公司工作人员表示，在

事故责任非常明晰的场景中，“互碰自赔”的

高效赔付一方面来自于平安产险自身研发的

智能理赔系统，另一方面也得益于平安银行

秒到账的赔款支付手段。

平安产险的高效理赔只是“互碰自赔”新

模式落地的一个缩影。车主张先生表示，他

的车辆是在国寿财险江西省分公司投保，上

个月遭遇轻微追尾，他也选择了“互碰自赔”

新模式理赔，非常省心。

亮眼成绩单：
不堵路、不堵心

金融为民，从来不是一句空话套话。在

江西省保险行业推出的“互碰自赔”新模式便

民举措中，我们看到了真真切切的便民惠民。

江西省保险行业协会负责人表示：“‘互

碰自赔’新模式是全省 25 家财险公司严格遵

照同一套标准落地执行的，各公司的操作口

径统一。不同保险公司的报案信息、车辆承

保信息、事故报案记录等在理赔员之间可以

互通，无需车主反复提供材料。此外，协会建

立了跨公司沟通对接专项群，遇到流程争议

可即时对接协调，大幅减少车主来回跑腿。”

“互碰自赔”新模式推出的初心是希望

用科技改变人们生活，提升保险理赔速度，

双城试点以来，成效有目共睹。在道路通行

方面，事故发生后车主拍照后可迅速撤离，

无需长时间占道等待，有效缓解了城市交通

拥堵。

在理赔效率上，线上处理替代了传统的

线下奔波，保险公司系统自动核验保单信息，

车主无需再为了一张保单在两个保险公司之

间来回折腾。

中 国 太 保 产 险 江 西 分 公 司 工 作 人 员 表

示，客户对这一新模式的应用反馈都很不错。

从极速 8 分钟理赔到首例 4 小时理赔款

到账，乃至后续数万件案例的快速办结，“互

碰自赔”新模式让车主切实感受到“让数据多

跑路，群众少跑腿”的服务升级。

值得一提的是，不少车主关心的保费

问题也有了明确答案——影响保费的

主要因素是近 3 年出险赔付次数，

与是否采用“互碰自赔”新模式

本身无关。

下一步规划：
全省覆盖“在

路上”

试 点 取 得 的 成 效 ，

让“ 互 碰 自 赔 ”新 模 式 从

南 昌 、鹰 潭 走 向 全 省 有 了 更

足 的 底 气 。

据江西省保险行业协会负责

人透露，协会将在“互碰自赔”新模式

试点工作的总结上，继续优化服务，覆盖

全省是下一步的工作重点。

与此同时，今年 6 月，江西省公安厅交通

管理总队与“互碰自赔”项目工作组召开的深

化警保合作座谈会上，双方就五大项目达成

一致，其中一项就是推动行业“互碰自赔”新

模式在全省覆盖，实现全流程线上化。

路虽远行则将至，事虽难做则必成。从

南昌、鹰潭双城的先行试点，到未来全省范围

推广铺开，“互碰自赔”新模式正从一项试点

政策，转变为惠及更多车主的常态化服务。

轻微事故不添堵，理赔服务更舒心——这正

是车险理赔创新推广的初心。

98.6%
客户
满意度

双方车辆单车损失均≤1万元

同一车辆须在省内同一家公司投

保交强险、车损险及商业三者险，

且保单有效

无人员伤亡及第三方财产损失

事故责任清晰，双方无争议

1

2
3
4

﹃
互
碰
自
赔
﹄

新
模
式
试
点
成
绩
单

（
数
据
截
至2026

年6

月30

日
）

现场拍照

快速撤离

上传材料

远程定损

极速赔付，

无需等待

交警到场

办理流程

处理案件

8.85万笔

客户满意度

98.6%

业务使用率

77.0%

查勘效率

线下2小时

线上20分钟内

定损周期
3天缩短到

3小时
理赔到款

最快8分钟
一般4小时办结

“互碰自赔”新模式，车险服务新升级!

张丽云 张 静/文


