
花三万医美“踩坑”门店已人去楼空
律师：消费者有权主张退一赔三

2026 赣超淘汰赛阶段即将开启，为给广大球迷提供

更公平、公正、有序的购票机会，“赣鄱赛事”小程序上线

了票务预约功能。

首场预约测试已于 8 月 10 日进行，场次为常规赛第

十一轮九江队对阵宜春队。此次票务预约功能将在测试

运行基础上，于赣超淘汰赛阶段全面应用。球迷朋友可

通过以下渠道进入预约页面：

1. 微信搜索“赣鄱赛事”小程序，点击“票务预约”入

口；2.登录最新版大江新闻客户端，通过开机画面、首页轮

播图、悬浮入口或“赣超”频道进入票务预约页面。

（全媒体记者 黄健恒）

两大官方渠道开启

赣超票务预约服务上线

近日，郑州一家汉堡店闭店前在朋友圈公开告知、逐

一退费的消息，触动了不少人。

储值卡、预付卡早已是普遍采用的经营模式。消费者

预先存入资金，换取便利与优惠，经营者提前回笼资金、锁

定客源，这本是一种双赢。

可近年来，不少门店陷入经营困境后，选择连夜搬空

设备、更换联系方式、一走了之。消费者手中尚有余额的

储值卡，转眼间变成废卡一张。闭店跑路频繁发生，预付

资金的安全感被严重侵蚀。消费者办卡时心存疑虑，充值

前反复掂量，信任变成了一场赌博。

如此背景下，郑州这家汉堡店主动退费的行为才显得

格外珍贵。停业前公示清算方案、足额退还预付资金，没

让顾客承受一分钱损失。这份诚信之所以打动人心，并非

因为标准有多高，而是对照其他失信行为，反差过于鲜

明。当守规矩成了稀缺品，守规矩本身就成了一种力量。

更值得称赞的是商家的选择逻辑。经营者坦言，闭店

只是因为选址问题，未来仍计划在片区重新开店。主动退

费当然意味着短期内要支出一笔现金流，但换来的是周边

居民、学生家长长久的信任。

店可以暂时关门，信誉不能同时关张。实实在在的退

款，胜过千言万语的口头承诺。商家与消费者之间，维系

长远关系的基础从来不是优惠力度，而是说到做到的基本

信用。反观那些选择跑路的经营者，看似减少了眼前损

失，实则透支了行业的信誉。

感动可以有，但不能止于感动。汉堡店退费成为新

闻，恰恰说明预付消费市场的信任裂痕还在。修补这道裂

痕，不能只靠商家自觉，需要制度和法律一针一线地缝合。

当每一家经营不善的门店都能在关门前主动清算债

务、退还余额，预付式消费市场才能真正回到健康轨道。

（李 伟）

自觉退费诚感动
制度法律方治本

在抚州市东乡区毛莲山夜市上，13 岁少年熊鑫豪手持

炒勺，颠锅、撒料、装盘，动作行云流水。面对记者“为什么

来夜市帮忙”的提问，他只轻声说了一句：“不想让妈妈太

辛苦。”

这朴素的话语，让无数网友泪目，也让人们看到，什么

才是少年该有的模样。

熊鑫豪七个月大时，父亲因病离世。此后，整个家庭

的重担，全落在了母亲徐齐珍一人肩上。

母亲的不易，熊鑫豪看在眼里，记在心里。他 7 岁时学

会炒饭，假期到店里打下手，母亲节还捡废品换钱给妈妈

买花。

懂事背后，是一个孩子对家人最朴素的体恤。白天伏

案写作业、晚上在夜市掌勺炒粉，熊鑫豪不只是在帮母亲

分担工作，更是在用少年的肩膀扛起家的重担。

从一天炒六七份米粉，到从容应对上百份订单，熊鑫

豪只用了十余天。炎炎夏日，站在灶台边不到 5 分钟便汗

流浃背，而他一站就是几个小时，手臂上被热油烫出水泡

也未曾停歇。

母亲徐齐珍说，我不心疼，男孩子要多历练，但随即就

自然而然接过炒勺。母子之间不需言说的默契，是灶台前

最温暖的画面。

为何这个故事令人泪目？因为在物质丰裕的时代，不

少孩子习惯了索取，忘记了体恤；习惯了被照顾，却很少去

想能为家人做些什么。

熊鑫豪的懂事之所以引发强烈共鸣，恰恰因为它照见

了某种缺失。我们常把家人挂在嘴边，却未必真正理解它

的分量。家人不是单方面的庇护所，而是风雨同舟的同行

者。当这份对家人的体恤在一名 13 岁少年身上具体呈现，

它所触动的，正是每个人内心深处关于家最柔软的情感。

从小看大，一个人的担当往往在少年时期便已萌芽。

熊鑫豪在学校就是一个暖心的孩子，春游时会把好吃的分

给同学。这份乐于分享的品质，远比一纸高分更加珍贵。

青春的模样有千万种，有肆意飞扬，亦有负重向善。

熊鑫豪在夜市烟火里，用颠勺翻炒的双手，交出一份少年

答卷。新时代少年，应当学习这份体恤家人的温情、这份

直面生活的坚韧。

于细微处涵养品德，于平凡中积蓄力量，心怀暖意，挺

膺向上，这便是少年该有的模样。 （朱 亮）

13岁的自立担当
正是少年应有模样
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当风开始调整呼吸，万物便接到了“收”的信号。

有人俯身泥土，在躬身劳作中回望来路；有人困于

迷茫，借自然变化解开内心郁结；有人静思体悟，望见

人生必经的敛藏与沉淀。

所谓“收成”，不只在田野，更在我们如何安顿自己

的内心。

全媒体记者 曹智健 万礼妍

暮年种花生暮年种花生 安放的是乡愁安放的是乡愁

少年见落叶少年见落叶 悟出的是翻篇悟出的是翻篇

清晨沐秋风清晨沐秋风 品出的是敛藏品出的是敛藏

老街的巷口，有一棵百年梧桐树。知了声

嘶力竭地喊着，仿佛只要一停嘴，滚烫的太阳就

会熄灭。

阿念今年刚满十八，正处在人生最焦躁的

阶段。高考失利，复习班模拟考又不理想，她觉

得自己像条被扔进油锅反复煎炸的鱼，外焦里

嫩，不知何处是岸。

这天清晨，阿念被厨房里“笃笃笃”的声音

吵醒。她揉着惺忪睡眼走出房门，看见奶奶正

在熬红豆汤。

“奶奶，这么热的天，熬这干吗？”阿念皱着

眉，从冰箱里掏出一瓶汽水。

奶奶笑眯眯地说：“立秋吃三宝，不往医院跑。

还要‘贴秋膘’，你看看你，瘦得跟干豆角似的。”

阿念有些无奈，“现在谁还讲究这些？”

奶奶指了指院里的水缸，“你去看看缸里的

水。”

阿念走过去低头看。水面平静，映着蓝天

白云。她不解其意。

奶奶走过来：“今天午时三刻，天地间会有

一瞬间的气儿转了。你仔细观察，蝉的叫声会

变，水中的倒影会晃。”

“那是迷信。”阿念嘴硬，却莫名期待。

午后，阿念坐在梧桐树下，有一搭没一搭地

摇着蒲扇。知了声并无停歇迹象。阿念看着手

表，指针一点点挪向午时三刻。

忽然，一阵风起。这风和盛夏不同。盛夏的

风是热的，带着土腥味，像在蒸笼里搅动；而这

风，从梧桐树叶的缝隙吹下来，竟带着一丝凉意。

“啪嗒。”一片硕大的梧桐叶打着旋儿飘下

来，落在阿念脚边。

阿念愣住了。她抬头看去，梧桐树冠依旧

浓绿，但这叶子却已枯黄。就在一瞬间，她真的

觉得蝉鸣声变了——不再撕心裂肺，而是变得

悠长、懒散，仿佛在诉说一场漫长的告别。

“听到了吗？”奶奶的声音在身后响起。

阿念回过头，见奶奶端了一碗红烧肉，“把夏天

的燥气吃进肚里，化作力气，秋天是用来收获的。”

阿念忽然明白，暑热虽然还在，但秋天已经

确立了主权。就像她的人生，虽然正经历焦躁

与失败，但并不代表结局。那个燥热的、令人窒

息的阶段，正在慢慢翻篇。

她大口吃完了肉，喝光了红豆汤。胃里暖

洋洋的，心里那股无名火也被凉风带走了。

傍晚时分，阿念拿出课本，在梧桐树下的小

桌上摊开。

“一叶梧桐一报秋。”奶奶在旁边念叨。

阿念笑了笑，低头在笔记本上写下一行字：

暑 去 凉 来 ，万 物 于 此 收 敛 。 我 也 该 沉 淀 下 来

了。 （大江号·wwh）

清晨的风里带着一丝凉意，像是远道而来

的报信人，在耳边提醒：时节更迭，天要转凉。

《说文》解释“秋”，本义就是禾谷成熟。夏

日浓烈的绿意慢慢晕成金黄，万物褪去肆意蓬

勃的热闹，把积攒了一整季的力量收拢，凝结成

饱满的籽粒。

大地的丰收序幕就此开启，祭土地、尝新粮，

感念天地馈赠，这是人和土地最朴素的约定。

而在人生中，立秋是一场温柔的提醒。我

们常说立志、立业、立身，都向往一场轰轰烈烈

的开始。可立秋不一样，它站在春生夏长之后，

不是崭新的出发，而是中途歇脚的驿站。

年轻时，我们拼命奔赴、不停追逐，把日子

过得滚烫张扬。可世间自有规律，繁盛过后，总

要学会收敛。

《月令七十二候集解》写道：秋，揪也，物于此

而揪敛也。大自然会收住肆意蔓延的枝叶，把养

分汇聚给果实。这何尝不是人生的真实写照？

褪去年少的浮躁，慢慢养出从容平和的心性；让

四处躁动的热情，沉淀成沉稳内敛的力量。

真正的富足，从来不是表面的繁花似锦，而

是内心结出扛得住风雨、经得起雪霜的果实。

走过的路，遇见的光，经历的风雨，不只是过往

回忆，更是岁月留给我们的底气与厚度。

这便是藏在烟火里的人生道理：凉风渐起，

白露将至，寒蝉轻鸣。不必执着于永不落幕的繁

华，成熟内敛，亦是圆满，懂得沉淀，方能收获。

走完热烈的春夏，我们也该给自己一场安

静的仪式，感恩所有经历，品味当下美好。怀揣

温柔与坚定，走向更深更远的岁月。 （李万云）

“今天有时间不，和我一起去种花生！”

“啥？前几天不是才收了花生吗，怎么又

种上了？”

刚放下碗筷打算追会儿剧，老伴就拎着

一只小蛇皮袋，拽着我的胳膊催我出门。我

被她问得一头雾水，下意识摸了摸她的额头，

以为她连日忙活，被暑热扰得乱了分寸。

老伴笑着拍开我的手：“我清醒得很！现在

是种翻秋花生的好时节，再不种就误了节气。”

我恍然大悟。城里人待秋，是盼清风、等

落叶，图一份闲适诗意；乡下人候秋，是抢时

节、接茬口，守一季土地轮回。

我们的菜地是租来的。地块不大，却被

老伴打理得井井有条。袋里装的，是她精挑

细选的花生种仁，粒粒结实饱满。

趁着早晚微凉，我扛起锄头松土碎土，把

连日暴晒板结的菜地翻整疏松，让闷晒的泥

土透透气、蓄住底墒。老伴弯腰点播、覆土压

泥，一穴两粒，疏密得当，每一道工序都遵照

老祖宗传下的农事规矩。

站在地头抬眼望去，四周都是忙碌的身

影。乡亲们有的翻整土地、有的备播秋杂粮

……没有轰轰烈烈的景象，只有朴素踏实的

农家烟火。

忙 活 大 半 天 ，终 于 把 翻 秋 花 生 全 部 种

好 。 踏 着 余 晖 归 家 ，洗 去 满 身 尘 土 ，静 坐 下

来，心底翻涌起久违的记忆。

年少时，我也曾跟着父母做农活。那时

翻秋，不只种花生，还会补种豆子、秋杂粮。

家家户户抢着翻地播种，唯一念想就是多收

点粮食、多攒点收成，填饱肚子、熬过秋冬。

如今再次俯身田间种翻秋花生，心境早

已天差地别。我们不愁吃穿、不靠种地谋生，

这片租来的菜地、这一季辛苦的翻秋播种，仅

仅是心底割舍不下的乡土情怀。

人至暮年，终于读懂：年少翻秋，为烟火温

饱；暮年翻秋，为安放乡愁。 （大江号·陈辉煌）

反 映 市 监 部 门 律 师

近日，网友吕女士向大江新闻《问政调查》栏目记

者 反 映 ，称 其 被 两 家 机 构 联 合 营 销 诱 导 ，花 了 高 额 医

美 费 ，却 未 达 到 承 诺 效 果 。 当 她 维 权 时 ，门 店 却 已 人

去楼空。对此，记者展开调查。

遭遇营销套路,机构停业失联

吕女士介绍，2025 年 9 月 17 日，她在景德镇珠山区

“元气宗健康管理中心”消费时，店主以低价医美项目作

为噱头，引导她前往南昌诺颜医疗美容门诊部（以下简

称：诺颜医美）接受医美服务。

2025 年 9 月 22 日、11 月 1 日，吕女士先后两次前往

诺颜医美接受鱼尾纹、川字纹改善以及胶原填充等多

项医美服务，累计消费 33030 元，但均未达到宣传效果。

此外，吕女士对诺颜医美使用的双美胶原药品来源

提出质疑。她专门向双美胶原药品官方销售负责人核

实查证，得知诺颜医美并未采购相关产品。

诺颜医美现已停业，吕女士希望相关部门依法追

责，维护自身合法权益。

根据核查情况依法依规处理

记者联系南昌市红谷滩区市场监督管理局了解情

况 。 该 局 工 作 人 员 介 绍 ，收 到 相 关 投 诉 后 ，已 依 法 依

规启动处理程序，并于今年 8 月 10 日依法约谈了诺颜

医美负责人。

经核查，诺颜医美因经营不善停业。该局将加快推

进诺颜医美药品来源及虚假宣传等问题的核查进度，依

法依规作出处理决定。

核查同时发现，还有其他消费者在诺颜医美的预付

款项未消费完毕。诺颜医美已联系南昌颜颂医疗美容

承接消费者的剩余医美项目服务。该局表示，将积极协

调后续服务承接，在尊重消费者意愿的前提下，妥善解

决预付款消费纠纷。

机构停业不能免除退款义务

北京大成（南昌）律师事务所合伙人张欢律师认为，

生活美容馆与医美机构配合，以低价抵扣、虚假效果承

诺诱导消费，符合《消费者权益保护法》第五十五条的欺

诈认定标准。消费者不仅有权主张全额退还 33030 元服

务费，还可依法要求三倍惩罚性赔偿。

此外，机构停业不能免除退款义务，将消费者剩余

项目转由其他机构承接，须经消费者书面同意，否则不

具备法律效力。

近 日 ，峡 江 县 巴 邱 镇 蒋 沙 渔 村 ，朝 霞 铺

满 天 际 ，光 影 落 于 江 面 ，水 纹 随 霞 光 微 动 。

渔 船 停 靠 岸 边 ，房 屋 依 江 而 建 ，远 山 清 淡 朦

胧，渔家生活与晨景相融。优越的江岸生态

引得众多摄影爱好者前来采风。 李小明摄

编 者 按


