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别用“浪费警力”
轻慢孩子的勇敢

一纸“更名”就想瞒天过海？
于都县一小区换物业公司未经业主大会表决引质疑

全媒体记者 万礼妍

公园里，8 岁女孩被一名年龄相仿的小男孩推倒，又遭

言语威胁。男孩径直回家，女孩身边没有可求助的大人，

选择用电话手表报警求助。民警到场，女孩完整讲述经

过。围观者中有人抛出一句：“这点小事也报警，是浪费

警力。”民警没有敷衍，没有和稀泥，而是认真地告诉女

孩：这不叫浪费警力，遇到委屈懂得找民警，民警就会来

帮你。随后，他们调监控、查伤势、联系家长，并叮嘱她：

以后如果再碰到威胁和暴力，依旧可以报警。这一幕，值

得细细咂摸。

何谓“浪费警力”？虚报、谎报、恶意滋扰，才是对公共

资源的无端消耗。一个未成年人面对现实危险选择报警，

是合理求助，是法律赋予公民的权利，也是未成年人保护

链条上最直接的一环。把这种求助视作麻烦，恰恰误解了

警力的公共属性。警力守护的，从来不只是大案要案，也

有人心冷暖；不只是案发后的追惩，也有案发前的阻断。

孩子相信警察，警察也没有辜负信任。这样的处置，

既保护了小女孩的合法权益，也给双方上了一堂直观的教

育课。小女孩会知道，人民警察是坚强的后盾，维护合理

权益的诉求不会遭到忽视；小男孩也会明白，勿以恶小而

为之，随意的推搡和言语威胁同样不被允许。一次出警，

既托住了受委屈者的安全感，也给施害苗头划出边界，这

比空泛说教更有力量。

事实上，未成年人之间的伤害，并非“闹着玩”就能一

笔带过。法律保护未成年人，也约束未成年人。推搡、言

语威胁，可能触碰治安管理乃至更严重的法律边界；年龄

小，不等于没有是非；未达责任年龄，不等于无需矫治教

育。警方调监控、查伤势、联系家长，既是依法处置，也是

督促监护责任归位。

这种做法，接住的不只是一个女孩的委屈，也接住了

公众对法治的信赖。孩子报警，不是小题大做，而是法治

社会最珍贵的条件反射。民警认真回应，是在给规则立

威，给信任充值，给未来减损。报警电话不是只通向刑侦

大案，也通向未成年人的安全感。

那些“浪费警力”的议论，可以休矣。别用成人的轻

慢，消解孩子的勇敢；别用“小事”的标签，掩盖伤害的苗

头。孩子相信警察，警察没有辜负信任，这样的双向奔赴，

才是法治社会最踏实的安全感。 （李 伟）

9 月 19 日 ，宜 春

市袁州区西村镇一荷

塘内，斑斓锦鲤在荷叶与荷花

间穿梭嬉戏，尾鳍轻摇，搅起层层涟漪。

袁建兵摄

斩断“技术外挂”
守护购票公平

儿时的中秋，没有精致的礼盒，也没有丰盛的宴

席，却藏着最朴素的欢喜，留着鲜活温暖的回忆。

每到中秋这天，母亲一大早就开始忙前忙后。厨

房里飘来阵阵烟火气，米饭的香气、炒菜的油烟混在

一起，便是童年里最踏实暖心的味道。

吃过晚饭，天色渐渐暗下来，月亮还没升起，家

家户户已经开始忙活了。有人在自家门前，或是在

院子里的桂花树下，摆起祭月的供桌。母亲则在家

门口放一个方凳，铺上一块干净的粗布，然后摆放贡

品。贡品都讲究一个“圆”字：圆圆的月饼、圆圆的柚

子，盘子里的糖果、花生也堆得满满当当，仿佛只有

圆圆满满，才配得上这一轮圆月，才装得下一家人团

圆的心意。母亲摆得一丝不苟，说这是对月亮的一

份敬重。

小时候，我们都把月亮唤作“月亮奶奶”。

等贡品摆好，天就彻底黑了。月亮从东边的树梢

缓缓探出头，初时是橘红色的，又大又圆。升到夜空

正中，便化作皎洁的银白色，清亮得如同水洗过一般。

拜 月 是 有 讲 究 的 。 老 话 说“ 男 不 拜 月 ，女 不 祭

灶”。母亲点起香烛，朝着月亮拜三拜，嘴里轻声念

叨，祈求一家人平安顺遂。父亲不拜，双手背在身后，

在一旁陪着，偶尔笑着叮嘱我们：“站直身子，不许嬉

闹。”年少的我听得似懂非懂，只觉得这仪式庄重又神

秘。平时爱疯跑打闹的我们，这天也乖乖站在一旁，

连大气都不敢喘。

而我们的心，哪里放在祭拜上，眼睛早就直勾勾

地瞄上了盘子里的月饼。

记得有一年中秋，天上的月亮特别大。供桌上的月

饼是当天买的，油纸一打开，芝麻的香气直往鼻子里钻。

我趁大人转身说话的功夫，飞快掰下一角塞进嘴里，又把

月饼缺口朝下，悄悄放回原处，以为做得天衣无缝。

哪知弟弟眼尖，围着桌子转了两圈就嚷起来：“月

饼缺了一块！谁偷吃了？”我赶忙压低声音，一本正经

指着天上：“嘘——别出声，是月亮奶奶偷吃的，她饿

了，先尝了一口。”

弟弟信以为真，吓得往后退，转头就跑去跟父母

告状：“爸、妈！月饼被月亮吃了！”父母先是一愣，随

即望向天上明月，又看看我嘴边没擦干净的芝麻碎

屑，两人对视一眼，忍不住哈哈大笑。

那一夜，全家的欢声笑语，伴着桂花香与融融月

光，成了我记忆里最动听的中秋声响。

拜完月，一家人搬来小板凳坐在门前，如水的月

光倾泻而下，把地面照得一片银白。母亲把那一块

“被月亮咬过”的月饼，分成小块，每人一份。

“全家分着吃，才叫团圆同心、不分你我。”父亲偶

尔会讲几个老故事，嫦娥奔月、吴刚伐桂、玉兔捣药。

这些故事我们早已听过无数遍，可沐浴在月光下，守

在父母身旁，故事格外动听。

夜深人静，月亮升到最高处，整个村子安安静静，

只有虫鸣和偶尔几声犬吠。母亲便会说：“睡觉哟，月

亮奶奶也要歇了。”我们才恋恋不舍地回屋睡觉。

如今中秋年年过，月饼越买越精致，但月亮还是

那一轮月亮。只是看月亮的人，早已长大成人。可我

总觉得，小时候的月亮更圆、更亮、更近，仿佛伸手便

能触碰。我们不会在偷吃月饼后嫁祸给月亮，但心底

那份对团圆的期盼、对亲人的思念，却从未改变。

或许真正圆满的，从来不是天上的月亮，而是围

坐在一起的一家人；真正难得的，也不是金星伴月等

天象奇观，而是一家人团圆相守相伴的平凡夜晚。

今年的中秋，再也见不到父亲，也听不到他的声

音了。只能陪着母亲仰望月色，回味那份纯粹简单的

快乐。

（李万云）

馋嘴小孩偷饼吃

“月亮奶奶”背了锅

小时候的月饼，没有精致礼盒，没有流心奶黄，粗粗

糙糙，简简单单。可偷来的那一角，分着吃的那一块，怎

么就那么香呢？

后来才明白——饼还是那个饼，月亮还是那个月

亮，变的是围坐在一起的人。

外公的红塑料袋，再没人拎来；父亲的笑声，再也听

不到了。当年踮脚偷饼的小孩，如今站

在中秋的月亮底下，想偷也偷不回

那段时光。

假期未至，抢票先行。每逢长假，火车票总是牵动亿

万人心。今年中秋国庆假期火车票开售以来，铁路 12306

以大数据分析和风控技术为利器，向恶意抢票行为亮出

“红牌”，711.7 万笔交易被放入慢速队列，102.3 万笔交易被

拒绝出票，133.1 万张票被拦在异常账号之外。这组数据

传递的信号清晰而坚定——公共票务资源，绝不允许被技

术手段侵蚀公平的底线。

抢票软件的“技术外挂”，本质是对公共资源的隐性掠

夺。过去，一些第三方平台以“加速包”“优先购票”为名，

利用自动化程序高频刷票，将本应属于全体旅客的购票机

会，转化为少数人付费才能享有的“特权通道”。对于不熟

悉智能设备操作的老年人、奔波在外的务工者、对网络购

票流程陌生的群体而言，当“技术鸿沟”叠加“付费门槛”，

买到票就更加困难。这不是市场效率的提升，而是公共利

益遭到侵占。

12306 的反击精准而克制：将异常账号放入慢速队列，

对异常支付账户拒绝出票，精准识别通过伪造终端设备模

仿用户购票操作的异常行为……这些技术手段瞄准的是

“批量代购”“恶意刷票”等非正常行为，而非普通旅客的购

票需求。守住这条边界，就是守住大多数人的公平。

更值得关注的是，12306 明确表态，从未与任何第三方

平台机构合作，没有任何购票加速包、会员费、挑选车厢座

位费等额外收费。这一声明直击要害，那些声称“加钱就

能抢到票”的承诺，不仅无法提高成功率，反而可能让旅客

面临个人信息泄露、资金安全受损的风险。通过官方渠道

购票，才是安全与效率兼得的正途。

公平购票，不仅关乎一次出行是否顺利，更关乎公共

服务的公信力。铁路是大众化的交通工具，12306 平台承

载着亿万旅客对“规则面前人人平等”的期待。当技术手

段被用来守护公平而非制造壁垒，当每一张车票都依照同

一规则流向真正需要它的人，公众对铁路服务的信任便会

不断累积。这种信任，正是交通运输事业高质量发展的深

层动力。

当规则站岗、技术护航，亿万旅客的出行期待便有了

更踏实的回应。未来，随着技术进一步赋能、规则持续完

善，亿万旅客的出行体验将更加顺畅、安心。高铁飞驰神

州大地，每一张车票承载的不仅是归途的期待，更是社会

公平正义的坚实回响。 （曹忠伟）
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近日，赣州市于都县财智公馆小区业主刘先生遇

到一件蹊跷事，小区物业于都县盛福物业管理有限公

司突然称公司要更名。可他查询发现，该物业公司早

在 6 月就已注销，如今在小区“当家”的，是新注册的于

都县富盛物业有限公司。一次看似“更名”的行为，实

际是两家经营主体“移花接木”，全程没有召开业主大

会进行表决。对此，记者进行了走访调查。

反 映 物业谎称更名实则更换主体

据刘先生介绍，他近期接到物业工作人员电话，对

方称公司需要更换名称，工作人员仍是原班人马，服务

保持不变。9 月 1 日，物业工作人员在小区内张贴了

《关于更换公司名称意见表》，其中写道：“由于公司需

要，原于都县盛福物业管理有限公司更名为于都县富

盛物业有限公司，现征求各位业主意见。”上面加盖了

于都县盛福物业管理有限公司公章。

起初，刘先生以为这是公司名称的简单调整。然
而他查询发现，于都县盛福物业管理有限公司已于
2026 年 6 月 4 日完成注销登记，法人主体资格依法终
止。如今提供物业服务的，是新注册的于都县富盛物
业有限公司。而这家新公司入驻小区，既未召开业主
大会经业主表决同意，也未在住房保障部门备案。

刘先生认为，物业刻意隐瞒主体更迭事实，借“更
名”的名义完成物业服务主体替换，误导业主接受新主
体服务及收费。且在原公司主体已注销的情况下，9月
1 日张贴的意见表已无法律效力。如今新公司擅自承

接小区物业服务、收取物业费，业主权益难以得到保

障，他希望相关部门介入调查。

处 理 物业入驻程序有瑕疵,将督促补齐手续

带着业主的疑问，记者联系了于都县住房保障安

置服务中心。工作人员介绍，于都县盛福物业管理有

限公司确于 2026 年 6 月 4 日完成注销登记，法人主体

资格依法终止。而新物业于都县富盛物业有限公司入

驻时未经公示，也未组织业主大会表决，便与业委会签

订了合同。

“也就是说，该物业入驻得到了业委会的默认，但

程序上缺少业主大会表决环节。”工作人员表示。此

外，物业企业接管小区之后还需在行业主管部门备案，

该企业目前尚未完成相关流程。

工 作 人 员 表 示 ，后 续 中 心 将 联 合 该 县 城 市 社

区 管 理 委 员 会 ，共 同 督 促 业 委 会 及 时 召 开 业 主 大

会 ，同 时 责 令 物 业 企 业 尽 快 补 齐 相 关 手 续 。 由 于

中 心 没 有 行 政 处 罚 权 ，若 新 企 业 依 旧 不 补 齐 手 续 ，

将 移 交 至 住 房 和 城 乡 建 设 局 、市 场 监 督 管 理 局 进

行 执 法 处 理 。

小孩子都盼着过年过节，家里有好吃的。端午一

过，就惦记着中秋。

那天，我正与往常一样在玩闹，外公来了，笑着对

我说：“我拿了几桶饼来给你过节吃。”我听后心中暗

自乐呵，嘴上“嗯嗯哦哦”应着。原来外公拎着的红塑

料袋里，装的就是饼。

我跟外公一起往家走，外公问我爸妈去做事了

没，我想了想答：“不晓得。”正巧爸妈拿着农具要出门

干活，见外公来，连忙放下东西接过饼，问他吃饭了

没，要留他吃饭。可外公执意道：“不喔，还要归去做

事，你们先去做事吧！”爸妈留他坐，外公只象征性坐

了片刻，说了几句便要走。爸妈再三挽留，外公又说：

“坐一下就好，你们去做事吧！我不在这吃中饭。”

外公起身出门，几步过了天井沿，径直朝村口走

去，回家去了。平时他常送东西来，或是帮家里做事，爸

妈留饭，他大多推辞：“这么近，我回家去吃。”唯独我“脸

皮厚”，外公一叫我就去，平日也常在外公家住、吃、玩，

是典型的“做客小佬”。

外公走后，我妈给了我一个饼，出门劳作前，还特

意叮嘱我不要乱爬。在农村，食物存放并不容易。蚂

蚁、蟑螂、老鼠嗅觉灵敏，糟蹋吃食，实在恼人。因此

食物要尽量往高处放，比如吊篮；或是密封存放，放进

米缸、谷仓。缸密封、篮高悬，效果尚可，谷仓却不太

走运，常被老鼠咬穿。

爸妈出去做事才一会儿，我就见小伙伴拿饼来吃

了。我也回去取，大家坐在吊楼上津津有味地吃着。

月饼叫椒葱饼，是我们当地特色，以花椒粉、葱花、花

生、芝麻、冬瓜皮糖为料，咬下去“咔嚓咔嚓”响，薄薄

的皮绽开，迸发出缕缕葱香与花椒辛香。

才一个，几下子就吃完了。爸妈已出去，我决定

再回家“找找”。

门一关，轻手轻脚端凳放在吊篮下。厨房地坑洼

不平，我爬上凳子都有些晃悠，站上去还要踮脚才够。

站在凳子上，我心惊肉跳，先找了离门口近的一

个，没有。第二个，好像见妈往里放菜了，算了。第三

个在靠墙的桌子上方，终于找到了！我拿了一两个

饼，放回包好。

但没逃过大人的“火眼金睛”，挨了一顿骂。爸妈

说，骂你不是因为你“偷”饼吃，而是担心你端凳子爬上

去摔倒。但吃货怎能忍住？任其打骂，屡教不改。

每个人乡愁里的饼都不相同，却是最特别的存在。

长大了，都不想过年节，因为平时什么都能吃到，

过年节意味着岁数又长。

今年快到中秋，我特别想吃粗糙的椒葱饼，外公

却永远离开了，思念绵延。 （大江号·烂笔头）


